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INTRODUCCION

Todo profesional, al insertarse a laborar en su carrera, requiere de un proceso de
acompafiamiento o de tutoria que le brinde el apoyo necesario para que pueda establecer el
enlace necesario entre la teoria recibida durante su formacién y la realidad en la que debera

poner en practica lo aprendido.

Este apoyo se vuelve mas determinante en la profesion docente, puesto que se tiene una
responsabilidad muy grande, la de guiar y orientar a diferentes grupos de nifios, nifias y
jévenes, para que logren alcanzar las competencias que les permitan desenvolverse

exitosamente en diferentes campos de su vida.

Es por ello, que el presente estudio se centrd, precisamente, en identificar los principales retos
y los factores relacionados con aspectos técnicos-pedagdégicos, sociales, motivacionales y
otros que influyen en el desempefio del profesorado durante el primer afio de trabajo en las
aulas, para luego presentar una propuesta viable de un Plan de induccion y acompafiamiento

en ese periodo determinante para los docentes.
El estudio se ha organizado en seis capitulos que se describen a continuacion.

Capitulo I: Planteamiento del problema. Se presenta la situacion que viven los docentes
nuevos cuando son nombrados por primera vez; en ésta se destaca la falta de un proceso de

orientacion y apoyo durante sus primeros afios de trabajo.

Se presentan argumentos que sostienen la necesidad de contar, en el pais, con un estudio
que refleje con detalles las diferentes problematicas con las que se encuentran los docentes

noveles.

El problema de investigacion es formulado a través de una pregunta principal y preguntas que
hacen referencia a las dimensiones de investigacion, las cuales estan relacionadas con los

objetivos que guiaron el estudio.

El capitulo Il corresponde al Marco Teorico, en el que se sustenta el estudio, puesto que a
través de la fundamentacion tedrica se ha podido contar con una vasta informacion sobre
estudios similares que se han realizado en otros paises, donde se evidencia y se propone la

implementacion de planes de acompafiamiento para el profesorado nuevo.



El tema de la insercién profesional docente, por la importancia que tiene en el desempefio de
los docentes, ha sido ampliamente estudiado en otros paises, especialmente europeos, y, de

manera bastante incipiente en Latinoamérica.

Dicho marco tedrico esta enfocado en abordar, a profundidad, las tematicas relacionadas con
las preguntas de investigacion. Es por ello que se inicia desde la formacién inicial de los
docentes de educacion basica, para conocer cuéles son los dominios y competencias que se
espera que éstos debieran haber alcanzado, tanto en el area pedagdgica como en la

especialidad.

Como uno de los temas sumamente importante en la identidad profesional docente lo
constituye el sistema de relaciones, se presenta de manera bastante exhaustiva lo que a los
docentes les resulta facil y dificil de sobrellevar en las relaciones con los diferentes actores:

estudiantes, director o directora, colegas docentes y padres y madres de familia.

Para contar con elementos para la elaboracién de la propuesta del Plan de induccién y
acompafiamiento, se investigd sobre cuales son las principales caracteristicas y elementos
gue deberian integrarse en un plan como el requerido, para lograr que los profesores
principiantes cuenten con un verdadero apoyo que les facilite su insercién y, en cierta medida,

garantice su permanencia en el sistema educativo.

El tercer capitulo esta constituido por el Marco Contextual del estudio. Se centra sobre todo en

la base legal que rige la formacion docente y el ejercicio de la carrera docente en el pais.

También se hace referencia al Plan Social Educativo 2009-2014, puesto que éste constituye la
base de los cambios en la educacion del pais que promueve la actual administracion del
Ministerio de Educacion. El tema del estudio esta en congruencia con dicho Plan, ya que en él
se plantea la necesidad de que exista una articulacién entre la formacion inicial y la formacién

continua.

El Capitulo IV: Disefio metodoldgico, contiene los apartados que hacen referencia al tipo de
investigacion realizada; quiénes y cémo fue seleccionada la muestra de informantes que
participaron en el estudio, asi como las técnicas e instrumentos utilizados para recolectar la
informacion, hasta llegar a la elaboracién de matrices de datos con las cuales se procedio al

analisis de toda la informacion.

El andlisis de resultados se desarroll6 en el capitulo V. Debido a la riqueza y amplitud de la

informacion que se recabd, este capitulo permite tener, con muchos detalles y citas de los
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propios informantes, la realidad tan compleja en la que se ven envueltos los docentes noveles,

especialmente durante el primer afio de trabajo.

Resulta interesante que mediante el analisis se pudo corroborar o reafirmar lo expuesto, en su

mayoria, en el marco tedrico.

Cada uno de los apartados del analisis fue enriquecido al triangular los datos proporcionados
por los diversos informantes. Se tomé como base de la triangulacion lo expresado por los 15
docentes participantes; la informacion brindada a través de los cuestionarios, y sobre todo, la
amplia informacion brindada por los docentes participantes en el grupo focal. Luego se
contrasté con lo manifestado por los 7 directores de los centros escolares que respondieron el
cuestionario correspondiente, y lo expuesto por los dos funcionarios del MINED vy los tres

coordinadores de formacion docente de las IES, que fueron entrevistados.

Ademas, se fue contrastando la informacién con los elementos planteados en el Marco teérico

y en el Marco contextual.

Como Capitulo VI se presentan las conclusiones y recomendaciones. La riqueza del analisis
ha llevado a establecer variadas conclusiones que se relacionan con las preguntas y objetivos
gue se plantearon para esta investigacion. A partir de ahi emergen las recomendaciones, en

algunos casos, éstas son de tipo general y otras mas especificas o puntuales.

Se considera que éstas son factibles de implementar y constituirian un insumo importante, si

existe un verdadero interés por cualificar la profesion docente.

Para finalizar, ademas de los aportes que se generan a partir del analisis de los resultados,
se presenta como la recomendacion mas relevante, la Propuesta de un Plan de induccion y
acompafiamiento para los docentes nuevos durante su primer afio de trabajo en el sector

publico.

Se espera que esta propuesta sea presentada al MINED e instituciones involucradas en los
procesos de formacion e ingreso de docentes al magisterio, que se valore su aporte y valide
desde la practica para que se pueda constituir en un proceso real de apoyo y

acompafamiento al docente novel en su insercion profesional.

Nota: Cabe aclarar que con el proposito de que la lectura del documento se vuelva mas agil,
en cuanto al lenguaje de género se han tomado en cuenta las sugerencias de la RAE (Real
Academia de la Lengua Espafiola), procurando evitar la repeticion, por lo que en diversas
situaciones, se utilizan términos colectivos.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los procesos de reforma educativa en El Salvador, especialmente de la dltima década, han
colocado como tema prioritario el papel que desempefian los docentes en el fortalecimiento de

la calidad de la educacion.
En este sentido, algunos elementos relacionados con la formacion inicial de los docentes son:

- El fendmeno de la masificacion de la profesion docente permite el ingreso de candidatos con
bajo rendimiento académico en sus estudios anteriores. Las deficiencias que llevan consigo
les dificulta cumplir con las exigencias de un perfil integral que retna el dominio de las

competencias de una especialidad determinada.

- Las carreras de profesorado, a diferencia de lo que ocurre en otros paises, no son elegidas
por los estudiantes con excelente rendimiento académico. Estos optan por otras carreras

que les puedan ofrecer mayores incentivos, en cuanto a lo econémico y el estatus social.

- Otra caracteristica de los candidatos a la carrera docente es que muchos de ellos
provienen de familias con bajos ingresos econémicos: podrian tener la vision del magisterio
Unicamente como una via de ascenso economico, lo cual puede redundar en una

disminucién de la mistica y responsabilidad en el desempefio docente.

- En el pais, el curriculo de formacion inicial docente data desde 1998. Las Instituciones
Formadoras de Docentes en diversas ocasiones han manifestado la necesidad de revisar los
planes de estudio actuales. Se considera que dichos planes ya no responden a las
exigencias que los docentes tienen ante las nuevas generaciones, asi como por la

introduccion de avances tecnoldgicos que se constituyen en un reto para los profesores.

- A pesar de que se han realizado varios intentos por disefiar nuevos programas de estudio,
no se ha logrado concretar el cambio curricular esperado; aunque se tiene conocimiento

gue actualmente se esta en un proceso de revision y adecuacion de dichos programas.

- No se contempla en la formacion docente un sistema de induccion, acompafiamiento o
tutoria a los futuros docentes, mientras estan en formacién, ni cuando ingresan al magisterio.
La creacion de este sistema coadyuvaria para que el servicio que se brinde sea de calidad y

de beneficio, no sélo para los estudiantes y la comunidad sino para los mismos docentes
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quienes se sentirian apoyados en su labor educativa. La atencion de esta necesidad
enriqueceria el proceso de profesionalizacion de los docentes.

En el marco de esta compleja situacion es pertinente analizar los procesos y las estrategias
de acompainamiento que se deben brindar a los nuevos docentes que se insertan en la vida

de la escuela.

El proceso de insercion al magisterio casi siempre se presenta como una situacion dificil de
asimilar y manejar adecuadamente, ya que ademdas del desconocimiento del grupo de
alumnos que se atenderd, el docente se enfrenta a la influencia del entorno y la presion de la
cultura docente. Todo ello genera una gama de actitudes, predisposiciones, conflictos y hasta

desmotivacion en el docente que inicia su labor educativa.

Cuando un nuevo docente es nombrado, en una institucion donde existen divisiones entre los
maestros, en algunas ocasiones tiene que tomar partido por determinado grupo para ser
tomado en cuenta como parte de la planta docente, lo cual repercute en su desempefio y
profesionalismo. Muchas veces, por muy interesado que esté en realizar responsablemente su
trabajo, la influencia de otros docentes y el ambiente escolar que se viva puede provocar, en
el nuevo docente, un acomodamiento para evitar conflictos. Ese acomodamiento o absorcién
por el ambiente, posteriormente puede convertirse en una labor de rutina carente de interés

por un desempefio docente que cumpla con los criterios de calidad.

Tal situacién, hace evidente la necesidad de definir un sistema de estrategias de
acompafiamiento que conviertan los primeros afios de desempefio profesional en la puerta de
una practica docente responsable y efectiva, y que, sobre todo, impacte en el aprendizaje de

los estudiantes.

En el proceso de acompafamiento de los nuevos docentes pueden participar los diferentes
actores educativos, de tal manera, que paulatinamente se logre la calidad del ejercicio
docente y la mejora en aspectos humanos vy profesionales, en el marco de un proceso

permanente de formacion y capacitacion.

Por tal situacion, urge definir un plan que contenga la propuesta de estrategias de
acompafamiento a los nuevos docentes, que les brinden apoyo en las areas afectivas, de
relaciones y comunicaciéon con los miembros de la comunidad educativa, asi como la
oportunidad de formacion o consolidacion de la formacién inicial recibida. Con ello se estaria

llenando el vacio existente entre la formacion inicial docente y la formacion en servicio.
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Este fendmeno es una constante a nivel regional, como se puede percibir en lo que plantea
Tedesco (1999):
“La transicion de la formacion inicial al desempefio profesional es un momento crucial en el
proceso de construcciéon de un docente. Todos los testimonios coinciden en sefialar que los
primeros puestos de trabajo tienen una importancia fundamental en la definicion del estilo de

desempefio y en el futuro de la carrera profesional del docente. Sin embargo, también son

numerosos los testimonios que indican que ese momento tan importante no es objeto de politicas

adecuadas”?.

Por lo anterior, se ha visto la necesidad de realizar un estudio sobre la situacion que enfrentan
las profesoras y los profesores de educacion basica, durante su primer afio de ejercicio
docente en el sector publico, y de elaborar la propuesta de un Plan de induccién y

acompafiamiento a los docentes noveles.

Debido a que en el pais, esta tematica no ha sido tratada, a partir de la informacién de
investigaciones y estudios realizados en otros paises, asi como con la informacién recopilada
a traves de técnicas e instrumentos administrados a diversos informantes, se pudo contar con

el diagnéstico de la situacion con la que se enfrentan los nuevos docentes.

Para precisar el planteamiento del problema, se formularon una serie de interrogantes
basadas en la experiencia docente de las investigadoras, el cimulo de conocimientos
adquiridos a través de proyectos y trabajos realizados con docentes, asi como la lectura de
diversos documentos educativos que hacen referencia a la falta de un nexo entre la formacion

inicial y la formacion en servicio de los docentes en la escuela.
Dichas interrogantes son:

- ¢ Esta preparado integralmente el nuevo docente para iniciar su labor en una escuela

publica?
- ¢ Sabe como atender las diferencias individuales del estudiantado?
- ¢ Tiene el dominio de todas las asignaturas que debe impartir?
- ¢Conoce las leyes y reglamentos que rigen el magisterio nacional?
- ¢ Domina diversas metodologias de ensefianza?

- ¢ Tiene conocimiento de los diversos ambientes escolares con los que se puede encontrar?

1 Tedesco, . C. (1999). Profesionalizacion y capacitacion docente. Argentina. UNESCO-IIPE. 1-23. Disponible en:
http://www.oei.es/docentes/articulos/profesionalizacion_capacitacion_docente_tedesco.pdf
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¢, Como logra superar criticas, comparaciones u otros comportamientos agresivos que se

puedan dar por parte de sus colegas y directivos de la institucion?
¢, Sabe como relacionarse y lograr el apoyo de los padres y madres de familia?
¢.Sabe como relacionarse y logar el apoyo de los otros docentes de la instituciéon?

Si es nombrado en una escuela unidocente, ¢conoce sobre los procesos administrativos

gue debe realizar?
Si es docente Unico, ¢ sabe como atender diferentes grados simultaneamente?

Cuando llega a la escuela donde ha sido nombrado, ¢recibe un proceso de induccién por

parte de las autoridades de la institucion?

Cuando es hombrado por primera vez, ¢recibe, de las instancias respectivas del MINED, la
informacion y orientaciones necesarias para ejercer la docencia en la instituciéon de

destino?

¢,Cuenta con las habilidades necesarias para aprovechar los recursos de la escuela y de la

comunidad, como recursos didacticos?

¢ Tiene la capacidad de planificar sus clases, en el sentido de lograr aprendizajes

significativos de los estudiantes?
¢,Conoce diversos métodos y tipos de evaluacién que puede aplicar con los estudiantes?
¢ Tiene el conocimiento y la habilidad para elaborar diversos instrumentos de evaluacion?

¢, Sabe como orientar a estudiantes que tengan problemas socio-afectivos, de aprendizaje,

de maltrato, abuso o violencia?

Si tiene problemas de relaciones o de dominio de las asignaturas, ¢ existe alguna entidad u

organismo donde pueda acudir para que le brinden apoyo?
¢ Existe un proceso de supervision y/o de evaluacion del desempefio del nuevo docente?

¢ Se siente acompafiado o abandonado por el MINED vy las Instituciones Formadoras en su

primer afio de ejercicio docente?

¢,Como se pueda apoyar y dar acompafiamiento al nuevo docente en su primer afio de

ejercicio en escuela publica?

¢En qué puede consistir un Plan de induccién y acompafamiento a los nuevos docentes

durante su primer afo de labor educativa?
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