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INTRODUCCION

El presente documento contiene el informe final de la investigacion “Factores relacionados
con la motivacion de los maestros de primaria que trabajan en escuelas publicas de San

Salvador y La Libertad hacia la funciéon docente”.

La motivacion de los docentes ha sido un tema poco abordado en estudios, inves-
tigaciones y en politicas educativas, pese a que se considera tiene gran impacto en la
actividad docente y, por tanto, en la calidad educativa de la poblacion.

El objetivo de esta investigacion fue indagar, comprender y explicar los factores mas
estrechamente relacionados con la motivacion profesional de docentes de primaria que

laboran en escuelas publicas urbanas y rurales ubicadas en San Salvador y La Libertad.

Con ello, se ha pretendido encontrar elementos que apoyen la creacion o modificacion de
politicas educativas que contribuyan a mejorar la calidad educativa, su relaciéon con el
desempenfo y motivacion de los docentes. Diversos documentos consultados coinciden en
que la motivaciéon del profesorado es baja y que su desempefio no es adecuado a las

necesidades del pais®.

Esta investigacion ha sido de caracter cualitativo, dado que ha buscado comprender y
explicar significados subjetivos como la motivacion de los docentes y los factores que
intervienen en ella, se ha pretendido descubrir factores intrinsecos y extrinsecos que se

relacionan con las motivaciones que determinan la actividad profesional de los maestros.

Como marco de la investigacion se ha retomado el interpretativo, que permiti6 comprender el
significado de los fendmenos, captar el significado de los hechos y situaciones afines con la
motivacion hacia la funcién docente. Mas concretamente, el presente estudio se ha basado
en los postulados de la fenomenologia, que sostiene dos supuestos basicos: a) las
percepciones de las personas evidencian para ellas la existencia del mundo, no como lo

piensan, sino como lo viven, razén por la cual se estudio las experiencias vividas por los

! Programa de Promocién de la Reforma Educativa en América Latina (PREAL). Informes de progreso educativo en
Centroamérica, (2003, 2006), Informes de progreso educativo en El Salvador (2002 y 2007).



docentes relacionadas con la motivacion. La experiencia vivida constituye, para la
fenomenologia un elemento crucial. b) la existencia humana es significativa e interesante, en
el sentido de que siempre estamos conscientes de algo, por lo que la existencia implica que
las personas estan en su mundo y solo pueden ser comprendidas dentro de sus propios
contextos, por ello se partié para la investigacion de las narraciones espontaneas de hechos
que para los docentes ademas de ser significativos fueran motivadores o desmotivadores

para la realizacion de la funcion docente.

Por todo lo anterior, en el presente estudio se analizaron las vivencias y hechos relacionados
con la motivacién del maestro en su quehacer docente, en su propia realidad o contexto,
concebido este como un todo interrelacionado. Las técnicas que se utilizaron para recabar la

informacién fueron grupos focales y narraciones/entrevistas con docentes.

El contenido del documento se ha organizado de la forma siguiente:

Capitulo 1. Marco referencial: Este apartado se desarrollan algunos antecedentes de
investigacion en paises de América Latina sobre satisfactores e insatisfactores en el
gremio docente, los principales postulados tedricos en que se basa la investigacion y que
han sido utilizados para el andlisis del tema. Asi mismo, presenta un breve apartado que

enfoca la motivacién docente en el marco de politicas educativas.

Capitulo 2. Marco contextual: En él se presentan algunos aspectos del Plan Nacional de
Educacidon 2021 y su linea estratégica “Efectividad de la Educacién Basica y Media”
relacionados con el tema de estudio. Por otra parte, se presenta una caracterizacion del
gremio docente, aspectos del marco normativo en que se desarrolla la profesion y factores
como la formacion inicial, en servicio y los incentivos ofrecidos por el sistema a la poblacion

docente.

Capitulo 3. Planteamiento del problema: Se inicia con un marco general de la situacion
problema, que es definida como la baja calidad educativa en el pais, delimitando el
problema especifico de investigacion en la baja motivaciéon de maestros hacia el ejercicio
de su funcién docente, relacionando tales situaciones con las politicas educativas
vinculadas al profesorado. Se hace un recuento de los factores de satisfaccion e

insatisfaccibn mencionados en algunas investigaciones de Latinoamérica y, con base en
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todo ello, se define la pregunta de investigacién, las sub preguntas, el objetivo general y

los especificos que orientaron el desarrollo del estudio.

Capitulo 4. Metodologia: Aqui se define el tipo de investigacion y el método utilizado, la
poblacion y la muestra que participod en el estudio, las técnicas e instrumentos utilizados
para la recoleccién de datos, asi como el procedimiento para ordenar, organizar y
procesar la informacién. Finalmente se refiere a validez y las limitantes que se

encontraron en la investigacion.

Capitulo 5. Presentacién y andlisis de resultados: Su contenido est4 organizado de
manera que da respuesta a las preguntas de investigacién. La primer pregunta que se
responde en la siguiente: ¢Cudles son los factores que motivan y desmotivan a los
maestros hacia su funcién docente? Las respuestas a esta pregunta estan enfocadas a
presentar los principales factores motivadores y desmotivadores resultantes en la
investigacion, relacién entre si mismos y con la baja motivacién docente y baja calidad
educativa. También se presenta un apartado donde se comparan los resultados de la
investigacion con investigaciones de América Latina, otro donde se analiza los resultados
desde las teorias de la motivacién y para finalizar la respuesta a la primera pregunta se
hace un andlisis de la relacion de los principales factores encontrados en la investigacion,
con las politicas educativas implementadas en el pais. Seguidamente se responde a la
segunda pregunta: ¢Qué conductas y acciones indican que un maestro esta motivado o
desmotivado hacia su funcién docente? Aqui se presenta las caracteristicas de un
docente motivado y desmotivado, segun lo expresan los docentes participantes en el
estudio. Finalmente se responde a la tercera pregunta ¢ Como priorizan los docentes los
factores motivadores y desmotivadores en la institucion? Inicialmente se presenta los
factores motivadores y desmotivadores de cada centro escolar y su respectiva
caracterizacion; se cierra el capitulo presentando una jerarquia de factores motivadores y

desmotivadores por centros educativos.

Capitulo 6. Conclusiones. Este apartado se ha organizado con base a los siguientes
puntos: Principales factores motivadores y desmotivadores, relacion de los resultados del
presente estudio con investigacion de América Latina, relacion de los factores de la

investigacion con las politicas educativas, factores motivadores y desmotivadores desde
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las teorias de la motivacién y por udltimo se exponen las caracteristicas de docentes

motivados y desmotivados.
Capitulo 7. Recomendaciones. Este apartado expone las recomendaciones correlacio-

nando resultados y conclusiones con lineas de politica educativa, a fin lograr mejor

coherencia, ordenamiento y argumentacion.
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