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1. Generalidades

Nombre de la asignatura Sistema de Intelig;ancia de Negocios

NUmero de orden 21

Cadigo 020366

Prerrequisito Disefio Apljcgdo al Mercadeo,
Estadistica Aplicada

Numero de horas por ciclo 90

Horas tedricas presenciales por ciclo 18

Horas tedricas virtuales por ciclo 18

Horas practicas presenciales por ciclo 27

Horas practicas virtuales por ciclo 27

Duracién del ciclo en semanas 17

Unidades valorativas 4

Identificacion del ciclo académico Vv

2. Descripcion de la asignatura

La asignatura busca que el estudiantado conozca y maneje los conceptos relacionados a

la inteligencia de negocios y su aplicacion en el proceso de toma de decisiones.
3. Objetivos de la asignatura
3.1 Objetivo general

Comprender y aplicar las técnicas y herramientas aplicadas a la inteligencia de negocios,
a partir de los conceptos clave, elementos y sistemas utilizados en la dindmica de los

negocios para optimizar la toma de decisiones en las organizaciones.

3.1 Objetivos especificos
1. Comprender los conceptos basicos de la inteligencia de negocios.
2. Utilizar las principales plataformas existentes de Inteligencia de Negocios y su

aplicacién en el ambito empresarial.
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3. Aplicar las técnicas y herramientas necesarias para la toma de decisiones a partir de

la elaboracion de reportes y tableros (Dashboards)

15 Unidades didacticas y contenidos de la asignatura
Unidad 1: Conceptos de la Inteligencia de Negocios
Contenidos de la Unidad
1.6 Conceptos Generales
1.6 Datos, informacién y conocimiento
1.6 Aplicaciones:

a. Data Warehouse

b. Data Mart

c. Explotacion de Datos

d. Data Mining

Unidad 2: Sistemas de Inteligencia de Negocios
Contenidos de la Unidad

1.7 Clasificacion y objetivo de los sistemas existentes
1.7 Software existente en el mercado

1.7 Aplicacién de los Sistemas de BI

1.7 Inteligencia artificial en los negocios

Unidad 3: Taller de gestién de la informacion
Contenidos de la Unidad

1.8 Objetivos de datos e informacion

1.8 Disefio y relacion entre datos e informacion

1.8 Creacién de plantillas de informes

1.8 Generacién de Dashboards
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5. Estrategia metodologica

El enfoque principal de la materia es conocer el proceso de analisis, identificacion y
planteamiento de los elementos clave para generar propuestas de valor atractivas para

los diferentes mercados.

Los modelos de negocio definen la base operativa y estratégica de las diferentes
empresas y organizaciones, basandose en crear valor integral para todos los publicos
objetivos.

Se desarrolla con un enfoque de semi presencialidad con actividades presenciales en el
campus de la Universidad, clases sincrénicas a través de la plataforma de Google Meet y
actividades asincrénicas mediante Moodle.

Las clases sincronicas en Google Meet tienen como objetivo el desarrollar los temas
tedricos y conocer las bases para la aplicacion posterior en el disefio de un modelo de
negocios.

Las actividades asincronicas reforzardn conceptos tedricos aplicados a través de casos

especificos de modelo de negocio, mediante lecturas, material audiovisual y evaluaciones.

La actividad virtual se desarrollara a través de la plataforma Moodle (LMS), que servira
como ambiente de aprendizaje y comunicacion. En ella se desarrollaran actividades
asincronicas como foros virtuales, se publicaran las orientaciones (en formatos diversos)
para que el estudiantado realice su trabajo de manera autbnoma, se publicaran los
recursos didacticos necesarios, se mantendra informado al grupo de clase sobre
actualizaciones durante La asignatura , se gestionara la entrega de tareas u otras
actividades. Ademas, también se contara con otras herramientas como repositorios en la
nube, editores en linea, aplicaciones o sitios web para la creaciéon de contenido, entre

otros.

El docente dara seguimiento al trabajo virtual, retroalimentando de manera oportuna a
través del correo electrénico o algun otro medio virtual, asi como también en las sesiones

presenciales.
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Con base en los objetivos de la asignatura, se dedicara un 40% al aprendizaje conceptual

(tedrico) y un 60% al aprendizaje practico.
6. Evaluacion

La evaluacion de los aprendizajes se desarrollarda bajo un enfoque formativo,
prioritariamente, y sumativo, con base en los objetivos que se han propuesto para la
asignatura. Los criterios especificos de evaluacion seran definidos por el docente en la
planificacion de la practica de aula que realizara.

El aprendizaje conceptual sera evaluado a través de instrumentos como cuestionarios,
pruebas objetivas, escalas, rubricas, entre otros. Las actividades seran diversas: controles
de lectura, sintesis de textos en organizadores, pruebas objetivas de diferente escala,
ensayos, realizacion de guias de ejercicios, preguntas en clase, exposiciones, produccion

de materiales de diverso formato, por mencionar algunos ejemplos.

El aprendizaje practico sera evaluado a través de instrumentos como rabricas y listas de
cotejo. Algunas actividades relacionadas seran evaluaciones de desempefo en practicas,

exposiciones, presentacion de informes, realizacion de proyectos.

La evaluacion de précticas, exposiciones y algunas pruebas objetivas, por ejemplo, se
realizaran presencialmente. Las actividades que se realicen virtualmente se gestionaran a

través de la plataforma Moodle.

Segun el Reglamento académico administrativo de la Universidad, se realizara un minimo
de tres actividades calificadas. En coherencia con el enfoque metodolégico de la
asignatura la evaluacion del aprendizaje conceptual (teérico) correspondera al 40% vy la

del aprendizaje practico, al 60%.
7. Referencias bibliograficas
Formato fisico:

Daza Vergaray, A. (2016). Data mining: mineria de datos. Macro. (1 ejemplar en
Biblioteca)



http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=176717&searchType=titulos&searchText=Data%20Mining&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
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Han, J., & Micheline, K. (2006). Data mining : concepts and techniques (2a ed.). (3

ejemplares en Biblioteca)
Pardo, A. y Ruiz, M. (2002). SPSS11. Guia para el analisis de datos. (1a ed.) McGraw-

Hill. (2 ejemplares en Biblioteca)

Torres, F., Atehortua, D., & Caballero, M. (2018). Inteligencia de Negocios con Excel y

Power Bi: Una Guia Exhaustiva para la: Preparacién, analisis y Visualizacién de

Datos. Camara Colombiana del Libro. (3 ejemplares en Biblioteca)

Witten, H. (2005). Data mining: practical machine learning tools and technigues (2a ed.).

Morgan Kaufmann (3 ejemplares en Biblioteca)

Formato digital:

Edison Medina La Plata. (2015). Business Intelligence : Una quia practica [Libro

electrénico]. Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (Multiusuario,
disponible en Ebooks Collection, Ebsco Host).
Fuentes Adrianzén, D. J. & Carribn Barco, G. (Dir.). (2021). Modelo integrado de

inteligencia de negocios como soporte a la toma de decisiones en la gestidén

comercial de las mypes. 1. [Libro electrénico]. D - Universidad Sefior de Sipan

(Multiusuario, disponible en E-libro).
Gonzalez Farran, X. Guitart, I. & Rodriguez, J. R. (2016). ;,Cémo planificar un proyecto de

inteligencia de negocio? [Libro electronico] Editorial UOC (Multiusuario, disponible
en E-libro).
Joyanes Aguilar, L. (2019). Inteligencia de negocios y analitica de datos [Libro electrénico]

AlfaOmega (Multiusuario, disponible en Alfaomega)
Labbe, P., Anjos, C. Solanki, K & DiMaso, J. (2019). Hands-On Business Intelligence with

Qlik Sense: Implement Self-service Data Analytics with Insights and Guidance

From Olik Sense Experts [Libro electronico]. Packt Publishing (Multiusuario,

disponible en Ebooks Collection, Ebsco Host).

Loshin, D. (2012). Business Intelligence : The Savvy Manager’s Guide. Vol 2nd ed. [Libro

electrénico]. Morgan Kaufmann (Multiusuario, disponible en Ebooks Collection,
Ebsco Host).


http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=151440&searchType=titulos&searchText=Data%20Mining%20&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=82796&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=82796&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=183927&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=183927&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=183927&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=183927&searchType=titulos&searchText=Gu%EDa%20para%20el%20an%E1lisis%20de%20datos&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
http://abaco.uca.edu.sv/opacbfi/verdetalle_.php?idobra=151508&searchType=titulos&searchText=Data%20Mining%20&tipomaterial=0&cc=0&tipob=3
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nlebk&AN=1042746&lang=es&site=eds-live&custid=ns021742&authtype=cookie,ip,url
https://elibro.uca.elogim.com/es/lc/bfiuca/titulos/228906
https://elibro.uca.elogim.com/es/lc/bfiuca/titulos/228906
https://elibro.uca.elogim.com/es/lc/bfiuca/titulos/228906
https://elibro.uca.elogim.com/es/lc/bfiuca/titulos/58548
https://elibro.uca.elogim.com/es/lc/bfiuca/titulos/58548
https://cbues.bibliotecasdigitales.com/read/9786075384856/index
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=e000xww&AN=2041551&lang=es&site=ehost-live
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=e000xww&AN=2041551&lang=es&site=ehost-live
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=e000xww&AN=2041551&lang=es&site=ehost-live
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nlebk&AN=486587&lang=es&site=eds-live
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Bases de datos:

Ebsco Host, Alfaomega, Ebrary, E-libro, Ebooks Collection (Ebsco Host).
En acceso abierto: Google Académico.



