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l. Generalidades

Nombre de la asignatura : Desarrollo de habilidades directivas
NUmero de orden 131

Cadigo : 020259

Prerrequisito : Fundamentos de administracion
Numero de horas por ciclo : 68

Horas teodricas semanales :3

Horas practicas semanales 1

Duracion del ciclo en semanas - 17

Duracion de la hora clase : 50 minutos

Unidades valorativas .3

Identificacion del ciclo académico : VIII

Il. Descripcion de la asignatura

Esta asignatura permite la identificacion y el estudio general de las diversas habilidades
gerenciales asi como también de tematicas relacionadas a la cultura empresarial moderna. Se
estudian elementos referidos a la inteligencia emocional, trabajo en equipos y componentes
vinculados a la comunicacion, coaching con la finalidad de trasladar una serie de herramientas que

permitan orientarse a una cultura constante de mejora del desempefio.

I11. Objetivo de la asignatura

Comprender las relaciones generales entre la inteligencia emocional y las técnicas de trabajo

grupal a manera de identificar y profundizar en las habilidades personales y directivas.
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IV. Unidades didéacticas y contenidos de la asignatura

Unidad 1. Habilidades personales
Objetivo: Estudiar desde una perspectiva introductoria la vision general de las habilidades
personales en la administracion moderna.

1.1 Organizacion del trabajo.

1.2 Manejo de estrés personal.

1.3 Coaching y mentoring.

1.4 Toma de decisiones gerenciales.

1.5 Gestion del cambio.

Unidad 2. Habilidades interpersonales
Objetivo: Estudiar desde una perspectiva introductoria la vision general de las habilidades
interpersonales en la administracién moderna y de su relacién en la comunicacion, negociacion
y motivacion en el trabajo de equipos.

2.1 Establecimiento de relaciones mediante una comunicacion de apoyo.

2.2 Relaciones entre la motivacién y la inteligencia emocional.

2.3 Negociacion y manejo de conflictos.

Unidad 3. Habilidades grupales
Obijetivo: Estudiar desde una perspectiva introductoria la visién general de las habilidades
personales y de su relacion en el liderazgo y la formacion de equipos de alto rendimiento.
3.1 Conceptos generales del liderazgo.
3.2 Tipologia de liderazgo.
3.3 Caracteristicas del liderazgo responsable.
3.4 Formacion de equipos de alto rendimiento.
3.5 Negociacion y toma de decisiones colectivas.

3.6 Cambios en el entorno mundial.
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Unidad 4. Habilidades especificas de comunicacion
Objetivo: Que el estudiante conozca y dimensione los conceptos referenciales a la
comunicacion empresarial y de las técnicas y préacticas referidas a los diferentes formatos de
expresion empresarial

4.1 Elaboracion de presentaciones orales y escritas.

4.2 Realizacion de entrevistas.

4.3 Conduccion de reuniones.

V. Estrategia metodoldgica

La asignatura combinara la clase magistral-expositiva y la formacion de equipos para analizar
y/o ejercitar a través de ejemplos los elementos tedricos abordados. Los estudiantes analizaran
textos, imégenes y documentos audiovisuales. También realizaran pequefias investigaciones
bibliograficas. Realizaran breves exposiciones a partir de los ejercicios realizados durante la
clase y a partir de las pequefias investigaciones bibliogréaficas.

El 75% sera tedrico y el 25% sera practico.

V1. Evaluacion

La forma de evaluar el aprendizaje en esta asignatura se hara a través de examenes escritos,

trabajos ex aula, exposiciones, controles de lectura, participacion en foros y préacticas

informaticas. El porcentaje de estas evaluaciones podra distribuirse asi:

- Examenes escritos 60%
- Trabajos ex aula 15%
- Controles de lectura 10%
- Précticas informaticas 15%
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