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INTRODUCCION

Fomentar mercados competitivos es primordial para su &ptimo
funcionamiento. Segin el modelo econdmico neoliberal, los mercados que son
competitivos logran un alto grado de eficiencia econdmica, tanto en la
produccion como en la distribucion de la oferta; ademds, generan efectos
positivos en lo que se refiere al bienestar de los(as) consumidores(as: como por
ejemplo precios competitivos, asi como en mejoras en la calidad de los bienes y
servicios que se tranzan en dichos mercados.

Sin embargo, la realidad y la evidencia empirica han demostrado que los
mercados son incapaces de autorregularse y generar per sé ambientes propicios
a la competencia, al contrario la dindmica econdmica actual tiende a favorecer la
concentracion y formacion de estructuras de mercado no competitivas.

Estas disfunciones que se generan dentro de los mecanismos de mercado
han favorecido la aceptacion de otras teorias econdmicas que explican y dan
soluciones ha estos fenomenos. Una de esas teorias ha sido formulada por la
corriente institucionalista del pensamiento econdémico, la cual promulga la
importancia y necesidad de instituciones, tanto formales como informales, para
que coadyuven a potenciar las virtudes de los mercados y aminoren las fallas
que se generan dentro de los mismos.

La corriente institucionalista propone fortalecer la institucionalidad que
enmarca la competencia dentro de una economia. Entiéndase por esta: leyes,
normas, reglamentos, procedimientos, comportamientos, organizaciones, etc.
aceptadas en una sociedad. Por lo tanto, la premisa es que una base institucional

fuerte es capaz de promover y proteger la competencia en los mercados.
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En esta investigacion se estudiard la institucionalidad formal mas
relevante que enmarca la competencia en 7 mercados: el eléctrico, el telefénico,
el bancario, el de pensiones, el de valores, el hidrico y el de hidrocarburos.

El contenido de esta investigacion es de cardcter tedrico y pretende
mostrar la capacidad institucional, es decir fortalezas y debilidades de las
principales leyes (institucionalidad formal), que se refieren a la promocion y
proteccion de la competencia en los mercados mencionados anteriormente.

La razon por la cual se ha optado por el estudio de estos mercados, ha
sido tanto por su relevancia e interés para la sociedad en general; asi como, por
haber sufrido cambios importantes en sus estructuras, con la implementacion de
politicas y reformas econdmicas (privatizacion, desregulacion y liberalizacion),
que consideraban como uno de sus objetivos principales fomentar la
competencia y eficiencia en dichos mercados.

El documento se divide en tres capitulos, el primero es el marco tedrico el
cual sintetiza aspectos relevantes en materia de regulacién y competencia, el
segundo capitulo, analiza y describe la principal institucionalidad que
promueve y protege la competencia en los mercados salvadorefios: La Ley de
Competencia y la Superintendencia de Competencia. Y el tercer capitulo
describe y analiza la regulacién y la competencia en los 7 mercados
mencionados. Al final se detallan las principales conclusiones sobre el tema.

Finalmente, es importante mencionar que el contenido de este documento
tiene como proposito mostrar y ejemplificar el panorama actual en materia de
competencia en los mercados salvadorenos seleccionados. Por lo que muchos de
los contenidos no son exhaustivos y un andlisis mas profundo requeriria de una

utilizacion mayor de tiempo y de recursos.
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Asimismo es relevante aclarar que la Ley de Competencia entré en
vigencia este afio, por lo que este documento no podrd analizar los efectos y
consecuencias positivas o negativas, a raiz de la implementacion de esta ley.

Por ultimo, cabe mencionar que la Superintendencia de Competencia en
el transcurso de este ano, ha promovido y realizado estudios de mercado en
varios de los sectores que este documento analiza; y aunque no se pudo tener
acceso a estos documentos, seria muy enriquecedor comparar las conclusiones
generales a las cuales llegd la Superintendencia de Competencia y la que se

muestran en esta investigacion.






I MARCO TEORICO CONCEPTUAL ACERCA DE LA
REGULACION Y COMPETENCIA EN LOS
MERCADOS.

En este capitulo se especificardn los conceptos y teorias que enmarcan el
trabajo. En primer lugar, se sistematizara lo referente a la nocién de mercado,
competencia y eficiencia. Para luego detallar lo concerniente a la competencia y

la regulacidn, todo bajo un enfoque tedrico institucional.

L1 Elvinculo entre mercado, eficiencia y competencia
1.1.1  Nocion de mercado

La nocién de mercado en sentido estricto se refiere a aquel lugar concreto
o abstracto, donde los agentes econdmicos compran y venden bienes y servicios.
Asimismo, existe un mercado especifico para cada bien o servicio dentro de la
economia.

La economia neoclasica supone que los mercados son eficientes, cuando
funcionan bajo la premisa del “Laissez Faire”, en el aspecto que son capaces de
autorregularse y/o auto-ajustarse ante los desequilibrios que ocurren dentro de
los mismos; igualmente, estipula que sus criterios de decision son ajenos a
cualquier juicio moral.

Por otra parte, desde un enfoque institucional, el mercado es concebido
como “..un conjunto instituido de relaciones sociales y de reglas que
determinan las condiciones de los intercambios (productos que pueden ser

objetos de intercambio, partes que pueden intervenir, estructuras de los

derechos de propiedad,...)”! es decir, que el mercado es sdlo un reflejo de las

1 Esparta Soloeta, Ifaki. Analisis Econdmico Institucionalista: Una Economia Politica para la

Transformacién Social. [En Linea]. Bilbao: Universidad del Pais Vasco Euskal Heriko Unibertitaten.
Recuperado el 12 de abril del 2006, de http://www.ucm.es



reglas del juego economico que estan previamente establecidas dentro de una
sociedad.

En conclusion, se puede determinar que: un mercado no es simplemente
el conglomerado de intercambios entre los agentes econdmicos; que este no
funciona siempre de forma automatica, sino que también es determinado por
normas y reglas que condicionan estos intercambios, constituyéndose asi como
un conjunto de instituciones que enmarcan la actividad econdmica que se

desarrolla dentro de estos.

1.1.2  Eficiencia en los mercados

En relacion a su funcionamiento, es menester que los resultados de los
intercambios entre los agentes econdmicos sean eficientes. En la teoria
econdmica neoclasica, eficiencia implica obtener la utilidad maxima utilizando
el minimo de recursos disponibles, ya que éstos son escasos.

En lo que se refiere al funcionamiento eficiente de los mercados, este
concepto se resume en lo que se denomina: Optimo de Pareto. “Una distribucién
es un optimo de Pareto si, y solo si, no hay ningin cambio que beneficie a
alguna otra persona sin perjudicar a otra”2. Segun esta, premisa el éptimo de
Pareto satisface todas sus condiciones en un mercado de competencia perfecta;
en la teoria microecondmica se han desarrollado los modelos econémicos que
demuestran matematicamente las condiciones y supuestos necesarios que
permiten alcanzar el criterio de Pareto.

Sin embargo, en la realidad el Optimo de Pareto es sumamente dificil,
sino que imposible de alcanzar, esto debido a que los intercambios econdmicos

no estan organizados bajo condiciones contractuales ideales de mercado

2 Ferguson C. E. y Gould J. P. , Teoria Microeconémica, (México D. F., Fondo de Cultura Econdmica,1978)
p-444.




(Instituto Internacional de Gobernabilidad IIG, 1998). Esto sucede por que
existen disfunciones en los mercados, es decir que existen “un conjunto de
circunstancias en la economia, que impiden que una economia de mercado
asigne los recursos con eficacia.”?

Bajo estas premisas es que el institucionalismo, promulga que la
eficiencia, no se logrard solo a través del mercado, sino que es necesario un
marco de reglas formales e informales que orienten las acciones de un individuo
hacia un rumbo especifico. Para la teoria institucionalista, la principal
disfuncién que existe en los mercados es la existencia de los costos de
transaccion, en este sentido las instituciones importan econémicamente, ya que
determinan estos costes que resultan de hacer transacciones o intercambios en
una determinada sociedad.

“Solo en condiciones de intercambio sin costes de transaccion los actores
alcanzan la solucion que maximiza la renta agregada, sin necesidad de
considerar las instituciones existentes.”4; entendiendo a las instituciones como
aquel conjunto de reglas, procedimientos de aceptacion y normas disefniadas
para restringir el comportamiento de los individuos con el fin de maximizar la
riqueza y la utilidad de los principales.

En contrapartida a lo que promulga el institucionalismo, existe también
un planteamiento tedrico donde se reconoce que no son necesarias unas
condiciones estrictas de competencia perfecta para lograr una asignacion y
distribucion eficiente de los recursos, ni mucho menos la creacion de

instituciones que intervengan en los mercados; esto gracias a la teoria de los

3 Banco Mundial.(1997) Informe de Desarrollo Mundial: El Estado en un mundo de transformacién.

Barcelona, Mundi Prensa. p.28

4 Instituto Internacional de Gobernabilidad (IIG) (1998). Douglass C. North: La teoria econdmica neo-
institucionalista y el desarrollo latinoamericano.[En Linea]. Barcelona: IIG. Recuperado el 3 de abril del
2006, de http//www.undp.org.ar




mercados contestables sustentada bajo el supuesto que son mercados abiertos a
la competencia, y que independientemente de la cantidad de empresas (una o
pocas) son capaces de mantener los precios a un nivel competitivo. Esta teoria se

profundizard posteriormente.

1.1.3  Competencia y Estructuras de mercado

Desde un enfoque institucional, las instituciones son necesarias para
lograr que los mercados funcionen eficientemente, sin embargo es importante,
conceptualizar las circunstancias de mercado donde son necesarias o no dichas

instituciones.

1.1.3.1 Nocidn de competencia

La nocion de competencia se desarrolla a partir de la economia politica
clasica. Para Adam Smith, la competencia es importante en tanto que permite a
la sociedad permanecer en la fase ascendente de acumulacion de capital.

Sin embargo, fue con John Stuart Mill donde esta concepcién de
competencia cambia. Este afirma que la propiedad individual esta determinada
por dos factores: la competencia y las costumbres. “En tanto que las rentas, las
ganancias, los salarios y los precios, se fijen por la competencia, se les puede
asignar leyes. Si se supone que la competencia es el regulador exclusivo de los
mismos, no sera dificil establecer principios de caracter general y de precision
cientifica precisos con arreglo a los cuales se regiran.”>

Mas recientemente en la historia econémica, para algunos neoclésicos,
uno de ellos Chamberlin, considera que la competencia pura exige sélo un

requisito tnico “que nadie posea un dapice de control”¢. En la actualidad, al

5 Mill, John Stuart. Principios de economia politica. (México, Fondo de Cultura Econémica, 1943) p. 226

6 Chamberlin Hastings Edgard. (1956) Teoria de la competencia monopdlica.,, México, Fondo de Cultura

Econdmica. p. 15



hablar de competencia, no solo se hace referencia a la rivalidad que existe entre
las empresas que compiten entre si en una misma actividad. (Brand, 1978), esta
nocion también hace referencia a las condiciones que determinan los mercados,
examinando el grado de control que los productores o consumidores tienen
sobre los precios, la existencia de barreras de entrada o de salida, legislaciones y

regulaciones del Estado, etc.

1.1.3.2 Mercados con competencia perfecta.

En la seccidn 1.1.2 se establecid que sdlo los mercados que se denominan
perfectos logran la eficiencia econdmica. Por lo que, es necesario establecer
cuales son los supuestos bajo los cuales un mercado se cataloga como perfecto.

La competencia perfecta es un modelo econémico que se caracteriza por
ser un mercado totalmente impersonal y racional. Asimismo, es un mercado
donde no existe rivalidad directa entre vendedores y compradores, ya que no
reconocen su competencia reciproca. Este modelo se basa en los siguientes
supuestos:

1. Demandantes y proveedores toman el precio como dado.
Producto homogéneo.

Libre movilidad de recursos.

Ll

Conocimiento perfecto.

Para la teoria neocldsica, en tanto un mercado pueda asemejarse a este
modelo ideal, tanto mds competitivo se vuelve y mayor eficiencia se logra. Es
decir se alcanzarian las condiciones de Pareto.

Muchos autores recienten la teoria de los mercados con competencia
perfecta como un mercado idoneo; Demsetz, (1986) alega que esta teoria presta

demasiada atencién a un tnico tipo de competencia: la competencia de precios;



ademds de ser demasiado estdtica para reflejar la esencia de la actividad
competitiva.

La competencia perfecta como modelo hace abstraccién de una serie de
fenémenos que forman parte del sistema econdmico real, como por ejemplo la
existencia de los costos de transaccion e informacion; los cuales, son
considerados “detalles” dentro de la vision de largo plazo en la que se
desarrolla la teoria neoclasica.

Por otra parte, este modelo descansa sobre el siguiente precepto: “la
ausencia completa del control consiente por parte de nadie sobre los planes del
resto””. El modelo de competencia perfecta funciona a través de un mecanismo
de sistema de precios perfectamente descentralizado en el cual se aisla y resalta
la funcidon coordinadora de precios; mediante el supuesto del Laissez- Faire.
Segtin Demsetz, éste deja de lado la autoridad del gobierno; y al mismo tiempo,
se pone de manifiesto que las tinicas instituciones formales que se consideran
relevantes en este modelo son las empresas y las familias.

Sin embargo, la competencia en la realidad, casi nunca se expresa a través
de la competencia de precios, como afirma Demsetz, la competencia es
multidimensional, ya que “los procesos de mercado no funcionan ni

”8

inmediatamente, ni con perfecto conocimiento”s. En la realidad la competencia
adopta multiples matices, se compite con calidad de producto, propaganda,
innovacién tecnoldgica, etc. Ademas, el modelo de competencia perfecta no

toma en cuenta la real participacion del gobierno en las decisiones econdmicas.

7 Demsetz, Harold (1986), La Competencia. Aspectos econdmicos, Juridicos y Politicos, Madrid, Alianza
Editorial S. A. p. 17

8 Demsetz, Harold, op. cit. p. 26




1.1.3.3 Mercados con monopolio puro

La existencia de mercados con competencia perfecta implica que debe de
existir, una situacion totalmente opuesta: existencia de monopolios puros.

Para Chamberlin, monopolio significa control de la oferta y por lo tanto
control de los precios. Por definicion el monopolio puro, es aquel donde sdlo
existe un vendedor en un mercado bien definido. No existe rivalidad puesto que
no hay rivales. “Sin embargo, la politica de un monopolista puede estar limitada
por la competencia indirecta de todos los bienes, por el ingreso del consumidor
y los bienes que son sustitutos razonablemente adecuados, y por la amenaza de
la competencia potencial cuando es posible la entrada al mercado.”®

Los monopolistas por un largo periodo, son capaces de mantener el
control de los precios, gracias a que ofrecen a los consumidores un conjunto de
bienes o servicios distintos o dificiles de imitar o estdn amparados bajo un
convenio o acuerdo con el Estado de tener la explotaciéon o produccion exclusiva
de un determinado bien.

Para que un monopolio se encuentre bien establecido, el mercado
presenta o permite las siguientes situaciones:

1. Control de las fuentes de materias primas.

2. Existe un alto costo para el establecimiento de una planta de
produccion eficiente.(monopolios naturales)

3. Leyes de patentes que otorgan el derecho exclusivo de producir un
cierto bien o servicio a un productor, para incentivar las
inversiones e innovaciones tecnoldgicas.

4. Franquicias de mercado.

9 Ferguson C. E. op. cit. p. 267



Para Demsetz, los monopolios también se originan a causa de los costos
de informacién y transaccion que permiten que una empresa sea Unica en el
tiempo, en el espacio o en su capacidad. Esto implica que las economias de
mercado no implican competencia per sé

Estas barreras que permiten la formacién de monopolios en el mercado,
se consideran ineficientes, segun el criterio de Pareto; pero dentro del marco de
los mercados contestables, se sugiere que una o pocas empresas pueden
constituir una industria eficiente. “la idea bdasica es lograr dentro de las
empresas consolidadas (o con posicion dominante) en el mercado que
mantengan los precios cerca del nivel competitivo, debido a la amenaza que

representan las empresas entrantes.” 1°

1.1.3.4 Mercados con competencia imperfecta

“Ni el monopolio ni la competencia son jamas absolutos, las teorias que
se ocupan de ellos s6lo examinan las fronteras de la realidad, la que debe ser
buscada entre tales limites”'. La radicalidad de ambos modelos permite la
diversificacion de las estructuras de competencia en el mundo real; haciendo
surgir lo que se denomina: Competencia Imperfecta.

“Los dos requisitos de la competencia pura sugieren instantdneamente las
dos formas en las que puede combinarse los elementos del monopolio y la
competencia. En primer lugar puede haber uno, pocos o muchos vendedores de
un producto idéntico en el mismo mercado”

Es decir que entre el monopolio y la competencia perfecta existe una serie

de combinaciones de estructuras de mercado que permiten que la situacion

10 Martinez, Julia Evelin. (2001) El Marco Tedrico Conceptual de las politicas de libre competencia en El

Salvador. San Salvador, FundaUngo. p.14
11 Ferguson C. E. op. cit. p. 320
12 Chamberlin, E.H. op. cit. P. 16



menos competitiva retome caracteristicas de su modelo antagonico, formando
asi las siguientes estructuras: Duopolios, oligopolios y competencia

monopolistica.

1.1.3.4.1 Duopolio y oligopolio

El problema del duopolio es considerado como un caso intermedio entre
el monopolio y la competencia. En esta estructura los dos vendedores que
ofertan en este mercado no constituyen una cantidad lo suficientemente grande
para promover la competencia.

El oligopolio es aquella situacién de mercado donde existe mas de dos
vendedores, pero no la suficiente cantidad para que los actos de uno de los
vendedores se vuelvan imperceptibles para los demas.

En una situaciéon de oligopolio o dutopolio, existe una diferencia
cuantitativa, nimero de vendedores y una cualitativa, como los productores son
pocos, cada uno de ellos debe estar al tanto de las acciones de sus rivales y sus
reacciones ante los mismos. Tedricos como Cournot, Edgeworth o Chamberlin
idearon soluciones aplicables para ambas situaciones.

El problema con los oligopolios es que los resultados finales son
indeterminados, ya que cada accion de un rival trae como consecuencia una
serie de multiples gamas de respuesta del otro. “los rivales pueden pasarse toda
la vida tratando de “adivinar” las acciones del otro; pueden ponerse tacitamente
de acuerdo para competir solo por medio de la publicidad, sin cambios en los
precios; o bien, advirtiendo su potencial monopdlico, pueden formar una
coalicion y cooperar entre si en lugar de competir.”'?

Cuando en un oligopolio los competidores conspiran, éstos pueden

formar un cartel. Este es una organizacion formal de productores de una

13 Ferguson C. E. op. cit. p. 337
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industria, que determina las politicas para todas las empresas que conforman el
cartel. Para Ferguson, las colusiones abiertas y secretas son también ejemplos de
carteles, incluyendo las asociaciones de empresarios y las organizaciones de
profesionales que también pueden tomarse en cuenta.

Entre las acciones que un cartel puede ejecutar se encuentran: la fijacion
de precios y la reparticion del mercado. En el primer caso se constituye un cartel
centralizado, éste determina un precio uniforme para los productos y actia
como un monopolio. El segundo caso, corresponde a los carteles “flojos”, en este
se distribuyen las ventas, ya sea fijando un precio al cual se le permita a cada
empresa que venda todo lo que pueda, o a través de un sistema de cuotas que
puede determinarse segun la habilidad negociadora de cada empresa o a través
de la division geografica del mercado.

La competencia en los mercados oligopdlicos, raras veces en la realidad
se proyecta a base de precios. Las formas de competencia son tan diversas como
el ingenio de sus empresarios; y ésto es debido a que su competencia se basa
fundamentalmente en la diferenciacion del producto. La forma mds importante
de competir de estas companias es a través de la publicidad (competencia
informativa), otra forma es a través de la calidad creando diferencias entre los
productos, es decir la generacion de “marcas”; accion que demuestra en la
practica la no racionalidad del consumidor y por altimo a través del disefio o el
esfuerzo de un empresa por hacer mas “atractivo” un mismo producto a la vista

del consumidor.

1.1.3.4.2 Competencia monopolistica

La competencia monopolistica es aquella organizacion de mercado donde
hay muchas empresas donde venden articulos muy parecidos pero no idénticos.

La diferenciacion del producto permite al vendedor cierto control sobre el precio
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que va a cobrar; sin embargo, al mismo tiempo la existencia de muchos
suceddaneos limita sustancialmente su poder como un monopolio.

Dentro de este tipo de mercado existe una competencia intensa y personal
entre las empresas. Asimismo los productos son heterogéneos pero cada uno de
ellos es sustituto cercano del otro. En estos tipos de mercado la diferenciacion
del producto es vital para ganar clientela, ésta puede lograrse a través de
técnicas genuinas o espurias. Cuando la diferenciacion es auténtica es apreciada
a través de las diferencias en la composicion quimica, servicios que ofrecen los
vendedores(as), costo de insumos, etc. La espuria se basa en la publicidad,
disefio o marca.

Los mercados con competencia monopolistica son mas propensos a
padecer de practicas desleales entre los competidores, con el objetivo de
desprestigiar los productos de los competidores o de obtener ganancias a través
de la venta de productos de inferior calidad a un bajo precio a costa de la

ignorancia del consumidor(a).

1.1.3.5 Mercados contestables

Esta teoria es importante, ya que es una respuesta a la critica sobre la
imperfeccion de los mercados y la carencia de eficiencia de los mismos. Esta
teoria fue desarrollada por W.J. Boumol, J.C. Panzar y R. D. Willing y se basa en
los supuestos siguientes:

1. Libre entrada y salida del mercado

2. Las potenciales empresas que pueden ingresar a la industria y la
que ya estan dentro tienen acceso a la tecnologia de la produccion

3. Existe conocimiento perfecto de los precios por los agentes

econdmicos
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4. Las empresas salen y entran del mercado antes de que las
empresas ya posicionadas en la industria puedan modificar los
precios.

Los mercados contestables pretenden demostrar que con una o pocas
empresas el mercado puede ser eficiente. Esta eficiencia se logra gracias a que
estas empresas, debido a las posibles amenazas de ingreso al mercado de otras
empresas, son capaces de mantener un nivel de precios cerca del nivel
competitivo.

Este mercado logra una estabilidad de precios semicompetitiva de la
siguiente manera: Si las empresas de la industria deciden aumentar el precio,
rdpidamente entrarian nuevas empresas (libre entrada) y trabajarian de una
forma eficiente (libre acceso a la tecnologia) lo cual permitiria consolidar al
mercado cada vez como un ambiente de competencia perfecta.

Por otra parte, si el precio baja demasiado por el ingreso de demasiado
competidores, las nuevas empresas pueden retirarse de mercado sin costo
alguno, es decir pueden golpear y huir (hit and run) del mercado, sin pérdidas.

De tal forma que la sostenibilidad de precios, se logra cuando la o las
pocas empresas fijan precios de tal forma que logran utilidades sin incentivar
que nuevas empresas ingresen a la industria'*. Estas premisas son las que hacen
eficientes los mercados que son considerados imperfectos. Sin embargo, la falla
se encuentra nuevamente en sus supuestos, tanto en la dificultad que existe para
poseer un conocimiento perfecto del mercado, como en la capacidad de las
nuevas empresas de poseer la misma capacidad instalada y los recursos para

tener acceso a la misma tecnologia.

14 Martinez, op cit.
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1.1.4  Elvinculo entre mercado, eficiencia y requlacion.

En la seccidn anterior se estudiaron modelos de mercado con
competencia y con la carencia parcial o total de la misma. Sin embargo, atin no
se ha resaltado la importancia de las instituciones como complemento de estas
estructuras de mercado. “una reglamentacion habil, puede ayudar a las
sociedades a influir en los resultados de los mercados a fin de lograr objetivos

publicos” 15

1.1.4.1 Teoria neoinstitucionalista

El desarrollo de esta teoria se basa principalmente en estudiar la
relevancia de las instituciones tanto formales como informales dentro del juego
economico. En general, esta corriente funge como un contrapeso ante la idea del
funcionamiento individual y descentralizado del mercado. Sus elaboraciones
tedricas mas importantes, tratan de explicar el funcionamiento del juego
econdmico, en situaciones tales, que los supuestos que formula la teoria
neocldsica, no se cumplen.

El institucionalismo distingue dos etapas en la historia de sus pensadores
mas relevantes: La economia institucional basada en la tradicion de Veblen,
Ayres, Commons y Mitchel y la Nueva Economia Institucional (NEI) que se
origina con la teoria de los costos de transaccion de Ronald Coase y que en la
actualidad se reconoce como la escuela North- Williamson.(Parada, 2003). Las
principales diferencias entre ambas ramificaciones consisten en la metodologia y
conceptualizacion, a pesar de que las instituciones sean su mismo objeto de
estudio. Asimismo, los primeros poseen una visién mas historica del problema,

mientras los segundos proporcionan una vision mas economica del mismo.

15 Banco Mundial. Op Cit. Pag. 73
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La NEI proporciona las herramientas tedricas que indican como volver
eficientes los mercados a partir de la inclusién de un elemento externo: las
instituciones. Esta se caracteriza por carecer de una visién individual; al
contrario, reconoce que ciertas acciones que ejecutan los agentes economicos son
colectivas. “Los estados, las empresas, los partidos politicos tienen visiones de
largo plazo, que no los hacen diferentes a quienes toman decisiones
individuales.”16

Otro aspecto importante es el reconocimiento del comportamiento “no
racional” con el que muchas veces actian los agentes econdmicos. En este
sentido, North afirma que los agentes acttian con una racionalidad individual
imperfecta, en parte por la asimetria de la informacion dentro de los mercados y
por otra, por la subjetividad y preferencias de cada uno de los consumidores(as);
para North las personas “ tienen constricciones mentales fruto de su historia y
sus influencias culturales”, que hacen que muchas veces tomen decisiones de
consumo que nada tienen que ver con la racionalidad del consumidor expuesta
en la teoria neoclasica.”

Williamson, también expone que las transacciones econdmicas, al no
concebirse dentro de un ambiente de competencia perfecta, permite a los
agentes economicos obtener ventajas sobre los demds, a través de
comportamientos “deshonestos” consecuencia de la existencia de lo que él
denomina “contrato incompleto”. Asimismo, la NEI toma en cuenta la existencia
de grupos de presidon que tratan de imponer su criterio, lo cual atenta en contra

de las reglas de un mercado impersonal y transparente.

16 1IG. op. cit. p. 7
71IG. op. cit. p. 8
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Por ultimo, como negacidon de la idea de mano invisible, reconocen la
existencia de una estructura de gobernabilidad, que ademas de proporcionar
estabilidad social y politica, restringe o sanciona el comportamiento de los

agentes a través de acciones legales.

1.1.4.2 Definicion de instituciéon

A partir de lo anterior, North define a las instituciones como un
conjunto de reglas, procedimientos de aceptacion y normas de
comportamiento morales y éticas, que son disefiadas para restringir el
comportamiento de los individuos con el fin de maximizar la riqueza. (Parada,
2003)

Las instituciones para North, tienen la funcion de reducir Ila
incertidumbre, al mismo tiempo que conforman un mecanismo para hacer
factible el funcionamiento del mercado.

En este sentido, la eficiencia se logra a través del mejoramiento de las
instituciones que determinan las normas y reglas de los intercambios dentro
de los mercados.

Las instituciones que determinan el juego econdémico dentro de una
economia, pueden ser de indole informal o formal. Las primeras se refieren a
aquella estructura normativa regida por las costumbres y la cultura en una
determinada sociedad. Las formales al contrario, son aquellas reglas, normas o
leyes que se instituyen dentro de un marco juridico establecido.

Las instituciones de indole formal son mas evidentes en una sociedad, ya
que son una manifestacion directa de las politicas elaboradas por lo gobiernos;
asimismo, su incumplimiento es sancionable a través de las leyes del pais. Por lo
tanto la institucionalidad de una nacion no solo se refiere a la creacion de leyes,

entes reguladores y organismos especializados; una institucionalidad fuerte
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también vela porque todas las instituciones sean adecuadas y coherentes con el
plan de nacion o modelo econdomico a seguir, por lo que el fomento de la
institucionalidad no sélo radica en sumar instituciones; sino también que su

origen sea en un momento oportuno.

L2 La politica de competencia

Las politicas de competencia son iniciativas estatales que se crean
precisamente para establecer un ambiente de competencia dentro de los
mercados internos de una determinada economia. La politica de competencia se
define como “un conjunto de reglas y acciones emanadas del Estado que tienen
el propdsito de asegurar la participacion e ingreso de nuevas empresas a los
mercados de bienes y servicios y la permanencia de aquellas que producen con
eficiencia.”’s

El propdsito general, como su nombre lo expresa, es el de promover y
establecer un ambiente de competencia en la economia, sin embargo esta
politica puede enfocarse a areas especificas como: limitar la accion de los
monopolios, promover la competencia para aumentar la gama de productos de
consumo, proteger y regular las practicas desleales entre los competidores, etc.
Igualmente, esta politica funge como un instrumento mediante el cual es posible
reasignar los recursos productivos de forma eficiente en las economias
orientadas por los principios de libre mercado.

La SIECA propone 2 areas de actividad que una politica de competencia

debe abarcar:

18 Secretarfa de Integraciéon Econémica Centroamericana (SIECA) (Junio, 2000). Diagndstico y propuestas
sobre las Politicas de Competencia en Centroamérica, [En linea] Guatemala: SIECA. Recuperado el 25 de
Abril del 2006, de http:/www.sieca.org.gt.
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a) Control coercitivo sobre las conductas abusivas de los agentes
economicos

b) Control y contencion del poder estatal, cuando este favorece la
actividad de monopolios y las practicas restrictivas al comercio.

Con respecto a ambos puntos, una politica de competencia debe incluir lo
referente a estos aspectos importantes: regulacion de los monopolios naturales,
politicas antimonopolio, politicas de fusiones y politicas que regulen la
competencia desleal.

Segun Julia Evelin Martinez, 2001, estas politicas son consideradas como
instrumentos que se utilizan para supervisar la competencia; no obstante,
también indica la importancia de crear instrumentos que la promuevan tal
como: programas de fomento de la mediana y pequefia empresa, programas de
desarrollo y difusion de tecnologias, programas de mejoramiento de la calidad
de las empresas, privatizacion de activos publicos en condiciones de
competencia, eliminacién de barreras arancelarias y no arancelarias, mejoras de
la transparencia e informacion en el mercado, etc.

La politica de competencia no se aplica de igual forma a todos los
mercados, por lo que antes de describir, lo que se considera una conducta
reprochable en los mercados, es importante definir tres conceptos®
fundamentales: Empresa, Posicion dominante de mercado y mercado

pertinente.

Empresa: se refiere a toda sociedad de personas, sociedad de capitales, compariia u asociacién u otra
persona juridica, independientemente de que haya sido creada o este controlada por particulares o el
Estado, dedicada al intercambio mercantil, incluidas sucursales, filiales sociedades participadas u
otras entidades directamente o indirectamente controladas por ellas.

19 Los conceptos fueron tomados de Martinez, Julia Evelin. op. cit. p. 17
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Posicion Dominante de Mercado: se refiere a aquellas empresas que conjuntamente o por si
mismas estdn en condiciones de controlar el mercado pertinente para un determinado bien o servicio
o un determinado grupo de bienes o servicios.

Mercado Pertinente: Se refiere a una rama comercial en la cual se haya restringido la competencia
y la zona geogrifica correspondiente. Definido de forma que abarque todos los productos o servicios,
que podrian ser sustituidos de manera razonablemente entre si y todos los competidores inmediatos,
a los que el consumidor podria acudir a corto plazo si la restriccion a la competencia o el abuso de la
posicion dominante diera lugar a un aumento significativo de precios.

1.2.1  Conductas reprochables de mercado

Las conductas reprochables dentro de los mercados son aquellas acciones
que limitan, afectan o reducen la competencia. Es decir, que las conductas
reprochables no solo se refieren a las practicas entre las empresas para restringir
la libertad comercial y el ambiente competitivo, sino también, a aquellas
acciones que realizan los competidores para desprestigiar a la competencia o

causar externalidades negativas en contra de la misma.

1.2.1.1 Acuerdos Horizontales

Estos acuerdos son acciones de concertacion de voluntades entre los
competidores, que se encaminan a no competir para conseguir rentas
monopolicas que merman la eficiencia y el bienestar de los consumidores(as).

Estos acuerdos pueden hacer referencia a condiciones o términos
contractuales en que las empresas adquirirdn sus insumos o contrataran los
servicios, de igual forma pueden acordar las condiciones en las cuales venderan
los mismos productos o brindaran los servicios.

Las consecuencias de los acuerdos horizontales impactan negativamente
en el excedente del consumidor(a), en tanto disminuyen sustancialmente las

posibilidades de eleccion del este (e) altimo (a).

1.2.1.2 Acuerdos verticales

Se definen como acuerdos verticales, “a la amplia diversidad de acuerdos

entre empresas independientes vinculadas entre si por una relacion comprador
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vendedor... estos acuerdos restringen la libertad de accién de las empresas que
se encuentran a todo lo largo de la cadena de produccion y comercializacion
para operar sin trabas en el mercado y poder influir en los precios, la
produccion y las condiciones de reventa en la etapa final de la produccion.”

La SIECA también se refiere a las restricciones verticales como: “las
limitaciones que las legislaciones contemplan para regular las relaciones entre
agentes econdmicos que participan en niveles distintos de la cadena de
produccion y comercializacion de bienes o servicios”?.

Las practicas verticales sélo constituyen una conducta anticompetitiva
cuando la empresa que realiza la practica ostenta una posicion dominante de
mercado. Esto es asi por que no todas las integraciones o negociaciones
verticales entre agentes econdmicos son daninas para la competencia; algunas
veces estas practicas pueden beneficiar la economia general y a un amplio grupo
de consumidores(as). Por lo tanto, no todas las practicas verticales son
sancionables, esto dependera de la delimitacion del mercado pertinente, la
valoracion de la participacion en el mercado de la empresa, y la valoracion de la

eficiencia econdmica de la practica, entre otras.

1.2.1.3 El abuso de la posicion dominante

Una o pocas empresas se consideran con posicion dominante, cuando en
dicha industria no existe una competencia sustancial. El abuso de una posicion
dominante se da cuando una empresa, aprovechdndose de su ventaja, realiza
practicas comerciales anticompetitivas tal como la explotacion abusiva e

impropia del control monopolista de un mercado.

20 Martinez, Julia Evelin, op. cit. p. 23 citaa UNCTAD, 1993, p.3
21 SIECA, op.cit.
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Aunque los acuerdos verticales son un tipo de posicion dominante,
existen ciertas prdacticas que se derivan directamente de una fijacién abusiva de
precios por parte de estas empresas, lo que es considerado la forma mas
descarada de abuso, en la medida en que se fijan precios independientemente
que estos puedan ofrecer ventajas competitivas en las empresas o grupos de
empresas de la industria.

Para definir si una empresa tiene posicion dominante o no, Julia Evelin
Martinez senala que los criterios mas comunes son:

» La cuota de participacion de la empresa en el mercado.

» El volumen anual de negocios realizado por la empresa.

» El volumen de activos de la empresa.

» Elnumero de empleados que labora en la empresa.

» La capacidad de la empresa de aumentar los precios por encima o
por debajo del nivel de competencia durante un periodo
considerable de tiempo.

» Ventajas estructurales (alto grado de integracion vertical, marca
lider, clientela fiel, control de los canales de distribucion, etc.) de la

empresa que la hacen tener ventaja sobre sus competidores.

1.2.1.4 Control de operaciones de concentracion (fusiones)

Las concentraciones y fusiones empresariales no siempre pueden
considerarse una practica anticompetitiva; ya que, en paises pequefos y
liberalizados estas practicas pueden fortalecer a la empresas haciéndolas menos
vulnerables y mas eficientes ante la competencia internacional, sacando
provecho de las economias de escala. Sin embargo, lo anterior no refuta la
intencion de muchas empresas que tienden a fusionarse con el objetivo de

acaparar el mercado y restringir la competencia.
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“Se entiende por concentracion, la fusion, la adquisicion del control o
cualquier acto en virtud del cual se concentren las sociedades, acciones, capital o
activos de competidores, proveedores con el efecto u objeto de disminuir la

competencia.”?

1.2.1.5 Practicas de competencia desleal

En términos generales “Se denomina competencia desleal a la libertad de
competencia cuando es ejercitada con abuso en contra del interés social, o en
contra de las buenas costumbres mercantiles.”?

La competencia desleal cae en el ambito de la competencia espuria y
muchas veces anti-ética; en primer lugar por que la competencia no se basa en
mejoras en la calidad del producto, derivadas de un aumento de Ia
productividad de la empresa; sino que en un mejora superficial o de la
apariencia del producto en el mejor de los casos, ya que la mayoria de veces esta
competencia se realiza a través de una publicidad enganosa basada en el
desprestigio del producto del competidor.

Para ilustrar los casos anteriores se presentan de manera resumida las
principales practicas reprochables en los mercados segun el tipo al que

pertenecen:

22 SIECA. op. cit.

23 Martinez, Julia Evelin, op. cit. p. 28 cita a Orte, José René, pag. 103
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Tabla 1: Principales conductas reprochables dentro de los mercados por tipo de
accion.

Acuerdos Fijaciéon horizontal de precios homogéneos
Horizontales Restriccion de la Oferta (Boicot Horizontal), Restricciones temporales,
territoriales o subjetivas
Licitaciones colusorias
Reparticion del mercado
Fijacién de cuotas de produccion o de ventas
Negativa colectiva de admision a gremios profesionales o comerciales

Acuerdos Imposicién de precios de reventa
Verticales Ventas atada
Exclusividades

Negativa de trato
Fijacion de cantidades

Practicas de empresas Precios predatorios
con posicion dominante de  Precios excesivos
mercado Discriminacion de precios

Concentraciones y/o fusiones  Concentraciones horizontales
Concentraciones verticales
Adquisiciones de caracter heterogénea(conglomerados)
Vinculacion de empresas mediante directivos comunes
Practicas Fraude
Desleales Magquinacién engafiosa
Actuaciones que implican engafio
Fuente: Elaboracién propia con base a informes varios.

L3 La politica de privatizacion

Las politicas gubernamentales no solo deben estar dirigidas a supervisar
y sancionar las practicas anticompetitivas; sino también deben promover la
competencia.

Entre las politicas que puede implementar un gobierno para promover la
competencia es a través de la liberalizacion de los mercados, este proceso
requiere esfuerzos gubernamentales para eliminar y/o reducir las regulaciones
en el sector a privatizar e implica, automaticamente, un proceso de
desregulacion de precios u otro tipo de restricciones.

Las desregulaciones van encaminadas hacia acciones del gobierno que
eliminan todo tipo de control, barreras y frenos que protegen ciertas actividades
econdmicas, basandose en la idea de que el mercado es el mejor designador de

recursos y de precios.
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Por otra parte, las privatizaciones son iniciativas de politica, que a través
de un proceso venden o concesionan empresas nacionales, segun Pombo, las
privatizaciones deben entenderse como el fomento de la prestacion privada de
bienes y servicios publicos y que entre sus objetivos estd el de promover la
competencia y por ende ofrecer mas y mejorar la calidad de los bienes y
servicios para los consumidores.

Entre los objetivos que persigue un proceso de privatizacién se pueden
mencionar: aumento de la eficiencia de las empresas privadas, aumento de la
competencia en el mercado, mejora de las finanzas publicas, creacion de una
accionario popular, introduccién de una economia de mercado, eliminacion de
la regulacidn estatal, expansion y fomento de los mercados de capitales.

“La privatizacion no es una simple transferencia de propiedad del sector
publico, al sector privado ni un medio para mejorar uUnicamente la
competitividad de la empresa; el efecto de la privatizacion es fundamentalmente
multiplicador en el sentido de impulsar un clima general de competencia y de
mejora generalizada de la eficiencia” .

Brevemente se pueden mencionar 3 mecanismos mediante los cuales es
factible llevar a cabo la privatizacion.

» Adjudicacién de la empresa a inversores privados nacionales
e internacionales.

» Libre distribucién de las acciones entre los ciudadanos.

» Privatizacion de entidades a favor de empleados y sus
directivos.

Sin embargo, si la privatizacion no se realiza en un ambiente de

liberalizacion de la economia, acompanado con leyes y politicas de competencia

24 Pombo Fernando. (1997) Teoria y Préctica de la Privatizaciones. Madrid, McGraw- Hill. p. xxv
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(reforma del sistema normativo), este proceso puede desencadenar en la

sustitucién de un monopolio publico por uno privado.

L4 Instituciones y Regulacion

El papel del Estado en los procesos de privatizacion y liberalizacion se ha
renovado y se han enfocado a no entorpecer los mecanismos de mercado, pero
también estos deben fomentarse y potenciarse; una forma de lograrlo es creando
las instituciones pertinentes.

El Banco Mundial define a las instituciones de la siguiente manera: “Son
normas, mecanismos de observancia, y organizaciones que respaldan las
transacciones”> el objetivo es crear instituciones que complementen los
mercados y que a la vez que estas instituciones posean una alta calidad y

eficiencia en su funcionamiento interno.

1.4.1  Elementos que indican calidad institucional

[.4.1.1 Transparencia

Segun el informe de Probidad: La Transparencia en El Salvador: Un
Nuevo Desafio; la transparencia se define como “un ambiente de confianza y
garantias de franqueza entre los diferentes agentes o entidades que administran
y realizan actividades que afectan la esfera de lo publico,... donde las
responsabilidades, procedimientos y reglas que se desempenan, realizan e
informan de forma clara y abierta a la participacion y el escrutinio (control)
ciudadano”.?¢ De ahi que, en dicho informe se distingan 4 areas de accion que

determinan la transparencia de una institucion:

%5 Banco Mundial (2002) Informe de Desarrollo Mundial: Instituciones para los Mercados. Barcelona,

Mundi Prensa. Pag. 4

26 Umana Carlos y Domeq Monte, Raul.(Octubre, 2000 ) La Transparencia en El Salvador: Un Nuevo
Desafio. [En linea]. El Salvador: CREA Internacional. Recuperado el 23 de Octubre del 2005, en http/:
www.revistaprobidad.infoprobol2 bpdf.
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Acceso a informacion publica.
Rendicion de cuentas y controles internos.
Claridad de responsabilidades, procedimientos y reglas.

Participacion y escrutinio ciudadano.

1.4.1.1.1 Acceso a la informacion publica.

La divulgacion a tiempo de la informacion es importante para

contrarrestar la asimetria de la misma dentro de los mercados Este término se

define como “la accién de registrar y proporcionar la informacién por parte de

las instituciones publicas, que es relevante para evaluar esas instituciones o que

es util para la actividad de los ciudadanos en sus diferentes actividades, y que

esta en manos de dichas instituciones”?.

En este sentido es importante que la informacion generada sea veridica y

que este debidamente fundamentada. En el informe de Probidad se

recomiendan 4 criterios que debe cumplir la informacién proporcionada por el

gobierno:

27 Ibid. p. 25

Relevancia: es decir informacién que permita evaluar el
desempefio publico del ente estatal.

Oportuna: que la informacién se proporcione en el momento
adecuado, cuando tiene valor para su uso y se pueden tomar
medidas correctivas.

Calidad: que la informacion sea veraz, real y que de ser posible sea
auditada.

Comprenhensiva: es decir que se proporcione la informacion
necesaria que permita una vision de todos los aspectos claves para

poder ser evaluados. Esto implica que la informacion debe abarcar
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en su totalidad tanto areas, tiempos y actores que se circunscriben

dentro del universo regulatorio del ente.

1.4.1.1.2 Rendicién de cuentas y controles internos piiblicos

Como se explica en el apartado anterior, la informacion no sélo es para
rendir cuentas ante los ciudadanos, sino que también sirve para rendir cuentas
ante los organismos auditores. (Este concepto se liga a la palabra en ingles
Accountability que significa la obligacién de responder por una responsabilidad
conferida) Esto adquiere mucho mas relevancia cuando se trata de entes
auténomos reguladores puesto que deben de cumplir un doble papel regulador
y regulado.

La rendicion de cuentas “no so6lo comprende el elemento de informacion
a posteriori, sino el manejo responsable y el de responder personalmente. (Pagar
por la acciones y decisiones tomadas.)”? Todo organismo de Estado debe ser
auditado y rendir cuentas por sus acciones tanto la institucién como las
personas encargadas; por lo que, este aspecto exige que el marco legal sea claro
al momento de delimitar las responsabilidades y competencias tanto de los

funcionarios como de las instituciones.

1.4.1.1.3 Claridad de responsabilidades, procedimientos y reglas.

Esta caracteristica se plasma en la claridad del marco legal, que puede
definirse como “...clara identificacion y delimitacion institucional de las
competencias, responsabilidades, procedimientos, criterios estdndares en la

toma de decisiones y desempeno general, asi como de las reglas que

28 Ibid, p. 28
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fundamentan y norman la institucion y su relacion con las entidades
privadas.”®

En este sentido, la claridad de las responsabilidades y competencias debe
establecerse debidamente dentro de la base legal en que descansan dichas
instituciones; en la cual debe identificarse cuales son las responsabilidades de
los funcionarios dentro de la institucidon, asimismo debe estar bien delimitado
las funciones del ente regulador y del ente ejecutor en caso que sean distintos,
asi como la delimitacion entre funciones y procedimientos y de la unificacion de
estos.

Es importante un marco legal claro; puesto que elimina el riesgo de la
incertidumbre por parte de los ciudadanos y los entes regulados y como se
afirma en el informe de Probidad, “desarrolla la predictibilidad de los
ciudadanos”. Lo que significa, que ante las decisiones que el ente regulador
pueda tomar, los agentes econémicos pueden unificar sus especulaciones ante
eventos futuros; puesto que saben como actuara el organismo regulador; lo cual
elimina el riesgo a la arbitrariedad por dicho ente y proporciona seguridad a los
regulados. Este concepto es fundamental para que una instituciéon pueda

catalogarse como transparente en la ejecucion de sus funciones.

1.4.1.1.4 Participacion y Escrutinio del ciudadano.

Un marco regulatorio ideal tomaria en cuenta a la ciudadania como ente
activo en la formulacién y ejecucion de actividades por parte de los organismos
del Estado, por lo que el concepto de transparencia se extiende a lo que es “un
gobierno abierto a la participacion y al escrutinio de la sociedad civil en todo el

proceso administrativo, esto incluye la identificacion de los problemas, la

2 Ibid. P. 22.
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planificacidn, la formulacion de politicas, la toma de decisiones, la ejecucion, el
control y evaluaciéon”

La participacion ciudadana ademas de reforzar los lazos entre gobierno y
gobernados permite eliminar también discrecionalidad del empleado publico;
asi como, compartir la responsabilidad de acciones. Quizd de manera mas
especifica, a modo de ejemplificar, los entes regulados deben de tener el derecho
de participar sobre las acciones que va a tomar el ente regulador; puesto que

tales acciones les afectan directamente.

1.4.1.2 Competencia Técnica

Al hablar de competencia técnica, nos referimos a la capacidad de los
directivos y demas personal dentro de las instituciones reguladoras para ejercer
eficientemente las funciones para las cuales fueron conferidos.

La corrupcion es un factor importante que merma la competencia técnica
dentro de las instituciones. Un ejemplo de ello es el clientelismo o lo que se
llama comtnmente asensos a base de “cuello” El problema del clientelismo, es
que es un método o un sistema ilegal de intercambio de favores, en el cual los
funcionarios publicos otorgan “asistencias” a ciertos grupos con poder
economico, a cambio de apoyo electoral. El clientelismo aumenta la ocupacion
de puestos dentro de las instituciones, por parte de personas que no cumplen
con los requisitos técnicos para estos cargos. Por lo que existe una ausencia de
meritocracia, es decir, de ascender profesionalmente gracias a la acumulacién de
éxitos profesionales propios, este problema incrementa las oportunidades de

corrupcion.

30 Ibid. Pag. 29
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1.4.1.3 Independencia o Autonomia.

La independencia de los organismos puede inferirse en dos aspectos: la
independencia con respecto a los recursos financieros y al proceso politico. En el
primer caso la independencia financiera afecta en tanto la institucion puede
actuar de forma deficiente por carencia de recursos. Por ejemplo, suspension de
un programa urgente hasta que se apruebe el presupuesto general del Estado.

Con respecto a la segunda, un sistema organizativo independiente puede

1,

ligarse a un “..funcionamiento menos burocratizado, y sobre todo, menos
vulnerable ante los intereses de los partidos politicos, empresas y sindicatos...”?

Toda regulacion estd ligada a la nocién de interés publico; por lo que
estas instituciones deben de poseer ciertas caracteristicas para que los agentes
econdmicos tengan confianza y credibilidad en el ejercicio de sus actividades.

Segun el mismo autor, las instituciones que funcionan eficientemente se
caracterizan por lo siguiente:

1. Descentralizacion del poder de regulacion sectorial.
2. Autonomia del regulador sectorial respecto a los grupos de interés
del sector.

El primero se refiere a la concentracion del poder de regulacion del un
sector en una sola instancia o departamento. El poder en una sola institucion
posibilita a que se concentre la informacion, lo que es perjudicial para la
competitividad del sector. El segundo aspecto, indica que si se promueve la

autonomia del organismo con respecto a grupos con elevada influencia tanto

econdmica como politica dentro del sector. La autonomia de una institucion

31Sancho David. (Octubre 2003) Regulacién y agencias reguladoras independientes: Elementos clave para la

consolidacién de su disefio institucional [En linea].Panama: Universidad de Panama. Recuperado el 1 de
abril del 2006 en http// upanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/CLAD/clad0047307.pdf
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permite evitar la captura del ente regulador por parte de algun grupo de interés

sectorial.

Tabla 2: Concentracion, autonomia del poder ptblico y movilizacién como
generadores de la interaccion politica en los Policy Networks.

Poderes Estatales

Fuerte Baja Fuerte Baja
Autonomia Autonomia Autonomia Autonomia
Alta Alta Baja Baja Concentracién
Concentracion Concentracion Concentracion

Grupo de Interés: Direccién Estatal Interaccién Interaccion Interacciéon
Grado de movilizaciéon Pluralista Pluralista Pluralista Clientelar
bajo.
Grupo de interés: Interaccion Captura Interaccion Captura
Grado de Movilizacion Corporatista Corporatista
Alto.

Fuente: Sancho, David. Pdg. 6
A partir de esta tabla, se puede caracterizar la relacién entre la autonomia

institucional de los entes reguladores y los sectores regulados.

La interaccién pluralista: implica que ningiin grupo posee el monopolio del poder. Por lo que
nadie puede capturar las instancias estatales, ya que no poseen un estatus de supremacia suficiente
para imponer sus influencias.

El pluralismo clientelar: el poder requlatorio estd disperso en varias instancias, pero al mismo
tiempo, la autonomia es baja y coincide con la fragmentacion de los grupos de interés; ya sea por
que su organizacion es rudimentaria, o por que existen intereses opuestos en un mismo sector.

La Captura: se refiere a que las instituciones pasan a defender los intereses de los grupos
influyentes quienes a cambio otorgan recursos ya sea econdmicos, de informacion o asistencia
técnica.

La interaccion corporatista: las instituciones estatales mantienen un alto margen de
independencia. Estas otorgan a las organizaciones influyentes un acceso formalizado en el proceso
de decision politica a cambio de asegurarse la desaparicién del conflicto dentro del sector. Este
mecanismo de independencia es el que frena “la captura” por parte de los grupos influyentes.

La Direccion Estatal: surge a partir de un debil sistema de representacion de los grupos de
interés en el sector; combinado con un alto grado de autonomia estatal, por lo que los grupos de
interés se encuentra sometidos a la direccion politico administrativa de los responsables puiblicos.

Lo deseable es una interaccion corporatista en tanto la regulacion del ente
regulador sea independiente para frenar los intereses de los grupos a los que
regula; sin embargo, de los conceptos anteriores, lo mas pernicioso es la

ausencia de autonomia en una institucion, al mismo tiempo que existe una alta
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concentracion de poder en el del sector sobre la institucion, lo cual se denomina

como: captura.

L5 Laregulacion, la corrupcion y la captura del Estado

La ausencia de independencia y transparencia conlleva al aparecimiento
de la corrupcién y captura dentro de los organismos reguladores. La corrupcion
dentro de las instituciones es un fendémeno que afecta la actividad econdmica, y
por ende la competencia. Por corrupcion, se entiende aquel abuso del poder
publico, con fines privados; donde abuso es toda conducta que se desvia de las
reglas formales e informales. (Boehm, 2005)

Cuando se habla de corrupcion se debe diferenciar varios tipos o matices
que presenta tal como: sobornos, malversacion de fondos, fraude, extorsion,
favoritismo y nepotismo. Asi como la diferencia de la corrupcion de alto nivel
(capulas, mandos gerenciales, poder legislativo, etc.) y bajo nivel.

Dentro de un ambiente de competencia, la corrupcién puede salir a
relucir, pero en la forma de captura de los 6rganos reguladores del Estado.

La captura se puede diferenciar mediante tres criterios: el actor activo, el
momento (coyuntura) de la captura y legalidad de la misma. En el primer caso,
el actor activo puede ser la industria o los politicos; con respecto al momento
este puede ser ex ante (la regulacion no existe y se intenta capturar el poder
legislativo para influir en el disefio de las instituciones reguladores) y ex post (la
regulacion ya estd vigente y se intenta capturar el poder ejecutivo) y el altimo
caso, la captura también puede lograrse a través de mecanismos legales dentro
del sistema politico lo que se conoce como lobby, o a través de la corrupcion.

La captura significa que las reglas de regulacion se distorsionan, a favor
de la empresa y a expensas de los usuarios. (No eficiencia asignativa); no se

garantiza la eficiencia productiva por que las actividades de lobby y corrupcion
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tienen costos que se incluyen en el precio; el mecanismo de competencia no

funciona, y las empresas mas eficientes son las que tiene mejores conexiones.

1.5.1 Regulacion y captura

“La regulacion consiste en mediar entre los intereses de las empresas
privadas y los intereses de los usuarios o de la sociedad, garantizando la
prestacion eficiente y eficaz del servicio.”*

Para Boehm, la regulacion debe proteger los intereses de los usuarios
contra el poder monopolistico, proteger a las empresas contra las decisiones
arbitrarias del gobierno, asi como cumplir los objetivos distributivos y de
equidad en tanto deben velar por el acceso universal de los servicios publicos.
También senala tres mecanismos de regulacion que las instituciones pueden
ejercer sobre las industrias para lograr una asignaciéon y produccion eficiente:

Regulacion por los costos: La empresa reporta sus costos, los costos
esperados, la estimacidon de la funciéon de demanda y hace una propuesta de
precios. Basados en esta informacion el regulador examina los beneficios de la
empresa regulada y rechaza o acepta los precios. Esta restriccion enlaza las
ventas a los costos, lo que permite fuertes incentivos para que las empresas los
manipulen artificialmente o mientan sobre su monto real.

La existencia de la asimetria de informacidn permite al agente regulador
aprobar una estructura de precios no eficiente. Las industrias tienen un gran
margen de discrecionalidad para reflejar todo tipo de costos en los que incurren,
tal como exceso de capacidad, edificios lujosos, actividades de lobby, gastos de
publicidad, etc. incluso manipulacion de la contabilidad y falsificacion de datos.

Y por ultimo, si el regulador descubre las irregularidades, la empresa se ve

32 Boehm Frédéric. Corrupcién v Captura en la regulacién de los servicios puiblicos. , 2° semestre 2005.

Revista de Economia Institucional, vol. 7 N° 13,. p.251
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incentivada al pago de sobornos o al consentimiento de favores a miembros de
la agencia reguladora.

Regulacion por incentivos: el regulador pone un limite a los precios que
se pueden cobrar, sin vincular estos limites a los costos de las empresas. Como
los precios son fijos en promedio toda variacion de costos favorable o
desfavorable sdlo afecta a la empresa. Por lo tanto, las empresas para reducir los
costos, se ven incentivados en reducir la calidad, y las reducciones en calidad
equivalen a aumentos disimulados de precios. Por lo que la regulacion de
precios techo deben de ir acompafiadas por regulaciones de calidad.

Sin embargo, las empresas reguladas pueden hacer lobby a favor de
regulaciones laxas, argumentando que la calidad tiene un precio. Lo cual
consiste en un tipo de captura.

Desintegracion vertical y subasta del derecho del monopolio: consiste en
introducir la competencia (privatizar, concesionar, etc.) dentro de las cadenas de
produccidon de una empresa, usualmente monopolio naturales; bajo la premisa
que una competencia real es un mecanismo eficaz contra la corrupcion ya que
disminuye las rentas, provee incentivos de vigilancia control, e introduce
transparencia. Una manera interesante de introducir la competencia, cuando la
empresa no puede desintegrarse verticalmente es la subasta repetida del
derecho monopolistico (franchise bidding), la competencia no es el mercado
mismo sino el acceso a el, la idea es que la competencia repetida por el contrato
evite el abuso del monopolio.

Las oportunidades de corrupcion siempre estdn presentes, en primer
lugar en el ambito de la privatizacion. Las empresa pueden impedir la

competencia directa e indirecta mediante actividades de lobby; ademas las
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subastas y concesiones tiene altos riesgos de corrupcion ya sea en los cierres de
contrato y en la renegociaciones.

Aunque la regulacion implica oportunidades de corrupcion, las fallas de
los mercados son ain mas perjudiciales; por lo que establecer un mecanismo de
regulacion efectivo y fortalecer las instituciones se constituye en el objetivo mas
importante. Es por ello, que los procesos de liberalizacién y privatizacion debe ir
acompanados con reformas en las funciones del gobierno que permitan
aminorar las relaciones corruptas, evitar el aparecimiento de monopolios

privados y mejorar la credibilidad del Estado.

1.6 Aspectos importantes a retomar

La existencia de los mercados no garantiza la eficiencia de los mismos,
como ya se especificd, los mercados poseen disfunciones que deterioran el
bienestar de los consumidores(as) e impactan negativamente en la eficiencia
econdmica. Asimismo es importante aclarar que los mercados no simplemente
fungen como “un lugar concreto o abstracto donde se realizan las
transacciones”, estos también estan determinados por organismos, leyes y reglas
de una sociedad.

La teoria economica es clara al afirmar que los mercados que actiian bajo
los supuestos de competencia perfecta son eficientes econdmicamente, sin
embargo este modelo de mercado es dificil de implementar en la actividad
econOmica real; ya que en la practica, los mercados se caracterizan por poseer
estructuras imperfectas de mercado.

En contraste a lo anterior, la experiencia también demuestra que los
mercados no pueden aminorar sus fallas por si mismos, excepto que los
mercados se comporten como predice la teoria de los mercados contestables; de

lo contrario, no existe un mecanismo de ajuste automatico que conlleve a
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alcanzar la eficiencia en los mismos; por lo tanto es necesario la intervencion de
un agente externo que encarrile las desviaciones ineficientes que se producen
dentro de estos. De ahi la importancia de la corriente institucionalista dentro de
la economia la cual promulga que los mercados al no ser lo suficientemente
eficientes, necesitan de instituciones capaces para que estos mercados
prosperen.

Una intervencion optima requiere una institucionalidad fuerte por parte
del Estado, esta institucionalidad no solo debe de referirse a la creaciéon de las
instituciones necesarias sino también al fortalecimiento de las que ya existen.
Con respecto a la competencia es necesario determinar la estructura de mercado
de cada mercado a regular o supervisar puesto que no todos presentan las
mismas conductas y no a todos se les puede aplicar las mismas leyes, de ahi la
importancia de crear las instituciones oportunas para cada uno de ellos.

Asimismo es importante saber cuales son las conductas que no deben de
permitirse dentro de los mercados en tanto estas impacten de forma negativa el
bienestar de los consumidores(as) y de otros competidores reales o potenciales
dentro del mercado.

También es necesario aclarar que la competencia no sdlo se logra a través
de mecanismos externos al mercado, sino también a través de mecanismos que
se originan dentro de estos, como los procesos de privatizacion en un contexto
de liberalizacion de la economia. Sin embargo es necesario que los procesos de
privatizacion y los procesos de desregulacion de la economia sean acompanados
por las instituciones pertinentes, ya que de lo contrario los nuevos mercados
conformados pueden resultar mas ineficientes que los anteriores.

La regulacion de lo mercados es aceptable, puesto que los entes

reguladores son capaces de hacer funcionar mas eficientes los mercados si el
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Estado le proporciona los mecanismos y herramientas correctas; es decir se
fortalezca la institucionalidad de los mismos para promover y vigilar la
competencia dentro de todos los mercados de una economia. No obstante los
organismos publicos siempre estardn expuestos a padecer de corrupcion, por lo
que es necesario evaluar y controlar las instituciones reguladoras, al mismo
tiempo que, estos entes deben rendir cuentas y dar a conocer las razones que
motivan sus desiciones. En conclusion mercados eficientes pueden obtenerse a
través de regulaciones eficientes provenientes de un marco institucional

competente



11 BASE INSTITUCIONAL Y REGULACION DE LA
COMPETENCIA EN EL SALVADOR

En este capitulo se describira y analizara la base juridica-institucional que
circunscribe la regulacion de la competencia en la economia salvadorefa. Para
ello en primer lugar, se describiran y analizaran las caracteristicas de la agencia
de competencia; en la segunda parte se analizard el contenido de la Ley de
Competencia de El Salvador y por ultimo se resaltaran las caracteristicas y

aspectos mas relevantes de dicha Ley.

II1 Marco Institucional de la Competencia en El Salvador
I1.1.1  Legislacién vigente referente a la competencia en El Salvador.

Si bien es cierto, en El Salvador antes de la aprobacion de la Ley de
Competencia, no se contaba con una ley especifica y especializada en el tema; si
se disponia de diversas leyes que se suscitaban al respecto. Entre estas se
pueden mencionar la Constitucion de la Republica, el Cédigo de Comercio y el
Codigo Penal; asimismo, en algunas regulaciones sectoriales se pronuncian
ciertos aspectos referentes a la competencia dentro de los respectivos mercados,
entre esas leyes sectoriales se tiene: la Ley de Proteccion al Consumidor, la Ley
General de Electricidad, La Ley de Telecomunicaciones, La Ley de Aviacion
Civil, La Ley del Mercado de Valores, La ley de Bancos y La Ley Organica de la
Superintendencia de Valores.

De las legislaciones mencionadas anteriormente, La Constitucién de la
Repuiblica otorga el principal marco normativo; en tanto que lo establecido
dentro de este documento, sirve de respaldo para determinar los objetivos y
lineamientos basicos que una ley especifica al respecto deberia de pretender.

Cabe aclarar que la Constitucion de la Republica establece los derechos y
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deberes ciudadanos fundamentales y por lo tanto, cualquier otra ley que no sea
coherente con lo dispuesto en la Constitucion se sefialaria como inconstitucional.

La Constitucion de la Republica establece en el Titulo V sobre el Orden
Economico, en el Art. 110, que se prohibe terminantemente el establecimiento de
ningtin monopolio, con excepcidn los que estén a favor del Estado. Esta
prohibicion se extiende y se sanciona en el Codigo Penal, a través del Art. 232,
en el cual se castiga con prisiéon y/o con multas monetarias a los agentes
econdmicos que realicen prdcticas anticompetitivas, como el abuso de posicion
de dominio de mercado y/o acuerdos que impidan o dificulten la competencia,
sefalados dentro de este articulo. En este caso el encargado y facultado para
perseguir estos delitos es la Fiscalia General de la Reptblica.

La limitacion de estas disposiciones radica en la débil facultad que otorga
el coddigo penal para definir una posicion de dominio de mercado, o distinguir
cuales acuerdos impiden la competencia; por otra parte, es importante recalcar
que la experiencia de los jueces, fiscales, tribunales y cdmaras de lo penal para
desarrollar estos litigios es minima, si no es que nula y por lo tanto cuestionable.

El Cédigo de Comercio, en el Titulo IV de las Limitaciones de la
Actividad Mercantil, en los Art. 491-497, identifica, prohibe y sanciona las
conductas desleales entre los comerciantes. Estos procesos se ejecutan a través
de los tribunales de lo mercantil, los cuales deliberan una resolucion en el marco
de esta ley. La limitacion del Cddigo es que no considera todas las conductas
anticompetitivas y ademads solo estan bajo su autoridad las actividades
mercantiles.

Otra ley que regula aspectos de la competencia desleal, es la Ley de
Marcas y otros signos distintivos, en los Art. 100 al 103 se hace una definicion y

una tipificacion enunciativa y no exhaustiva acerca de los actos que se
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consideran desleales; asimismo, si se incurre en alguna practica desleal, esta es
sancionada a través de los tribunales correspondientes. Aunque la regulacion de
la competencia desleal en esta ley es consistente, puesto que otorga facultades al
ejecutor para tipificar las acciones desleales, su limitacion es precisamente, que
sOlo considera tales conductas, siendo el universo de las conductas
anticompetitivas mucho mas amplio.

De la breve referencia anterior, se deducen algunas de las razones por las
cuales es importante el establecimiento de una ley marco, que determine con
suma claridad las conductas anticompetitivas y que especifique los
procedimientos o pautas a seguir para aminorar y sancionar dichas conductas;
asi como, disposiciones que promuevan la competencia en todos los mercados e

involucren a todos los agentes que intervienen en la economia del pais.

I1.1.2 Creacion de la Ley de Competencia.

Una ley que regule y fomente la competencia en los mercados en El
Salvador, no es una iniciativa nueva, en 1992 FUSADES, present6 el primer
proyecto de ley, pero no logrd la aceptacion del gobierno en turno. (FUSADES,
2004). Sobre este punto, es importante aclarar que una iniciativa o nuevo
proyecto de ley no solo necesita de recursos financieros, sino también requiere
de voluntad politica para llevarlo a cabo.

La falta de voluntad politica fue una de las razones con mayor peso, que
retrasaron la aprobacion de esta ley; en primer lugar, por la presiéon de grupos
empresariales con fuertes inversiones nacionales y estrechos lazos con el partido
en poder, que gozaban o eran favorecidos por concesiones exclusivas o ventas
de empresas en términos muy favorables para ellos, y que un marco regulatorio
de competencia no les permitiria mantener. “La influencia de estos sectores en

los gobiernos, la incorporacion muy marginal de este tema dentro de la agenda
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econOmica gubernamental; la falta de capacidad técnica local para abordar con
seriedad y en profundidad este tema y la carencia de una cultura de
competencia en los paises...”®® son unos de los tantos factores que han
obstaculizado la aprobacién de la ley de competencia en el pais.

Por otra parte, aunado a lo anterior, el gobierno de El Salvador, al inici6
de la década de los 90’s, promovid politicas econdmicas de corte neoliberal, con
la fe absoluta en que una economia de mercado conllevaria automaticamente a
un crecimiento prospero y wuna eficiencia distributiva y asignativa,
simultdneamente con la idea que el Estado no debia de intervenir en la
economia. Asi fue, como el partido que actualmente ostenta el gobierno, inicio
una campana en pro de los procesos de privatizacion de empresas publicas,
apertura de mercados y desregulacion de precios y otros tipos de barreras en
mas de 200 productos; sin un marco regulatorio de competencia que
acompanara dichos procesos.

Nuevamente, en 1996, el Centro para la Defensa del Consumidor y la
Fundacion para el Desarrollo Nacional (FUNDE), presentaron en la Asamblea
Legislativa una 2? iniciativa de Ley de Competencia y al afio siguiente, el pais
suscribié un préstamo con el Banco Mundial para la ejecucion del programa
Nacional de Competitividad, el cual consideraba entre sus componentes el
fortalecimiento del marco institucional para la promocién y defensa de la
competencia y proteccién al consumidor. (Rivera, 2005)

Asimismo otros organismos cooperantes fueron AID, el cual financio en
1998 un proyecto ejecutado por la Fundaciéon Doctor Guillermo Manuel Ungo

(FUNDAUNGO), denominado “Fortalecimiento de las condiciones de

3 Rivera Eugenio, Schatan Claudia.(2005) Los Mercados en el Istmo centroamericano ;Qué ha pasado con
la competencia? Mexico. CEPAL p. 24
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competencia y del sistema de proteccion al consumidor en El Salvador”; y la
Union Europea (UE), que en el afno 2000 financi6 a la fundacion Friedich Ebert
para que ejecutara un programa de fortalecimiento de la democracia
salvadorefia, que incluia entre uno de sus componentes la capacitacion y
asistencia técnica a la comision de libre competencia de la Asamblea Legislativa
para apoyar el proceso de diseno y discusion de wuna Ley de
Competencia.(Rivera, 2005).

Pese a lo anterior, el proyecto de aprobacion de una Ley de Competencia
aun se encontraba estancado, mientras tanto, en la economia, si bien es cierto la
liberalizacion de los mercados habia incrementado la oferta de bienes y servicios
considerablemente, estas acciones no habian conducido automaticamente a un
incremento de la competencia y de la eficiencia en los mercados liberalizados, al
contrario en algunos sectores la tendencia era a consolidar estructuras
imperfectas de mercado.*

Nuevamente qued6é demostrado que el mercado no era capaz de
autoregularse y de ser eficiente por si mismo; al mismo tiempo, que las
regulaciones sectoriales o leyes vigentes no eran suficientes para crear y
mantener un ambiente de competencia 6ptimo. Por lo que a pesar de los
procesos de privatizacion y liberalizacién de la economia, el pais, a partir de
1996 inici6 un periodo de estancamiento de su economia, cuando el
estancamiento econémico se hizo sentir mas fuerte y se desestabilizé el poder
del partido ARENA en las elecciones del afo 2003%, (Rivera, 2005) “hubo

presiones internas y externas del partido a favor de una recomposicion de la

34 En el capitulo IIT de este documento se describiran 4 mercados que fueron privatizados en este contexto y
que actualmente presentan estructuras imperfectas de mercado.

3% El partido ARENA perdié popularidad entre las preferencias de los votantes, tanto asi que en dichas
elecciones perdié nuevamente la alcaldia capitalina y otras alcaldias, al mismo tiempo que dismuy6 la
cantidad de diputados en la Asamblea Legislativa.
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estrategia econdmica gubernamental, y finalmente se consiguieron los consensos
necesarios para la legislacion de competencia.”?

Paralelamente, también existia presion de organismos internacionales
para que se aprobard un marco regulatorio de competencia, como por ejemplo el
FMI y el BM, los cuales comenzaron a incluir en las condiciones de sus
prestamos la creacion de una Ley de competencia; o en los tratados de libre
comercio, en los cuales se incluian cldusulas sobre competencia que necesitaban
una legislacion al respecto.(Rivera, 2005)

La comision de competencia de la Asamblea Legislativa recibio, para
analizar, varios proyectos de ley provenientes de los distintos partidos politicos
y otras instituciones; sin embargo, la comision legislativa encargada de estudiar
el anteproyecto, no concedi6 una participaciéon amplia a la opinioén publica (ECA
N¢ 683, Septiembre 2005), por lo que prevalecid el texto elaborado por el
ejecutivo, que hoy es la actual ley y que se analizard posteriormente.

Finalmente, la Ley*” de Competencia entr6 en vigencia el 1° de enero del
2006 tal y como lo dicta el decreto legislativo N°® 528, aprobado el 22 de
Diciembre del afio 2004 y publicado en el diario oficial N°® 240, tomo 365, del 23
de Diciembre del mismo ano. La ley entrd en vigencia hasta un ano después,
este tiempo fungié como un periodo de gracia hacia la comunidad empresarial
para que se reajustard a las nuevas condiciones que se establecerian con la
entrada en vigencia de esta ley, curiosamente, la Ley de Competencia y CAFTA-

DR entrarian en vigencia el mismo ano.

36 Rivera Eugenio. Op. Cit. P. 22

%7 Cuando se menciona “La ley”, a secas, nos referimos a la Ley de competencia.
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I1.1.3 La Agencia de Competencia

La Superintendencia de Competencia inicio sus labores el 1° de enero del
ano 2006. Este es un ente desconcentrado del Ministerio de Economia y se cred
para vigilar y hacer cumplir lo estipulado en la Ley de Competencia.®® Por lo
que, en primer lugar dicha institucion tiene como principal proposito:
promover, proteger y garantizar la competencia, mediante la prevencion y
eliminacion de practicas anticompetitivas.

En resumen las facultades de la Superintendencia de Competencia se
dividen técnicamente en dos ambitos:

» Aplicacion de la Ley de Competencia
» Abogacia de la Competencia.

El primer punto consiste en hacer cumplir las disposiciones establecidas
en la Ley de Competencia; el segundo punto no se encuentra explicito como tal
en la ley, pero da a entender que no solo se protegeran los mercados ante las
practicas anticompetitivas; sino que también este organismo tiene la facultad de
promover la competencia, ya sea promoviendo iniciativas de ley o emitiendo
opiniones acerca del impacto de otras leyes.

Aunque, la Abogacia de la Competencia no se menciona explicitamente,
el literal n) del Art. 13 sefiala que es obligacion del Superintendente prevenir y
combatir las practicas anticompetitivas. Asimismo en el literal j) del Art. 14
donde se establece que es funcidon del consejo, someter a consideracion del
organo ejecutivo propuestas de reforma a las leyes, reglamentos y demas

normativa aplicable.

38 Ver Art.3 y 4 de la Ley de Competencia

% De la Ley de Competencia
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Ilustracion 1: La abogacia de la competencia en El Salvador

Instrumento Prevencion, Eliminacion de
Practicas anticompetitivas

A

A

A 4

Objetivo Promover, Proteger y
Inmediato

A 4

Garantizar la competencia

A

A 4

Objetivo Incremento de la eficiencia
Final econdmica.

A 4

Fuente: Superintendencia de Competencia, Presentacion.
La Ley de competencia es una institucion necesaria en una economia de

mercado, sobre todo por que en El Salvador el funcionamiento de los mismos se
hace cada vez mas complejo, a raiz de los procesos de privatizacion, aunado a
un incremento de la incertidumbre, proveniente de la firma de los tratados de
libre comercio, sobre todo el CAFTA-DR; el cual ha desestabilizado la confianza
de los agentes econdmicos mds vulnerables y ha creado expectativas acerca de
los beneficios del mismo para con los consumidores(as).

De ahi la importancia que esta ley promueva la eficiencia econdmica y el
beneficio de los consumidores(as); a través de la prohibiciéon y sancion de la
practicas comerciales reprochables y los abusos de posicion de dominio de

mercado.

I1.1.3.1 Claridad de responsabilidades, procedimientos y reglas.

Es importante que la Superintendencia de Competencia tenga un marco
legal que delimite sus acciones para que no caiga en la discrecionalidad
irracional, pero que al mismo tiempo no la restringa, ni entorpezca su

funcionamiento. En referencia a lo anterior es menester identificar qué o quiénes
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quedan bajo su regulacion o jurisdiccidén y posteriormente bajo qué condiciones
o determinaciones puede ejercer control sobre los mismos.

En primer lugar, sobre los sujetos que estan bajo su regulacion el Art. 2 de
la ley especifica que todos los organismos, personas naturales o juridicas,
organismos estatales, etc.; todos los entes que tengan participacion en
actividades econdmicas, tanto competidores como no competidores, quedan

sujetos bajo la Ley de Competencia.

I1.1.3.2 Relacion de la Agencia de Competencia con los reguladores sectoriales

Es importante mencionar el hecho, que existen mercados especificos
donde ya existe una superintendencia respectiva®. En relacion a la competencia
dentro de estos mercados, segun el principio de especificidad de la legislacion
salvadorefa, una ley especifica sobre un tema prevalece sobre una ley general;
por lo que en los aspectos referentes a la competencia, estas superintendencias
especificas se someten a lo que la ley de competencia dictamine; no obstante, es
importante aclarar, que la ley no define la forma explicita en que estas
superintendencias se adjuntaran o coordinaran con la Superintendencia de
Competencia. La ley s6lo hace referencia a este aspecto en 3 ocasiones:

a) Literal 1) del Art. 13, con respecto a las atribuciones del
Superintendente, éste debe establecer los mecanismos de
coordinacion con los entes reguladores para prevenir y combatir
las practicas anticompetitivas a las que se refiere la ley.

b) Literal h) del Art. 14, en referencia a las atribuciones del consejo,
los cuales estan obligados a informar a los entes reguladores,

cuando producto de wuna investigacion de wuna practica

40 Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones, Superintendencia del Sistema Financiero,
Superintendencia de Valores y Superintendencia de Pensiones.
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anticompetitiva, se determine que la causa o el problema tenga su
origen en la regulaciones de dichos entes, para que tomen las
medidas correspondientes.

c¢) En el Art. 36, acerca de las concentraciones si estas son llevadas a
cabo por agentes economicos sujetos a la fiscalizacion de
cualquiera otra entidad fiscalizadora: Superintendencia del
Sistema Financiero, Superintendencia de Pensiones,
Superintendencia de Valores, Superintendencia General de
Electricidad y Telecomunicaciones; Autoridad de Aviacién Civil,
Autoridad Maritima Portuaria, la Superintendencia debera emitir
opinion sobre su procedencia de conformidad a esta Ley. Esta
opinion tendra caracter vinculante para el ente fiscalizador.

En teoria, no existe duplicacion o confusion de la funciones de La
Superintendencia de Competencia con las demds Superintendencias, ya que la
primera no es un ente regulador de los mercados; sino un ente que debe
proteger y garantizar la competencia, al contrario de las segundas que enfocan
mas sus legislaciones a indicar como deben actuar los agentes econdmicos en
materia de precios, cantidades, contratos, permisos etc.

No obstante, es importante delimitar los procedimientos y procesos que
la Superintendencia de Competencia debe de seguir cuando encuentre un
practica anticompetitiva en un mercado que ya tiene un ente regulador. Las
supertendencias deben de complementarse entre si y no contradecirse. Con
respecto a la forma y procesos en que la Superintendencia de Competencia
trabajard con las demds Superintendencias la Ley de Competencia no

proporciona especificacion alguna; sin embargo, en el Art. 36 se deja sumamente
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claro que la opinion y resolucion que emita la Superintendencia de Competencia
debe ser acatada por las demas superintendencias y organismos contralores.
Finalmente, la Superintendencia, esta facultada para determinar cuando
una prdctica es anticompetitiva siempre y cuando se respalde en lo estipulado
en la ley; si se comprueba mediante un estudio exhaustivo que un ente esta
mermando la competencia en un mercado especifico; ésta puede imponer
sanciones con el fin de corregir el mercado y castigar al infractor. Este punto se

ampliarad posteriormente.

I1.1.3.3 Estructura organizacional

La Superintendencia es una institucion publica donde la mdaxima
autoridad es el consejo directivo* que estd conformado por el Superintendente y
dos Directores nombrados por el Presidente de la Republica. En este periodo la
Superintendente, es la Lic. Celina de Escoldn, la cual fue designada directamente
por el Organo Ejecutivo.

El (la) Superintendente y los(as) Directores(as) podran permanecer en sus
cargos por un periodo de 5 afios con posibilidad de reeleccién.® Asimismo, la
suspension de un cargo (Director o Superintendente) y la sustitucion del mismo,
sOlo puede ser realizada por el Presidente de la Republica, por oficio o peticion
de cualquier interesado, previa audiencia del afectado. #

Segun el Art. 9 de la ley, para ser Superintendente o Director, es necesario
ser mayor de 30 afios de edad, con grado universitario en Economia, Derecho,
Administracion de Empresas u otras profesiones afines. Es importante que el

recurso humano de esta institucion sea capacitado y cuyas autoridades sean

41 Ver Anexo.

42 Ver Art. 6 de la ley.
43 Ver Art. 8 de la ley.
4 Ver Art. 11 de le ley.
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personas de experiencia; por lo que la remuneracion debe de ser adecuada de tal
manera que se motive la competencia y lealtad con la institucion. Actualmente,
la Superintendencia esta estructurada con 24 plazas, el sistema de pago es por
contrato y el sueldo promedio mensual calculado por empleado es de $1,983.00,
dolares equivalentes a 13 salarios minimos urbanos aproximadamente.

La ética en los funcionarios publicos es esencial para demostrar
transparencia en la institucion, en el Art. 18 de la ley se le prohibe a los
funcionarios utilizar la informacion del ente para fines personales o de terceros;
aqui cabe mencionar, la corrupcion tipo lobby, es decir cuando los funcionarios
transmiten informacioén confidencial a politicos influyentes y/o a los sectores
regulados; si esta situacion se evidenciara, se degradaria la credibilidad y
neutralidad y habrian suficientes indicios de captura de esta agencia. De ahi la
importancia de este articulo, que permite destituir a los funcionarios si se

demostrarse lo dispuesto en este.

I1.1.3.3.1 Funciones de Superintendente y del Consejo Directivo

Entre las principales funciones que recaen sobre el o la Superintendente el
Art. 13* de la Ley, le confiere autoridad para declarar admisibilidades y ordenar
y contratar la realizacion de estudios de mercado, asi como actividades de
coordinacion con otros entes reguladores para prevenir actividades
anticompetitivas.

Por otra parte, entre las principales atribuciones del Consejo, segun el

Art. 14 de la ley estd la de imponer sanciones; ordenar el cese de las practicas

45 Este calculo proviene de la razon del gasto total destinado a remuneraciones y la cantidad de empleados.

46 El literal a) del Art. 13 establece que el superintendente debe de Conocer de oficio o por denuncia,
aquellas situaciones en que pueda ser afectada la competencia en el mercado, realizando las
investigaciones y ordenando la instruccién del expediente que corresponda en su caso.
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anticompetitivas, autorizar, denegar o condicionar las solicitudes de
concentracion economica de conformidad a la Ley; informar a los entes
reguladores sobre resoluciones que determinen que la causa o el problema de
una practica tenga su origen en las regulaciones de dichos entes, a efecto que
tomen las medidas correspondientes. Asi como, estudiar y someter a
consideracién del Organo Ejecutivo, a través del Ramo de Economia, propuestas
de reformas a la ley, reglamentos y demds normativa aplicable;

A manera de conclusion se puede decir que en el Superintendente recaen
aquellas acciones dedicadas a iniciar y /o abrir procesos de denuncia y/o
estudios de mercado, pero las decisiones finales de las mismas recaen en el
Consejo Directivo es decir este organismo tomara las resoluciones y finales y
considerara las sanciones a imponer.

El mecanismo de separacion de poderes posee algunos lineamientos para
que los procesos internos operativos de la Superintendencia funcionen con
eficiencia. Por ejemplo, la apertura de procesos pueden iniciarse con mayor
agilidad ya que las ordenes de inicio sdlo recaen en el o la Superintendente; el
peligro de esto radica en la no apertura de un proceso adrede por parte de este
funcionario(a), pero si esta situacion fuese descubierta el o la superintendente
estaria cayendo en un incumplimiento de sus funciones por lo dispuesto en el
literal a) del Art. 13 lo cual podria considerarse un negligencia y seria
procedente una destitucion de funcionario(a) por parte del drgano ejecutivo.

Por otra parte, también es correcto que las sanciones no recaigan sobre
una persona, puesto que la misma ley otorga discrecionalidad al ente acerca de
las magnitudes de estas. (La ley soélo define maximos monetarios de las

sanciones); por lo tanto es importante que estas sean tomadas con objetividad a



50

manera que el infractor sea castigado con la multa merecida, no mas ni menos.

De ahi la importancia que el Consejo Directivo tome tales decisiones.

I1.1.3.4 Origen de los recursos ¥

La superintendencia de Competencia, es una institucion con personalidad
juridica y patrimonio propio, de cardcter técnico y con autonomia
administrativa y presupuestaria.®Segun el Art. 20 el patrimonio de la
Superintendencia estara constituido por:

a) Los recursos que el Estado le confiera en su inicio;

b) Las asignaciones que se le determinen en su presupuesto;

c) Los bienes muebles e inmuebles que adquiera para el desarrollo de
sus funciones;

d) Las subvenciones y aportes que le confiera el Estado, y previa
autorizacion de éste, las que le otorguen entidades nacionales y
extranjeras;

e) Los ingresos provenientes de la venta de las publicaciones; y

f) Otros ingresos que legalmente pueda obtener.

La Superintendencia, presentard su presupuesto al Ministerio de
Hacienda por medio del Ministerio de Economia. Ese presupuesto debera
contener los gastos de funcionamiento, de inversion asi como la estimacion de
los recursos que la superintendencia espera obtener en el ejercicio de sus
actividades.

En referencia a la fiscalizacion y la vigilancia de sus operaciones, la
contabilidad de la Superintendencia, estard a cargo de un auditor interno

nombrado por el Consejo Directivo. Asimismo la Superintendencia estara sujeta

47 Ver Capitulo III de la Ley, Del Patrimonio Presupuestario.
48 Ver Art. 3 de la ley.
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a la vigilancia de una firma de auditores externos, que rendira sus informes al
Consejo; asi como a la fiscalizacion de la Corte de Cuentas de la Republica.

El apoyo financiero que reciba por parte del Estado determinard en gran
medida la capacidad de esta institucion para realizar eficientemente su trabajo,
puesto que ademas de un recurso humano calificado, es necesario contar con los
recursos técnicos y de capital que permitan optimizar las actividades de dicha
institucion.

El presupuesto que este afo tiene asignado es de $1,502,500.00 dolares,
estos ingresos son corrientes y provienen en un 99% de una transferencia del
sector publico y el 1% restante de la venta de bienes y servicios. Sin embargo
mas interesante es ver como distribuye sus gastos; los gastos corrientes
constituyen el 99% del total y los gastos en capital el 1%. La partida a favor de
las remuneraciones representa el 38% del total asignado, el 59% sera destinado a
la adquisicion de bienes y servicios y un 2% esta representado por gastos
financieros y las transferencias corrientes.

El presupuesto de la Superintendencia es uno de los mas bajos, otorgados
a las instituciones descentralizadas. Esta asignacion responde a que este es el
primer afio de labores, es por ello que debe ejecutar su presupuesto
eficientemente, no sélo para obtener mds recursos por parte del Estado, sino
también para demostrar la importancia que tiene esta institucion en una
economia de mercado.

La limitante de la Superintendencia es su dependencia financiera del
Ministerio de Economia, si bien es cierto, este ente es autéonomo en el uso de sus
finanzas, no lo es en la aprobacion y formulacion de su presupuesto, es

importante que se descentralice la Superintendencia del Ministerio de
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Economia, puesto que este ultimo se encuentra demasiado saturado y puede

entorpecer las actividades de este ente.

I1.1.3.5 Rendicion de Cuentas

Es importante aclarar quién vigila y/o supervisa las acciones de este ente.
La ley es clara en el sentido que indica que la Superintendencia de Competencia,
rinde cuentas a 3 agentes: Auditoria interna, Auditoria externa y la Corte de
Cuentas de la Republica. A simple vista, que la superintendencia tenga que
rendir cuentas a tres entes parece un buen signo de transparencia, no obstante
los primeros dos no son de caracter publico sdlo comunican sus resultados al
consejo directivo; por lo que no hay manera de conocer si los resultados de las
contralorias que realiza la Corte de Cuentas concuerda con lo realizado por las
auditoria interna y externa. Lo que deja un vacio para que exista una

transparencia genuina.

I1.1.3.6 Autonomia financiera v del ciclo politico

En primer lugar, la Superintendencia no se desliga del ciclo politico pues
su representante legal (Superintendente) es elegido de forma unilateral por el
organo Ejecutivo, nombrado directamente por el Presidente de la Reptblica. Al
contrario que si fuera elegido por la Asamblea legislativa lo cual implicaria un
proceso mas democratico.

Tampoco existe autonomia del gobierno central pues la Superintendencia
es una dependencia del Ministerio de Economia, y del Ministerio de Hacienda
en lo referente a los recursos financieros, ya que este ultimo debe aprobar la
propuesta presupuestaria elaborada por el Consejo. Si bien es cierto el art. 3
indica que la Superintendencia es auténoma en lo referente a lo Administrativo
y financiero, estos se refieren a la administracion interna y al uso de los fondos,

pero sus acciones, investigaciones y la creacion y seguimientos de los proyectos
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quedan paralizados si no es aprobado a tiempo el presupuesto de la nacidn;
asimismo, la partida del presupuesto que le proporcione el Estado indicara si las
Superintendencia cuenta con los fondos econdmicos suficientes para
desarrollarse y funcionar eficientemente.

Por lo que, esta institucion no puede tener una total autonomia
administrativa, en primer lugar porque no es una institucion con fines de lucro,
por lo que siempre dependera del financiamiento del Estado a través del
presupuesto de la Republica, por una parte; y por otra, es una entidad
desconcentrada del Ministerio de Economia.

Por ultimo, con respecto a la autonomia financiera la Superintendencia
estd capacitada para imponer multas, las cuales se constituyen en partidas a
favor de dicho ente, no obstante para FUSADES, esta potestad puede conllevar
riesgos. En las leyes organicas de la superintendencias, aparece una disposicion
la cual sehala que los ingresos en concepto de sanciones serdn destinadas al
fondo general de la nacion. En el caso de la Superintendencia de Competencia,
las multas ingresarian al patrimonio de la misma ya que no existe ninguna
afirmacion que especifique lo contrario, lo cual, en cierta forma es un incentivo

para hacer uso de esta facultad para incrementar el patrimonio de la institucion.

I1.1.3.7 Acceso a la informacidn y participacion ciudadana

Aunque El Salvador carece de una legislacién que regule y fomente la
informacion publica, este aspecto es retomado por otras leyes, donde se
establece en ciertos casos, con claridad, el caracter publico de la informacion y
en otros su confidencialidad.

En el caso de la Ley de Competencia, este aspecto es mencionado en el
Art. 51 donde se estipula que la superintendencia debe de recopilar y publicar el

texto de sus resoluciones firmes a fin de que se cree un registro. Lo anterior,
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también es considerado una funcion del Superintendente, tal y como lo estipula
el inciso j) del Art. 13, asimismo en el literal k) de dicho articulo, se establece que
es obligacion del superintendente publicar un informe anual de sus resultados
de gestion. Como este es su primer ano de funciones, no podran evaluarse la
calidad de la informacién puesto que ain no se ha realizado ninguna
publicacion.

Es importante mencionar el hecho que el (la) superintendente también
tiene entre sus tareas, llevar a cabo un programa de educacion publica para
promover la cultura de competencia (Art. 13, Literal n), este aspecto es
importante en primer lugar por que la creacion y divulgacion de la Ley de
Competencia no tuvo la publicidad o interés publico que tuvo por ejemplo, la
aprobacién de nueva ley de la defensoria del consumidor. Esto se debe a que
muy pocas personas conocen el objeto e importancia de esta agencia.

Por otra parte es primordial crear una cultura de competencia, no sélo
para que los mismos competidores sean beneficiados, sino porque son los
usuarios los que absorben la mayoria de costos que implica la existencia de
mercados no competitivos en la economia, asi pues con la promocion de esta
organismo, es mas facil que los ciudadanos reconozcan los derechos que la Ley
les ha conferido.

A vpartir del inicio de sus labores hasta mayo del 2006, Ia
Superintendencia ha realizado y comenzado varios estudios tanto por oficio
como por denuncia, el objetivo de estos estudios segtin la Superintendencia es la
de caracterizar los mercados, determinar el marco regulatorio y politicas
aplicadas al sector, conocer el funcionamiento de los mercados, conocer las
posibilidades de sustitucion y la identificacion de barreras de entrada. De

manera general, en las conclusiones de estos estudios, este ente propone resaltar
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3 aspectos: La identificacion de barreras no arancelarias para la entrada del
producto, el desarrollo de un metodologia de investigacion y la abogacia de la
competencia (emitir opiniones y recomendaciones para Leyes o normativas
secundarias y formulacion de recomendaciones a cdmaras y/o gremiales para

evitar conductas anticompetitivas)

Tabla 3: Algunos sectores de la economia salvadoreiia en investigacion por la
Superintendencia de Competencia en el afio 2006.

Mercado Estado del
Estudio
Transporte de Carga Finalizado
Terrestre
Medicamentos En Proceso
Combustible Liquido
Médicos
Energia Por Iniciar
Leche

Fuente: Superintendencia de Competencia. Presentacion
A manera de conclusion, en El Salvador el proceso para aprobar una

legislacion que normara la competencia se tardo 12 anos desde que se presento
el primer proyecto de ley y un ano adicional para entrar en vigencia. Este
proceso solo se aceler6é cuando hubo disponibilidad politica, lo cual, respondia a
presiones internas, externas (organismos internacionales) y al precario
crecimiento de la economia.

Junto con la Ley de competencia, se cred La Superintendencia de
Competencia, que es una institucion desconcentrada del Ministerio de
Economia, encargada de aplicar y velar lo dispuesto en la ley. Esta agencia tiene
injerencia con todos los agentes que participan en actividades econdmicas,
inclusive en aquellos sectores de la economia que ya tienen su propio ente
regulador. Con relacién a estos ultimos, la ley es clara al establecer que las

resoluciones emitidas por la Superintendencia tienen caracter vinculante con los

otros reguladores sectoriales.
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Con respecto a la transparencia de esta institucidon, esta puede ser
menoscabada, por que no existe un desligamiento completo del ciclo politico ya
que, la asignacion del Superintendente y de los Directores recaen sobre el
ejecutivo, cuando seria mas democratico que los eligiese la asamblea legislativa;
ademads carece de autonomia en el disefio de su presupuesto, ya que este solo es
presentado al ejecutivo previa revision y autorizacion del Ministerio de
Economia. La contraloria de la Superintendencia la ejerce la Corte de Cuentas y
una Auditoria Externa, esta tltima solo rinde cuentas al Consejo Directivo, por
lo que el acceso a la informacion de fiscalizacion de este ente sélo podra
proceder de la Corte de Cuentas.

Asimismo, al ser una institucion que interviene directamente en la
actividad empresarial, esta puede ser proclive a la captura por parte de sectores
influyentes, por lo que la ética, se vuelve un factor importante para que esta
institucion gane credibilidad. Un punto a favor, es que el promedio de
remuneracion mensual por empleado, es bastante aceptable, lo cual motiva al
empleado publico y fomenta la lealtad para con la institucion.

Finalmente, la Superintendencia de competencia institucionalmente, aun
estd en pafales, sin embargo para el afio 2006, se espera un protagonismo
dindmico en la actividad econdmica, pues en este ente recae la responsabilidad

directa de incrementar la competencia en los mercados salvadorefios.
II.2 La Ley de Competencia de El Salvador y las prdcticas anticompetitivas

La ley de competencia aprobada es sumamente corta, esta no abarca mas
de 27 paginas y 58 articulos divididos en 5 partes: disposiciones generales, de la
Superintendencia de Competencia, de las practicas anticompetitivas,
Infracciones, sanciones, procedimientos y recursos y las disposiciones finales

respectivamente.
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I1.2.1 Base constitucional de la Ley de Competencia

La Ley de Competencia tiene su respaldo juridico en la Constitucion de la
Republica en los Art. 101, 102 y 110. Los primeros dos articulos expresan que el
orden economico debe responder a los principios de justicia social y que la
libertad econdmica no se oponga al interés social respectivamente. El Art. 110
estd mas directamente relacionado con la ley, puesto que expresa literalmente la
prohibicion de los monopolios; lo cual legitima la creacién de una Ley de

Competencia.

Art. 110.- No podrad autorizarse ningun monopolio sino a favor del Estado o de los municipios,
cuando el interés social lo haga imprescindible. Se podrin establecer estancos a favor del Estado.

A fin de garantizar la libertad empresarial y proteger al consumidor, se prohiben las pricticas
monopolisticas.

Se podrdn otorgar privilegios por tiempo limitado a los distribuidores e inventores y a los
perfeccionamientos en los procesos productivos.

“El Estado debe tomar a su cargo los servicios puiblicos cuando los intereses sociales asi lo exijan,
prestindolos directamente, por medio de las instituciones oficiales auténomas o de los municipios.
También le corresponde regular y vigilar los servicios piiblicos prestados por empresas privadas y la
aprobacion de sus tarifas, excepto las que se establezcan de conformidad con tratados o convenios
internacionales; las empresas salvadorefias de servicios publicos tendrin sus centros de trabajo y bases de

operaciones en El Salvador”

11.2.2  Objeto y alcances de la Ley de Competencia
I1.2.2.1 Objetivo

El objeto de la ley, como lo establece el Art. 1 es el de promover, proteger

y garantizar la competencia.

Art. 1. — El objeto de la presente ley es el de promover, proteger y garantizar la competencia,
mediante la prevencion y eliminacion de las prdcticas anticompetitivas, que manifestadas bajo cualquier
forma limiten o restrinjan la competencia o impidan el acceso al mercado a cualquier agente econdémico, a

efecto de incrementar la eficiencia econdmica y el bienestar de los consumidores.
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Con respecto a la promocidn, la Superintendencia esta facultada a realizar
iniciativas de reformas de leyes, normativas, etc. tal como lo establece el literal i)
del Art. 14; difundir y promover una cultura de competencia, recomendar a
sectores empresariales y gremiales acerca de cémo abolir conductas
anticompetitivas, etc. Con respecto a la proteccion, la Superintendencia esta
facultada para imponer sanciones y recursos ante la ley, asimismo la garantia
radica en que la Superintendencia actiia bajo el amparo de la Ley y de la

Constitucion de la Republica.

[1.2.2.2 Ambito de aplicacién

En el Art. 2 de la Ley se establece que los sujetos que quedan bajo las
disposiciones de esta son: todos los agentes econdmicos, sean personas
naturales, juridicas, entidades estatales, municipales, empresas de participacion
estatal, asociaciones cooperativas, o cualquier otro organismo que tenga

participacion en las actividades econdmicas.

11.2.2.3 Exclusiones

Asimismo, es importante mencionar que las excepciones que se realizan
en el Art. 2, inciso 2° de la ley, son concordantes con lo expresado en el Art. 110,
ya que se enuncia que la ley no aplicard a las actividades econdmicas que la
constitucion y las leyes reserven exclusivamente al Estado y a los municipios.

Los opositores de este proyecto de ley, mencionaban que este inciso,
incentiva las politicas de privatizaciones, con la justificacion de promover la
competencia en dichos monopolios publicos; sin embargo, para FUSADES, la
ley es clara, en el sentido que permite respetar tales monopolios publicos y no
hay ninguna disposicion en dicho articulo que sugiera que estos monopolios

deben atacarse.
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11.2.3  Tipificacion de conductas que restringen la competencia

En primer lugar, la Ley de competencia debe considerar que las barreras
de entrada al mercado no sélo son originadas dentro de éstos, las barreras
también pueden encontrarse dentro de marcos regulatorios o leyes vigentes en
el pais que puedan dificultar el acceso o salida de los participantes en un
mercado.

Asimismo, las barreras pueden ser naturales, como por ejemplo los paises
con mercados pequenos. Los mercados estrechos tienden a saturarse y sus
competidores a concentrarse o fusionarse, empero cuando el objetivo econémico
sea incrementar la eficiencia, productiva, asignativa y dindmica, Gal recomienda
que se admitan tales fusiones ya que aumentan el tamano y capacidad instalada
de las empresas, lo que conlleva a un incremento de la eficiencia, pero a costa de
disminuir la competencia. Otro punto de vista, como senala, Stewart es que
implementado una politica de liberalizacidn, la apertura comercial, genera una
sustitucion interna de bienes ocasionando graves dafos en el empleo sin
posibilidad de regenerarlos.

Entre las barreras gubernamentales, se puede mencionar aquellas leyes o
reglamentos que limitan la competencia, tal como regulaciones de precios, de
cantidades, restricciones de importacién, permanencia de monopolios
ineficientes, etc. En el Salvador, antes de la entrada en vigencia de la Ley de
Competencia, se inicié una politica de desregulacion y liberalizacion de la
economia, esta iniciativa culmind con la desregulacion de precios de mas de 200
productos, procesos de privatizacion en sectores claves de la economia y
apertura comercial a través de tratados de libre comercio con socios estratégicos

econdmica o politicamente.
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Idealmente la Ley de Competencia debié de complementar dichos
procesos, por lo que ahora se encuentra ante la enorme tarea de evaluar y
reorganizar estos mercados. Este aspecto se analizard mas detalladamente en el
siguiente capitulo.

Las barreras comerciales originadas en el sector privado, son las que
deben de detallarse de manera precisa y concisa dentro de la ley, puesto que
depende de ello lograr una marco regulatorio transparente y coherente y que
pueda aplicarse con eficiencia por el ente ejecutor. Es necesario que en la Ley se
identifiquen y definan las précticas comerciales restrictivas tanto horizontales
como verticales, asi como también se establezca la obligacién de notificar las
fusiones y adquisiciones para evaluar si estas debilitaran o fortaleceran el
mercado interno.

La ley aprobada no hace una definicién explicita de que es un conducta
reprochable o anticompetitiva y mucho menos de lo que es un monopolio u
oligopolio; sin embargo, en el inciso 2 del Art.1 se sobreentiende que son
conductas reprochables dentro de los mercados, y que por lo tanto debe
prohibirse aquellas que provengan de: acuerdos, pactos convenios, contratos
entre competidores y no competidores, asi como los actos entre competidores y
no competidores cuyo objeto sea limitar o restringir la competencia o impedir el
acceso al mercado a cualquier ente agente econdémico, en los términos y
condiciones que establezca la ley.

El Art. 2 es mas amplio en su definicidon y prohibicion de todo tipo de
acto que restrinja la libre competencia y no se limita solamente a enumerar las
tipicas conductas que son anticompetitivas. (FUSADES, 2004)

No obstante a lo anterior, es inaudito que si la Ley de Competencia esta

respaldada constitucionalmente por el Art. 110 que prohibe los monopolios, esta
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practica anticompetitiva nunca es mencionada explicitamente dentro de la Ley
de Competencia. De ahi que FUSADES, también hace notar que tal prohibicion
general de practicas restrictivas expresadas en el Art. 2 de la ley, no consideran
los actos anticompetitivos unilaterales en los que pueden incurrir los agentes
economicos.

Hacer una tipificacion exhaustiva de las practicas anticompetitivas es
improductivo puesto que los agentes econdmicos se ingenian para crear
mecanismos novedosos que puedan burlar la ley, por lo que para FUSADES es
importante que exististe una disposicion en la ley que permita a la autoridad
determinar si una conducta novedosa o no sefialada por el legislador puede
constituir una practica anticompetitiva y la facultad de prohibirla.

A manera de resumen, conductas anticompetitivas pueden existir tantas
como imaginacion tengan los competidores, es por ello que dejar cierto margen
de discrecionalidad al ente puede ser favorable en tanto este tiene capacidad de

regular un universo mas amplio de conductas.

I1.2.3.1 Sobre las practicas anticompetitivas entre competidores

En el art. 25 de la ley se establece que practicas quedan terminantemente
prohibidas ante esta ley. Las practicas anticompetitivas de cardcter horizontal
que se prohiben son:

a) Establecer acuerdos para fijar precios u otras condiciones de compra o
venta bajo cualquier forma;

b) Fijacion o limitacion de cantidades de produccidn;

c) Fijaciéon o limitacion de precios en subastas o en cualquier otra forma de
licitacion publica o privada, nacional o internacional, a excepciéon de la
oferta presentada conjuntamente por agentes econdmicos que claramente;

sea identificada como tal en el documento presentado por los oferentes; y
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d) Divisién del mercado, ya sea por territorio, por volumen de ventas o
compras, por tipo de productos vendidos, por clientes o vendedores, o
por cualquier otro medio.

En estas 4 categorias se abarcan las practicas anticompetitivas mads
importantes y se han establecido de forma generalizada de forma que cada
modalidad pueda abarcar la mayor parte de casos posibles.

Rivera afirma que las practicas anticompetitivas entre competidores son
homodlogas a las practicas monopolisticas absolutas, con lo cual efectivamente la
Ley cumple con lo expresado en el Art. 110 de la Constitucion de la Republica.

Por otra parte, FUSADES expresa lo siguiente: “Al hacer esta cerrada
enumeracion de conductas prohibidas, que son las tnicas que pueden
perseguirse, existe una contradiccion con el inciso segundo del Art. 1, que
proscribe de manera general todo tipo de conductas que, dentro de la definicion
hecha en el mismo, obstaculicen la libre competencia. El mas grave defecto del
proyecto aprobado es, en nuestra opinion, la ausencia de una disposicion que
permita a la Superintendencia determinar de acuerdo a criterios técnicos si una
conducta no contemplada en las leyes limita la libre competencia.”

En contraposicion a lo anterior, si bien es cierto, lo dispuesto en este
articulo hace una enumeraciéon de practicas, estas se describen como
“modalidades, entre otras”, lo cual permite al ente regulador tener cierto

margen de razonamiento para catalogar una practica.

I1.2.3.2 Sobre las practicas anticompetitivas entre no competidores

Si una empresa tiene una posicion dominante de mercado, en un mercado
relevante, es capaz de realizar practicas anticompetitivas de cardcter vertical: tal

y como lo establece el Art. 26 y Art. 27 de la ley.
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a) Venta condicionada, cuando un proveedor venda un producto
bajo condiciéon que el comprador adquiera otros productos del
proveedor o empresas asociadas al proveedor;

b) La venta o la transaccion sujeta a la condicion de no usar, ni
adquirir, vender ni proporcionar los bienes o servicios disponibles
y normalmente ofrecidos a terceros o por terceros; y

c) La concertacion entre varios agentes econdmicos o la invitacion a
ellos para ejercer dicha practica.

En esta parte de la ley, no se menciona acerca de las imposiciones de
precios de reventa, ni de negativas de trato que también son consideradas
practicas verticales reprochables dentro de los mercados y que restringen la
competencia.

Segin Rivera, las prdcticas anticompetitivas entre no competidores
pueden catalogarse como practicas monopolisticas relativas, por lo que este
articulo también hace referencia a lo expresado en el Art. 110 de la Constitucion
de la Republica.”A diferencia de las practicas entre competidores, cuyas figuras
tipificadas quedan prohibidas per se, en este caso se da un margen de
discrecionalidad al aplicador de la ley, para determinar si la situacion concreta
afecta de alguna manera el régimen de competencia...”* Esto, se debe a que el
aplicador de la ley debe investigar primero si la empresa tiene una posicion
dominante de mercado para que proceda lo dispuesto en el Art. 26.

Asimismo, para FUSADES es totalmente grave que en la tipificacion
contenida en la ley no se hayan incluido las conductas que el Cddigo de

Comercio califica como “competencia desleal” (Art. 491 Com.) y que incluye

49 FUSADES. (Diciembre 2004) Ley de Competencia. Boletin de Estudios Legales. [En Linea] El Salvador:
FUSADES. Recuperado el 2 de Mayo del 2006, en www.fusades.com.sv P.9
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algunas de las practicas anticompetitivas mas comunes, atin en nuestro medio,
especialmente cuando no resultan de acuerdos de algun tipo entre agentes
economicos.”...El afectado por dicha practica o cualesquiera otras sefialadas en
el Art. 491 del Cddigo de Comercio no tendria la posibilidad de recurrir a la
Superintendencia de Competencia para obtener la cesacion de aquélla y obtener
resarcimiento por el dafio causado, ya que ésta no puede conocer sobre el

asunto...”

I1.2.3.3 Sobre los abusos con posicion dominante de mercado

Para que exista un abuso de una empresa esta debe tener una posicion
dominante de mercado dentro de un mercado relevante.’" En el art. 28 de la ley
se define como se determinard si un mercado es relevante o no; los factores que
se utilizan son los siguientes:

a) Las posibilidades de sustituir el bien o servicio de que se trate por
otros, tanto de origen nacional como extranjero, considerando los
medios tecnoldgicos, en qué medida los consumidores cuentan con
sustitutos y el tiempo requerido para tal sustitucion;

b) Los costos de distribucion del bien mismo; de sus insumos
relevantes; de sus complementos y de sustitutos dentro del
territorio nacional o desde el extranjero, teniendo en cuenta sus
fletes, seguros, aranceles y restricciones no arancelarias, las
restricciones impuestas por los agentes econdmicos o por sus
asociaciones, asi como el tiempo requerido para abastecer el

mercado relevante;

50 Ibid. P. 8

51 Ver Capitulo I, secciéon 1.3.1.3
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c¢) Los costos y las probabilidades que tienen los usuarios o
consumidores para acudir a otros mercados; y

d) Las restricciones normativas que limiten el acceso de
consumidores a fuentes de abastecimiento alternativas, o el acceso
de los proveedores a clientes alternativos.

Asimismo, los factores que se utilizan para determinar si un agente
economico tiene una posicion dominante de mercado, segtin el Art. 29 de la ley
son los siguientes:

a) Su participacion en dicho mercado y la posibilidad de fijar precios
unilateralmente o restringir el abastecimiento en el mercado
relevante sin que los agentes competidores puedan real o
potencialmente contrarrestar dicho poder;

b) La existencia de barreras a la entrada y a los elementos que
previsiblemente puedan alterar tanto dichas barreras como la
oferta de otros competidores;

c) La existencia y poder de sus competidores; y

d) Las posibilidades de acceso del agente economico y sus
competidores a fuentes de insumos.

Teniendo claro lo anterior, la ley prohibe los siguientes abusos que realice
un agente econémico con posicion dominante de mercado:

a) La creacion de obstaculos a la entrada de competidores o a la
expansion de competidores existentes;

b) Cuando la accién tenga por finalidad limitar, impedir o desplazar

en forma significativa de la competencia dentro del mercado;
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¢) La disminucion de precios en forma sistematica, por debajo de los
costos, cuando tenga por objeto eliminar uno o varios
competidores, o evitar la entrada o expansion de éstos; y
d) La venta o prestacion de servicios en alguna parte del territorio del
pais a un precio diferente a aquél al que se ofrece en otra parte del
mismo territorio, cuando la intencidn o el efecto sea disminuir,
eliminar o desplazar competencia en esa parte del pais.
La ley no toma en cuenta una modalidad muy importante de abuso que
son los precios excesivos, y que afectan negativamente el excedente y el

bienestar econdmico del consumidor/a.

I1.2.3.4 Sobre las concentraciones.

Como se explico en el Capitulo I, no toda concentracion es un practica
anticompetitiva perse, algunas pueden fortalecer las empresas, mejorar la
eficiencia econdmica y desarrollar economias de escala dentro de la empresas
trayendo beneficios a los consumidores.

En la ley segun el Art. 34, la Superintendencia debe tomar en cuenta, la
eficiencia econdmica y cualquier otro aspecto relevante para determinar si una

concentracion conllevara a una limitacion significativa de la competencia.

Elinciso 2 del Art. 34 expresa lo siguiente: La superintendencia no podrd denegar los casos de
fusiones, consolidacién, integracion o adquisicién de las empresas que le sean sometidos a su
consideracion, en los términos establecidos en esta Ley, cuando los interesados demuestren que puede
haber ganancias significativas en eficiencia, de manera que resulte en ahorro de costos beneficios directos
al consumidor que no puedan alcanzarse por otros medios y que se garantice que no resultard en una

reduccion de la oferta en el mercado.

Teniendo en cuenta lo anterior, la ley en su Art. 31 y 32 define lo que se
entiende por concentracion entre los agentes econdmicos; y en el Art. 33

determina que toda concentracion que implique la combinacion de activos
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totales de 50,000 salarios minimos anuales urbanos en la industria o que los
ingresos totales de las mismas excedan a 60,000 salarios minimos anuales
urbanos en la industria, deberan solicitar autorizacion previamente a la
Superintendencia.

Es fundamental que la legislacion salvadorefa tenga un margen para
determinar si una concentracion es dafiina a la competencia; ya que como se
explicd anteriormente, El Salvador se caracteriza por tener la barrera natural de
poseer un mercado sumamente estrecho, por lo que muchas veces una
concentracion o fusidon pudiese ser mas eficiente econémicamente, puesto que se
fortalecen empresas internas, para que estas sean mas competitivas a nivel

regional o internacional, pese a que se disminuye la competencia nacional.

11.2.4 Procedimientos

Las resoluciones que ordenen una investigacion se realizardn segun las
formalidades que establece el Art. 220 del codigo de procedimientos civiles.

Las Investigaciones pueden realizarse de oficio o por denuncia y las
resoluciones son emitidas por el Superintendente. Estas pueden ser apeladas
ante el Consejo Directivo.

El plazo que tiene el Consejo Directivo, para emitir una resolucién de un
caso, luego de haber seguido los procedimientos administrativos
correspondientes, no debe de exceder 12 meses contados a partir de iniciada la
investigacion. Las resoluciones son apelables ante el Organo Judicial y deberan
ser presentadas a la Camara de lo Contencioso Administrativo de la Corte
Suprema de Justicia.

Para emitir una resolucidn sobre una concentracion, la Superintendencia

cuenta con un plazo no mayor a 90 dias. Asimismo si la resolucion de la
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Superintendencia no se notifica en el plazo establecido, se entendera que la

fusion puede llevarse a cabo.

11.2.5 Sobre la proteccion y garantia de la competencia (Sanciones)

La superintendencia esta facultada para imponer multas y sanciones a los
infractores de la ley de competencia.

Segun el Art. 37 de la Ley, para imponer sanciones la Superintendencia
debe tomar en cuenta lo siguiente: gravedad de la infraccion, el dafio causado, el
efecto sobre terceros, la duracion de la practica anticompetitiva, las dimensiones
del mercado y la reincidencia.

Segun el Art. 38 cuando se establezca una multa, su monto maximo sera
de 5,000 salarios minimos mensuales urbanos de la industria ($740,000).
También se multa hasta con 10 salarios minimos urbanos en la industria, cada
dia de atraso por no suministrar colaboracién o hacerlo de manera incompleta o
inexacta. ($ 1,480)

La sanciones expresadas en términos de salarios minimos son aceptables
en tanto estos salarios en teoria se van actualizando conforme el costo de la
canasta basica y la inflacion.

Sin embargo, ademds de las sanciones monetarias, la garantia de la
competencia no se corrige con dicha disposicion, las medidas a tomar deberian
de ser mas definitivas o correctivas; si el infractor fuese reincidente, deberian de
proceder suspensiones de algunos permisos de manera temporal (ejemplo
licencias de exportacion), indemnizaciones en caso de dafios y perjuicios graves,
etc. de manera que una legislacion mas severa, concientize a los agentes

econdmicos a abstenerse de cometer estas practicas. Por ultimo es importante

52 Ver Art. 35 de la ley.



69

mencionar que el Art. 52 se expresa que las acciones y derechos conferidos por

esta ley caducaran en cinco afios.

11.2.6  Coherencia del marco especifico con legislaciones mds generales

En la ley de competencia hay una derogatoria expresa de las normas que
contradicen® el nuevo cuerpo legal, lo cual es coherente siempre y cuando
dichas normas resten credibilidad al objetivo de creacién la ley. FUNDAUNGO
recomienda entre otros que se deroguen los siguientes articulos:

P Art. 489-490 del Cddigo de Comercio, que justifica pactos en la
actividades mercantiles y el establecimiento de monopolios
temporales las cuales son practicas restrictivas horizontales. Estos
articulos efectivamente fueron derogados.

» El Numeral III del Art. 491, se avalan con anticipacidon pactos que
limitan la competencia Este art. No fue expresamente derogado en
la ley pero el Art.57 afirma que las disposiciones de menor
jerarquia quedan derogadas.

Asimismo, Fundaungo, propones que los Art. 491-497 sean reformados e
incorporados ya que en estos se estipulan practicas desleales que no fueron
tomadas en cuenta en ley.

Por otra parte, el art. 232 de Codigo Penal, debe ser reformando y no
derogado en tanto no coincide con lo dispuesto en la ley, puesto que en esta no
existe ninguna disposicion que sancione expresamente los monopolios, por otra
parte, se expresa lo siguiente “ la determinacién de cuales practicas seran
sancionadas administrativamente y cuales lo serdn penalmente, es una

disposicion politica y aparentemente, la voluntad estatal se inclina a la solucion

%3 Las sanciones y regulaciones referentes a los mercaron un ente regulador seran analizado mas adelante.
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administrativa en cuanto a la sancion de tales conductas ; sugerimos que se
mantenga por lo menos el castigo para el incumplimiento de las decisiones
administrativas que ordenen el cese de las practicas anticompetitivas o la
reiteracion de las mismas, cuando fueren sancionadas previamente por la

autoridad administrativa.”5

II.3 Otras consideraciones acerca de la Ley de Competencia y La
Superintendencia de Competencia

La aprobacion de una Ley de Competencia y su inclusion dentro de las
politicas del gobierno salvadorefio es un avance necesario para mejorar y tratar
de fomentar la competencia en los mercados de El Salvador; ya que el pais estad
sometido a barreras tanto naturales, gubernamentales como privadas que
merman la competencia entre los agentes econdmicos y por ende el
funcionamiento eficiente de la economia.

Es importante resaltar que, El Salvador es un pais pequefio
territorialmente, esta estreches geografica de los mercados es un limitante
estructural ya que sus mercados tienden a saturarse con facilidad; por lo que
una de las tareas de la Superintendencia consiste en evitar concentraciones o
fusiones, derivadas de esta falla, que perjudiquen el bienestar del consumidor y
vayan en contra de la eficiencia econémica.

La tardanza de la aprobacion de la Ley y el haber comenzado procesos de
privatizacion y desregulacion en la economia de manera prematura, sin un
marco que normara la competencia, ha traido consecuencias en los mercados
que no han sido del todo favorables; la Superintendencia se enfrenta a un gran
gamma de empresas con dominio de mercado, aunque no todas han logrado

esta posicidn con conductas anticompetitivas; no obstante este ente se enfrenta a

54 Martinez, Julia Evelin. Op. Cit. 2001P. 20
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la supervision de muchos mercados sometidos a regulaciones sectoriales y con
claros intereses privados tanto nacionales como extranjeros en mantener dichas
posiciones dentro de los mercados relevantes donde acttian.

La Superintendencia de Competencia si bien es cierto, posee una relativa
autonomia y transparencia, no se desliga del ciclo politico , ademas al ser una
institucion reguladora estd proclive a ser capturada y/o corrompida por
intereses privados, ya que los seguimientos de los procesos administrativos y de
evaluaciones pueden recaer sobre mandos intermedios, en una persona o un
grupo de personas que pueden sesgar los resultados obtenidos, a favor de
intereses privados; o en el peor de los casos el Superintendente que responde
directamente al Organo Ejecutivo puede ser capturado o limitado, ya sea no
otorgandole los recursos necesarios para emitir sus dictdmenes o sometiéndole
para emitir veredictos que no corresponden a la realidad observada.

En referencia a la ley, esta sanciona las siguientes practicas: practicas
anticompetitivas entre competidores, practicas anticompetitivas entre no
competidores abuso de la posicion dominante y control previo de
concentraciones, dejando fuera las practicas de competencia desleal reguladas
en el cddigo de comercio. Si bien es cierto, la ley no es nada exhaustiva y esto se
refleja en la brevedad de su legislacion, este mismo hecho otorga al aplicador
cierto margen de discrecionalidad para implementar la ley.

La generalidad con la que se establecen las practicas a regular es bastante
cuestionable, cuando se requiera regular situaciones mas especificas esta ley
puede quedarse corta; por ejemplo es inaudito que en una ley de competencia
no se mencione la palabra monopolio, la conducta mas anticompetitiva por
excelencia; al mismo tiempo que esta comprobada la existencia en El Salvador

de ciertos mercados que representan a cabalidad tal estructura de mercado y
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que reciben “proteccion “ por parte del gobierno ( Por ejemplo: Cemento), esto
hace recapacitar en el peso de ciertos intereses privados que prevalecen sobre la
mayoria, lo cual es un claro indicio de la captura a la que se ve sometida el
Estado Salvadorefio.

Asimismo, las sanciones aunque son aceptables, pudiesen haber sido
mucho mads severas para que los competidores acaten con mayor seriedad la ley.
Sin embargo, el aspecto mds importante es que al ser poco difundida y
publicitada la aprobacion de esta Ley en los medios de comunicacion; esto trae
como consecuencia la asimetria en la informacion entre los agentes economicos;
pero sobre todo, perjudica en la esfera del proceso de socializacion de las
personas, ya que el gobierno no so6lo debe de hacer las leyes, sino fomentar el
uso de las mismas, en este sentido es necesario una campafia para crear una
cultura de competencia en las personas tanto en el sector publico como el
privado, ya que las instituciones formales como informales solo se legitiman e
interiorizan verdaderamente cuando estas son asumidas y aceptadas de manera
generalizada por la sociedad.

En este capitulo se describieron aspectos relevantes de la
Superintendencia y la Ley de Competencia que seran tomados como puntos de
referencia posteriormente, ya que se estudiaran y estructuraran 7 mercados, a la
luz de esta Ley para deducir si existen indicios o pruebas fehacientes de que se

esta infringiendo lo dispuesto en la nueva ley aprobada.



III REGULACION Y COMPETENCIA EN EL SALVADOR

La competitividad y la eficiencia productiva no son suficientes para
lograr un crecimiento sostenible; para ello también es necesario fortalecer la
competencia en los mercados nacionales. En El Salvador, la promocion y
proteccion de la competencia ha sido minima; y se ha entendido de forma
estrecha, limitdndose al fomento de la politica de privatizaciones; sin tomar en
cuenta que, solo la creacion de instituciones y regulaciones sectoriales no son
elementos suficientes para fortalecer la competencia; sino que se necesita un
verdadero marco institucional que circunscriba este elemento en el pais.

Para ejemplificar lo anterior, en este ultimo capitulo se estudiaran 7
mercados donde se analizard su regulacion y estructura en materia de
competencia. Estos son los siguientes: sector eléctrico, telecomunicaciones,
financiero y pensiones, los cuales sufrieron un proceso de privatizacion y a raiz
de ello se crearon regulaciones sectoriales para fomentar un mercado
competitivo. Asimismo se estudiara el mercado de valores como un ejemplo de
una estructura cuasi- perfecta de mercado; el de hidrocarburos como un sector
renuente a la competencia y estrechamente ligado a las fluctuaciones
internacionales y por ultimo el sector hidrico, un monopolio publico del cual se
estudia su factibilidad de privatizacion para volverlo eficiente.

La presentacion de cada sector sera en el orden siguiente: primero, una
breve resefia historica de los cambios sufridos dentro del sector en materia de
politica, institucionalidad y del mercado mismo. Luego se describira la
estructura actual de mercado de cada sector y por ultimo se analizara lo

aspectos mas relevantes de su regulacion en materia de competencia.
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ITT1 Regulacion y competencia del sector eléctrico
II1.1.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales del sector eléctrico

La expansion del servicio eléctrico en El Salvador inici6 con la fundacion,
en el ano de 1890, de la Compafiia del Alumbrado Eléctrico de San Salvador
(CAESS)»; posteriormente, en 1936, el Estado le conferiria una concesion a
CAESS por 50 afos y se emitio, conjuntamente, con la Ley de Servicios
Eléctricos. Posteriormente, en 1945 el Estado crearia la Comision Hidroeléctrica
del Ri6 Lempa (CEL) con el objetivo de desarrollar los recursos hidroeléctricos
del Rio Lempa y de otras fuentes, para poder comercializar dichas energias con
las companias distribuidoras. Consecuentemente a la creacion de esta comision
en 1954 se inauguro la “Central Hidroeléctrica 5 de Noviembre”, luego en 1963
la de “Guajoyo”, la tercera fue la de “Cerréon Grande” en 1977 y por ultimo la
“15 de Septiembre” en 1983.

El recurso hidroeléctrico habia sido la tinica alternativa como fuente de
energia hasta el periodo 1965-1969, tiempo en el cual se activaron 3 unidades
generadoras a base de energia térmica, todas ellas ubicadas en Acajutla; estas
funcionan a base de vapor, gas y motor respectivamente, y brindaban servicio
eléctrico a las zonas rurales, pese a que en la Ley Organica de la CEL, solo se
contemplaba la produccion y la transmision de energia. Finalmente, CEL
también construyd centrales geotérmicas: la de Ahuachapan que entré en
operaciones en 1975 y la de Berlin en 1992. Asimismo construyeron centrales
térmicas: la de Sopayango que inicio sus ejecuciones en 1972, la central de San
Miguel que labora desde 1984 y por ultimo la Central Eléctrica Nejapa Power

Plant que entro en funcionamiento en 1995.

5 CAESS construy6 varias plantas generadoras con el objetivo de suplir la demanda creciente de energia
eléctrica a nivel nacional
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En lo que concierne a las empresas distribuidoras, las companias que
funcionaban hasta el afio de 1986 eran: CAESS, la Compania de Luz Eléctrica de
Santa Ana (CLESA), la Compania de Luz Eléctrica de Sonsonate (CLES), la
Compania de Luz Eléctrica de Ahuachapan (CLEA), la Sociedad de Roberto de
Matéu y CIA, la Distribuidora Eléctrica de Sensuntepeque (DESSEM), la
Distribuidora Eléctrica de Usulutan (DEUSEM) (que servia energia eléctrica en
la zona oriental principalmente en Usulutan, Jiquilisco y Puerto el Triunfo) y la
Compania Oriental Salvadorefia de Alumbrado Eléctrico. (COSAESA) (que
funcionaba en el resto donde no operaba DEUSEM?®)

En el afio de 1986, finaliz6 la concesion otorgada a CAESSY, por lo que se
aprobd la Ley Transitoria de Administracion de las Empresas Eléctricas,
mediante la cual se decret6 que el Estado asumiria la responsabilidad de

administrar estas empresas por medio de la CEL.

I11.1.1.1 Proceso de privatizacion

Al inicio de la década de los 90’s El Salvador se encontraba en un nuevo
contexto econdmico y politico, donde se priorizaban las politicas de corte
neoliberal y la modernizacidon del sector publico. En este contexto, surgié una
propuesta de privatizacion, que conllevo, en septiembre de 1994, a la aprobacion
del Decreto N° 142 denominado Ley Transitoria para la Gestion del Servicio
Publico y Distribucion de Energia Eléctrica.

Esta Ley otorgo la base juridica para reestructurar la administracion del
servicio de distribucion de energia eléctrica; asimismo obligéo a la CEL a

presentar un Plan Integral de Gestion del Servicio Publico de la Distribucion.

% Tal y como sus nombres lo indican las empresas distribuidoras se habian repartido el mercado
geograficamente desde su creacion estableciéndose cada una como un monopolio natural en cada area
geografica.

57 CAESS poseia derechos sobre todas las demds distribuidoras.
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Este ultimo documento establecia la necesidad de retornar las empresas
distribuidoras de energia eléctrica al sector privado.

En el afio de 1995 se aprobd el Plan Integral de Gestion de Servicio
Publico de la Distribucion, el cual planteaba la fusion de algunas de las
distribuidoras existentes. Es asi como en 1996 se consolidd el proceso de
reestructuracion de este sector. En dicho proceso se crearon nuevas empresas y
se reformaron las ya existentes. Las nuevas empresas distribuidoras que se
crearon fueron: La Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. (DELSUR)
y la Empresa Eléctrica de Oriente S.A. de C.V. (EEO); las empresas ya existentes
que se reformaron fueron CAESS y CLESA, absorbiendo esta ultima las
distribuidoras CLES y CLEA.

Cada una de estas empresas poseia su propia administracion,
contabilidad y auditoria, por lo que pudieron iniciar sus labores como entes
privados y autonomos rapidamente. Otro aspecto importante, es que la reforma
del sector mantuvo la division geografica del mercado de la antigua estructura;
siendo CAESS la distribuidora que se encargaria de la region centro-norte,
DELSUR la de la regién centro-sur, CLESA la de la region occidental y la EEO la
de la regidon oriental; ademas cada una absorbid las diferentes zonas de
electrificacion rural de CEL que se encontraban en su zona de distribucion.(
SAPRIN, 2001)

La reestructuraciéon de este sector incluyo la aprobacion de la Ley de
Creacion de la Superintendencia General del Electricidad y Telecomunicaciones,

(SIGET), el 12 de Septiembre de 1996, bajo el decreto N° 808. Dicha institucion
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funge como el ente publico responsable de asegurar el cumplimiento de las
leyes aplicables y regulaciones relacionadas con el sector electricidad.58

Ese mismo afio, luego de la creacion de la SIGET y su respectiva ley, se
aprobo la Ley General de Electricidad, a través del Decreto N° 843. Dicha ley
norma toda la cadena de produccién de la energia eléctrica (generacion,
transmision, distribucién y comercializacion), asi como la calidad y seguridad
del servicio, y la transparencia de la informacion que se genera en cada unidad
de produccion.

En 1997, la Ley para la Venta de Acciones de las Sociedades
Distribuidoras de Energia Eléctrica fue presentada por CEL, y aprobada por la
Asamblea Legislativa a través del Decreto N° 1004. Dicha ley estipulaba que el
20% de las acciones debia ser vendido; tanto a los empleados(as) de las
diferentes distribuidoras, como a aquellos empleados(as) de CEL y de ES
ENERGIA, el 5% debia ofertarse en la bolsa de valores y el 75% restante a los
inversionistas extranjeros o privados59. El valor total de las acciones de estas
cuatro empresas distribuidoras fue de ¢1,240,364,026 colones, siendo CAESS la
distribuidora con el mayor nimero de acciones, pero de menor precio por
accion, y DELSUR, la distribuidora con menor nimero de acciones, pero de
mayor valor por accion.(SAPRIN,2001)

Posterior a la venta de dichas acciones, y por lo tanto de la privatizacion
de las empresas distribuidoras de energia eléctrica; se promovid la separacion

de las principales actividades de CEL. Mediante este proceso, en 1999, se origino

%8 A la SIGET también le compete la regulacion del sector de las telecomunicaciones, pero esto se explicara
en la seccién II1.2

% Sin embargo, a los empleados(as) de CEL y ES Energia se les daba la oportunidad de adquirir acciones de
la distribuidora de su eleccion, cuando los otros empleados(as) podian adquirir acciones de la distribuidora
para la cual trabajaban. Las acciones de los trabajadores(as) que no fueran adquiridas por estos(as), podian
ser ofrecidas a los inversionistas extranjeros.
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GESAL (Geotérmica Salvadorena)60 y ETESAL (Empresa Transmisora
Salvadorena).

La privatizacion de la generacidén de energia eléctrica se justificé con el
objetivo de fomentar la competitividad y eficiencia en dicha actividad. Por lo
que se fragmento el subsector, en tres actividades, segun el tipo de recurso
utilizado. En el sector térmico CEL, en 1999, promovio la venta de las acciones
de la Generadora de Acajutla S.A. de C.V. y de la Generadora Salvadorena S.A.
de C.V,, incluyendo esta ultima las centrales térmicas de San Miguel y
Soyapango. El proceso de venta de estas acciones se concretd con Duke Energy
Corporation, la cual pagéd un monto de ciento veinticinco millones de doélares
por ellas.

En cuanto al sector geotérmico, se cred la Geotérmica Salvadorena S.A. de
C.V,, la cual inici6 sus operaciones con las centrales geotérmicas de Ahuachapan
y Berlin el 1 de noviembre de 1999. CEL posee el 99% de las acciones de esta
sociedad. Por dltimo, en el recurso hidroeléctrico, CEL sigue siendo su unico
accionista y no se realizé ningin cambio sustancial en su organizacion.

El proceso concluy6 con la privatizacion de todo el sector. En lo que se
refiere a la generacion, ésta quedd estructurada de la siguiente manera: el sector
hidroeléctrico es administrado por CEL, el sector geotérmico y térmico fueron
concesionados a favor de La GEO (que es la encargada de inyectar la energia
geotérmica del pais) y DUKE Energy y Nejapa Power Company (que son las
principales companias generadoras de energia térmica a nivel nacional.61) Las

distribuidoras fueron privatizadas quedando estructuradas por Del Sur S.A. de

%0 GESAL cambid su razén social a LAGEO S.A. a partir del 01 de junio del 2003

61 En realidad también existen otros cogeneradores de energia térmica (su principal produccién la utilizan
para consumo propio y el remanente lo venden al mercado mayorista) estos son: CESSA y CASSA
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C.V.y el grupo AES El Salvador conformado por las 4 empresas distribuidoras

restantes.

I11.1.2 Estructura de la oferta del mercado eléctrico

El sector eléctrico se descompone en las siguientes actividades:
generacidn, transmision, distribucion y comercializacion de la electricidad. La
generacidén, como su nombre lo indica, son las compafiias que producen la
energia eléctrica para luego distribuirla en redes de alto voltaje; las transmisoras
son las entidades que poseen las instalaciones para el transporte de la energia
eléctrica en redes de alto voltaje y permiten la interconexion y utilizacion de sus
instalaciones a terceros. Las distribuidoras son instalaciones que permiten la
entrega de energia eléctrica en redes de bajo voltaje y las comercializadoras son
las entidades que compran la energia eléctrica para revenderla a los
consumidores finales.

En este sector la demanda se divide en dos categorias: la demanda final
que son las industrias y residencias que ocupan la energia para consumirla y la
demanda intermedia que ocupan la energia para distribuirla y comercializarla.

Con respecto a la oferta existe un mercado mayorista y uno minorista, el
primero es el mercado de energia eléctrica operado por la Unidad de
Transacciones (UT) y compuesto por el Mercado de Contratos (MC) y el
Mercado Regulador del Sistema (MRS). El MC se encarga de negociar la energia
eléctrica a futuro, que es despachada por la UT y convenida entre operadores en
forma independiente de aquella y el MRS se encarga de distribuir la energia
eléctrica de corto plazo y tiene como objetivo equilibrar la oferta y la demanda

del mercado. (Boletin Estadistico de la UT, 2005)
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El mercado minorista estd conformado por aquellos pequefios
generadores que no sobrepasan los 50 MW62 de capacidad instalada. Los
generadores hidroeléctricos en pequefia escala son la Compania Eléctrica
Cucumacayan, S A de C V; Sensunapan, S A de C V y De Matheu y Cia, que en
total tienen una capacidad instalada de 12.3 MW. Estos generadores venden su
produccion principalmente a las empresas distribuidoras, CAESS, DELSUR y
AES-CLESA.

Adicionalmente, existen auto-productores termoeléctricos que consumen
parte de su generacion y venden los excedentes a las distribuidoras. Dentro de
estos auto-productores se encuentran Textufil, con una capacidad instalada de
42.7 MW y los ingenios azucareros El Angel y La Cabaria, los cuales en conjunto
poseen una capacidad de generacion de 51 MW y venden sus excedentes de
energia eléctrica en temporada de zafra. (Boletin Estadistico 2005 de la UT)

La UT administra las operaciones del sistema y opera dentro de lo que se
denomina el mercado mayorista y la SIGET que es el ente regulador vigila todo
el sector incluyendo tanto la oferta como la demanda del mismo.63

Con la privatizacion del sector se pretendia primordialmente incrementar
la competencia y por ende hacer mas eficiente este servicio. Sin embargo, dado
el tipo de bien que es la energia eléctrica, un ambiente competitivo es dificil de
alcanzar ya que existen barreras de entrada naturales como: La disponibilidad
de recursos naturales en lo que respecta a la generacion de energia, y la ventaja
de las economias de escala en algunas ramas del sector.

Por lo tanto, Finchelstein afirma que la competencia sélo es posible en la

generacion de energia eléctrica y que los otros sectores como la distribucién y

62 Megavatios= 1000 kW

63 Ver anexo 1
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transmision necesariamente deben de ser regulados, ya que las economias de

escala no permiten la competencia.

I11.1.2.1 Disefio de la competencia v concentracion del sector

Posterior a la privatizacion y fusiones de empresas dentro del sector; la
generacion y cogeneracion64 de energia eléctrica esta a cargo de 13 companias,
que inyectan energia hidraulica, térmica o geotérmica y; de las cuales sélo 6
colocan produccién directamente en el mercado mayorista.

La transmisidon estd a cargo de una compafiia, en la comercializacion
intervienen 7 entidades y en la distribucion 5 empresas.65 En la siguiente
ilustracion se detalla la estructura productiva del sector y las respectivas

companias que intervienen en el mercado mayorista.66

Ilustracion 2: Estructura del mercado mayorista del sector eléctrico después de la
privatizacion

ESTRUCURA,
DEL SECTOR
ELECTEICO*
1 | |
GEMERACIH TEAMELICIO DISTEIEUCIRT
t |
I
. TEEMICA ETESAL DEL SUR CAESS
P" [ —
CEL DUEE HEIAPA, LA MED AEE.CLE S EED
BERFT | DOWER .
CESSA, CASSA DEJSEN

Fuente: Elaboracién propia en base a informes varios. * Se ha excluido el drea de la comercializacion y de la
importacién, asi como la estructura del mercado minorista, ya que estos sectores no fueron reestructurados
directamente con una politica de privatizacion.

64 Especificamente CESSA y CASSA son los cogeneradores.

% Las importaciones del sector son realizadas tanto por compafifas comercializadoras, generadores y
distribuidores del sistema.

% Ver anexo 2 para detalle de empresas.
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111.1.2.1.1 Ubicacion Geogrdfica

La estructura del sector amerita una descripcion geografica del mismo.
Las centrales generadoras que operan en el mercado mayorista dependen
primordialmente de: los recursos naturales disponibles para la generacién y la
disponibilidad de infraestructura para trasladar la energia por medio de cables
de alta tension67.

Estas centrales se encuentran ubicadas geograficamente de la siguiente
manera: 4 en la zona paracentral, 5 en la zona occidental y 3 en la zona oriental,
cabe aclarar que la central de Acajutla se subdivide en 3, por lo que si
consideran individualmente, operan 14; por otra parte, aunque existen 14
centrales, solo operan en el mercado mayorista 6 companias tal y como se

menciono anteriormente.

Tabla 4: Distribucion de las plantas generadoras por zona geografica hasta el afio
2006.

Zona Geografica/

o Hidraulicas | Térmicas | Geotérmicas | Total
N¢ de Generadoras

Zona Paracentral 2 2 0 4
Zona Occidental 1 3* 1 5
Zona Oriental 1 1 1 3

Total de centrales generadoras: | 12
Fuente: Elaboracion propia con base a boletin estadistico de la UT *La de Acajutla se subdivide en 3 plantas seguin el
tipo de energia que ocupa: vapor, gas o motor.

Ahora bien, las empresas distribuidoras se encuentran ubicadas
estratégicamente ya que desde su creacion se han repartido el mercado por
regiones.68 En un principio esta segmentacion se realizé con el propdsito de
suplir la demanda creciente, hace mas 60 afios, en todo el pais, pero con el

tiempo el mercado se consolidé con esa organizacion; y la reestructuracion del

67 Ver anexo 3

68 Ver anexo.4
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sector no consider6 otra forma de distribucion de la energia eléctrica que no
fuera por regiones. ¢

Tabla 5: Participacion geografica y en ventas de las compaiiias distribuidoras de
Energia Eléctrica

AES-CLESA CAESS EEO DEL SUR | DEUSEM

Nort S Sur d
Zona Geografica Occidente orte Oriente Hr uree
Paracentral Paracentral | Usulutan
% Participacid
‘o Participacion 17.8% 45% 10% 24.9% 2.3%

en las Ventas 2005
Fuente: Elaboracion propia con base a boletin estadistico 2005 de la UT

Comparando ambos subsectores, en el caso de la generacion de energia
eléctrica, la division geografica no es relevante puesto que todas tienen las
mismas oportunidades de inyectar la energia al sistema de transmision. Sin
embargo, la distribucion se constituye como un mercado cautivo en cada region,
ya que éstas poseen el uso exclusivo de la red de distribucion en cada zona. De
tal manera que, la generacion permite promover la competencia a través del
ingreso de mas plantas generadoras; pero la distribuciéon no, a menos que las
distribuidoras existentes deseen conceder parte de su mercado a las nuevas
distribuidoras que quisieran ingresar al mercado.

I11.1.2.2 Participacion y concentracion en el sector

I11.1.2.2.1 Generacion

La generacion de energia eléctrica se oferta a través del mercado
mayorista y se suma la que se genera en el mercado minorista. En este caso nos
interesa el primer mercado, que es el que abastece casi a la totalidad de usuarios

del pais.

% En un principio la reforma del sector planteaba a los consumidores que estos podrian elegir la compafifa
proveedora de energia eléctrica de su agrado, pero al establecerse la segmentacion en el mercado, este
planteamiento nunca se hizo efectivo.
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La generacion de energia puede identificarse por el tipo de recurso que la
origina: en el pais se cuenta con 3 tipos: hidroeléctrica, donde estan activas 4
centrales, geotérmica, que tiene 2 centrales en funcionamiento y térmica que
tienen 6 centrales en actividades. Donde las centrales hidroeléctricas y
geotérmicas estan bajo el control de CEL, ya que este es su accionista
mayoritario y las térmicas son generadoras privadas conformadas por DUKE
Energy y Nejapa Power.

En el afio 2005 la generacion neta de energia se origind en un 34.16% del
recurso hidrico, en un 20.22% del subsector geotérmico y 39.78% de energia
térmica y el 5.84% restante se solventd a través de las importaciones.70

Si se consideran las tres actividades por separado y se evalta el grado de
concentracion por tipo de recurso, el indice Herfindahl- Hirschman71 (HHI)
indica que en general, luego de la privatizacion, se mantuvo la tendencia de una

estructura concentrada en la industria.

Tabla 6: indice Herfindahl- Hirchman en base a la generacion de energia neta
nacional por tipo de recurso.

Afio Generac.i()n Neta -Generaci()n Net;‘:l
Nacional Nacional + Importaciones
HHI 00 3439.62 2656.55
HHI 01 3550.10 3089.26
HHI 02 3663.68 3124.96
HHI 03 3524.31 3088.47
HHI 04 3625.11 3125.52
HHI 05 3562.06 3192.54

Fuente: elaboracion propia con base a Boletin estadistico 2005 de la UT.

70 Ver detalle en anexo.

71 Sobre una base de 10.000, el nivel de concentracién es clasificado como sigue:
* Un HHI menor a 1.000 se considera una baja concentracion,

e Un HHI entre 1.000 y 1.800 se considera una concentracién media, y

* Un HHI mayor a 1.800 se considera una alta concentracion.

El detalle del calculo puede verse en el anexo.
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Como se observa, el indice sondea 3000 puntos esto se debe a la
estructura oligopodlica del mercado, manejadas por 3 companias, pese a que
individualmente existen 14 plantas generadoras.

Los cambios en el HHI, reflejan las variaciones que han habido en la
estructura del mercado, los cambios mas significativos han sido los siguientes:
en el ano 2002, el indice tuvo su punto mas alto puesto que las generadoras
hidroeléctricas solo contribuyeron con un 25.97% del total generado y las
térmicas lograron realizar un generacion neta del 43.74%., por lo que estas
ultimas ostentaban mas participacion en el subsector. En el afio 2003 el indice
disminuy6 ya que ingreso el cogenerador CASSA dentro del subsector térmico,
por lo que la participacion en las ventas se fracciono levemente. Sin embargo de
ese ano en adelante el indice sufri6 nuevamente un aumento ya que la
generadora térmica de San Miguel ceso actividades en el afio 2004.

En general, si se observa la participacion en el sector por planta
generadora (ver Tabla 4), el HHI es de 1060, es decir que existe la competencia
suficiente para que la estructura concentrada del mercado sea leve; sin embargo
pese a lo que muestra este calculo, la realidad es que existe concentracién, ya
que como se menciono anteriormente, la generacion le pertenece inicamente a 3
companias que son las socias mayoritarias, por lo que el subsector en realidad se
estructura como un oligopolio.72

En relacién a la cobertura del servicio, la CEL desde 1990 ha aumentado
la capacidad instalada de 4 compafiias, participando para el 2005 con el 53.59%
del total de la capacidad instalada del pais; sin embargo, estos aumentos sdlo

representan una variacion del 15.62% y del 59.16% de incremento en la

72 Las inyecciones de CESSA y CASSA juntas solo representan el 2.55% de la inyeccion total generada para
el 2005, por lo que su participacién no es significativa.
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capacidad instalada para el recurso hidrico y geotérmico respectivamente. No

asi el sector térmico que sélo ha aumentado su capacidad en una compania:

Nejapa Power, la cual desde 1995 ha incrementado su capacidad en un 210.39%

lo que ha permitido al sector térmico tener el 46.41% del total de la capacidad

instalada del pais.

Tabla 7: Inversion y concentracion en la generacion de energia por recurso.

Auments la Part. En Total Part.
Compania Cap. Tipo de Accionista de Cap. En total
Generadora Instalada Recurso Mayoritario Instalada Inyeccion
(2005) (2005)

Guajoyo SI Hidraulico CEL 1.77% 1.46%

Cerrén Grande SI Hidraulico CEL 15.44% 12.91%

5 de Noviembre SI Hidraulico CEL 8.88% 12.09%

15 de Septiembre | NO Hidraulico CEL 13.99% 10.75%

Ahuachapan NO Geotérmico CEL 8.49% 12.37%

Berlin SI Geotérmico CEL 5.02% 9.55%
Duke

Acajutla Vapor NO Termoeléctrico | Energy 5.63% e
Duke

Acajutla Gas* NO Termoeléctrico | Energy 7.33% o
Duke

Acajutla Motores / | NO Termoeléctrico | Energy 13.40% 20.67%
Duke

Soyapango* NO Termoeléctrico | Energy 1.45% 0.57%
Duke

San Miguel* NO Termoeléctrico | Energy 0.60% 0.00%
Nejapa Power

Nejapa Power SI Termoeléctrico | Company 12.86% 17.09%

CESSA NO Termoeléctrico | CESSA 2.91% 1.41%

CASSA SI Termoeléctrico | CASSA 2.23% 1.14%

Fuente: Elaboracion propia con base a UT.

Acajutla.

1/ El 20.67% incluye el consolidado de la inyeccion de las 3 terminales de

Por otra parte, es importante mencionar que cada vez las inyecciones a

base de energia renovable son menores, ya que para el 2005 la hidraulica sélo

inyect6 el 37.2%, la geotérmica inyecto el 21.92% y la térmica el 40.88 % del total

de la energia ofertada.
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Este fendmeno se debe a la carencia de incentivos que a las empresas del
sector publico. No asi la terminal Nejapa Power, que al ser una empresa privada
realiza con mucha mas facilidad y rapidez este tipo de inversiones, ya que
cuentas con incentivos economicos, (retorno rdpido de la inversion en el
subsector termico)73 al contrario del subsector hidroelectrico.74

La energia térmica tiene la ventaja, sobre las otras fuentes, que es una
forma mas barata (para el inversor) de producir energia, en primer lugar porque
requiere de una inversién inicial menor y por lo tanto el retorno de la inversion
ocurre en un menor tiempo. Empero, para el consumidor, los precios que se
generan por la inyeccion de energia a base de este recurso es perniciosa; ya que
al generar su produccion a base de petrdleo, los precios del servicio absorben las

alzas de este ultimo.

I11.1.2.2.2 Transmision

En el proceso de reestructuracion del sector, CEL dividié su transmision
en dos unidades independientes: Empresa Transmisora de El Salvador
(ETESAL. S.A. de C.V.) y la Unidad de Transacciones (UT). La linea de
transmision es un monopolio natural, de ETESAL, ya que la UT solo funge como
un ente administrador del sistema. La primera inicié sus actividades el 1 de
octubre de 1999 y es la responsable del mantenimiento y expansion del sistema

de transmision nacional, incluyendo las lineas de interconexién con Guatemala

73 Las presas hidroeléctricas tiene un promedio de construccién de 5 afios, las geotérmicas de 3 afios y las
térmicas con motores de diesel menos de 1 afno. Ver ECA 683.

74 El pais se ha planteado la situacién de aumentar la generacién hidrdulica de electricidad, como el inicio
del estudio de factibilidad de la presa hidroeléctrica el Cimarrdn, la construccion de la presa el Chaparral
en el 2007 y de la presa el Tigre a realizar conjuntamente con el gobierno de Honduras. El Chaparral se
encuentra actualmente en proceso de licitacion y se aspira comenzar la construccion en febrero 2007. Este
presa pretende inyectar 65.3 Megavatios al mercado eléctrico en el 2010 ( ver La Prensa Gréfica, jueves 27
de Julio del 2006)
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y Honduras. La UT se encarga de administrar el mercado de contratos y el
mercado regulador del sistema e inici6 sus actividades el 1 de enero de 1999.

A diciembre de 2005, el sistema de transmision en El Salvador estaba
compuesto por 36 lineas de 115 kV75, que tienen una longitud total de 1,021.52
Km., 23 subestaciones de potencia y dos lineas de 230 kV que interconectan el
sistema de transmision de El Salvador con el de Guatemala y Honduras y cuya
longitud en el caso de la linea hacia Guatemala es de 14.6 Km. y hacia Honduras

es de 92.9 Km(UT, 2005)

Tabla 8: Indicadores Técnicos y de Eficiencia del Sistema de Transmision,2005

Indices Afio 2005

N° de empleados/ N° de subestaciones 5134/23
214/1,129.02
N¢ de empleados/Kilometros de linea o1 9/ 129.0
N¢ de empleados/ Capacidad de Transformacion(MVA) 31049/ 2,256.7
N¢ de indisponibilidades de subestaciones/ N° de subestaciones 1.57
N¢ de indisponibilidades de Linea/ 100 Kilémetros de linea ;0587/ 11.29
1,129.02

N¢ de Vehiculos / Kilometros de linea 360/8’ 9.0

Fuente: Boletin Estadisticas 2005, de la UT

La transmision de energia eléctrica esta compuesta por 23 subestaciones y
por cada una de ellas solo se mantienen 9 empleados. Los kilémetros de linea
para la transmision de energia de alto voltaje es actualmente de 1,129.02 Kms. El
sistema transmisor es importante en tanto esta infraestructura es la que
transporta la energia, recibe las inyecciones netas y despacha la demanda

realizada en el mercado regulador del sistema (MRS).

75 kV (Kilovoltio)=1000 voltios.
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Este sistema ha mejorado la capacidad ya que las pérdidas de transmisiéon
presentan una tendencia descendente.76

La transmision es un mercado cautivo, ya que las factibilidad de extender
otra linea de alto voltaje a nivel nacional es demasiado elevada en términos
monetarios ademas, el pais geograficamente es estrecho por lo que otra red de
transmision puede resultar ociosa, no obstante ETESAL tiene la obligacion de
incrementar su capacidad e infraestructura en pro de la cobertura y expansion
del servicio.

El monopolio de la empresa ETESAL no es correcto si se quiere fomentar
la competencia en este mercado; sin embargo, al ser un monopolio natural ( y
por ende barrera naturales para ingresar al mercado); el Estado tiene la
obligacion de regularlo, de tal forma que no se cometan arbitrariedades por

parte de esta empresa.

I11.1.2.2.3 Distribucion

La distribucion de la energia, es un mercado cautivo que esta segmentado
geograficamente desde sus origenes, y el proceso de privatizacion de los mismos
no es mas que un traspaso de las compafias a monopolios privados.
Actualmente la empresas Del Sur S.A. de C.V. y AES-El Salvador brindan el
servicio de la distribucion de la energia eléctrica. Individualmente cada
distribuidora es un monopolio en cada region, el usuario no tiene la libertad de
elegir su propio proveedor de energia, por lo tanto de esta participacion
geografica depende su participacion en las ventas, consecuente con lo anterior El
indice Herfindahl muestra la alta concentracion tanto por la participacion en las

ventas como por el porcentaje de clientes atendidos.

76 Ver anexo 7.
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En el afio 2001, el indice muestra mayor valor debido a que CAESS
participa en dicho ano con el 48.46% de las ventas. Desde ese afio la distribucion
de energia por CAESS disminuyé a un 47.14 en el 2002 y se ha mantenido

estatico a un 45% del 2003 en adelante.

Tabla 9: Indice Herfindahl en base a la participaciéon del mercado de total de ventas
del sector.

Indice % Indice %
Ano de Ventas | de Clientes
HHIO00| 3215.90 2699.93
HHIO1| 3271.20 2684.39
HHI02| 3190.57 2635.36
HHIO03| 3105.37 2631.69
HHIO04| 3075.28 2602.01
HHIO05| 3065.98 2587.63

Fuente: Elaboracién propia con base a las estadisticas de la UT

Las ventas de estas distribuidoras dependen del acceso ha este servicio en
las zonas de cobertura que atienden y por ende la cantidad de clientes y el
consumo que se da a nivel regional. Para el 2005 la clientela de CAESS
representa el 37.71%, Del Sur, 21.5%, AES-CLESA 21.12%, EEO 15.5% vy
DEUSEM 4.17% del total de clientes atendidos por las distribuidoras a nivel

nacional. Es decir que el consorcio AES domina el 78.5% de este subsector.

I11.1.2.2.4 Comercializacion

En el pais existen 7 comercializadoras que operan en el mercado
mayorista para comprar energia e importan a través de la red de interconexion
para vender dichas importaciones en el pais.

En general, la comercializadoras fungen como un generador en tanto
inyectan energia neta importada. Esto promueve la competencia en el &mbito de

la generacidn, Sin embargo el indice Herfindahl en este subsector indica una alta
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concentracion y esto se debe a que EXCELERGY comercializa el 46.04% de la
energia inyectada por comercializadora.

Tabla 10: Participacion en el mercado de las comercializadoras en la compra de
energia nacional e internacional en el afio 2005.

Participacion
Empresas en el Mercado
2005
EXCELERGY 46.04%
CONEC-ES 0.00%
ORIGEM 19.26%
LA GEO 2.87%
CEL o
COMERCIALIZADORA 17.24%
EL PASO TECHNOLOGY o
El Salvador 13.16%
Mercados o
Eléctricos S.A. 1.43%
Total 100.00%
HHI: 2971

Fuente: Elaboracién propia en base a Boletin Estadistico 2005 de la UT.

Si se evaluia el mercado por importador, éste se desconcentra, ya que hay
distribuidoras y generadoras que también importan energia; en este caso, si se
observa todo el subsector importador EXELERGY importa el 28.8% del total de
importaciones siempre manteniendo su estatus de principal importador.

Introducir la competencia en este subsector, es relativamente accesible;
sin embargo la importancia de la comercializacion radica en la capacidad de

estas companias en influir en la fijacion de precios en todo el sistema.

111.1.3 Institucionalidad de la competencia en el sector

Con respecto a la institucionalidad del sector, este término se refiere a
todas las normas, leyes, reglas, etc. tanto formales como informales que rigen la
competencia. Para los usos de este documento sélo se describiran las principales

instituciones de indole formal, lo cual aplicard para todos los demas sectores
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que se describen en este capitulo. En lo que se refiere al mercado eléctrico, este

sector estd regido por los siguientes cuerpos legales:

Tabla 11: Marco Legal del Mercado Eléctrico

D .
Ley e.ecret.o Ambito de Regulacion
Legislativo
Lev General de N° 843 del 10 Normas las actividades de generacion,
Eleci,rici dad (LGE) de octubre de transmision, distribucién y
1996 comercializacion de energia eléctrica.
Ley de Creaftlon dela N° 808 del 12 de N
Superintendencia General de septiembre de Regulas las actividades de los sectores
Electricidad y P 1996 electricidad y telecomunicaciones

Telecomunicaciones (SIGET)

Reglamento de la ley general de
electricidad.

Acuerdo Ejecutivo
Ne°70 del 25 de
Julio de 1997

Desarrolla los lineamientos necesarios
para el cumplimiento de los dispuesto
enla LGE

Reglamento aplicable a las

Acuerdo Ejecutivo

Tiene por objeto desarrollar las normas
tendientes a promover la competencia

actividades de Comercializacion N290 del 24 de . o
, .. en materia de comercializacion de
de la Energia Eléctrica octubre del 2000 , ..

energia eléctrica.
Aprobaciones de precios, ajustes,

Acuerdos Emitidos por la SIGET Varios normativas, concesiones, etc. Relativas
a todo el sector.

Superintendencia de N° 508 Promover, Proteger y Garantizar la

Competencia

Competencia.

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de la SIGET.

Sin embargo de las leyes anteriores, la institucionalidad mas importante

es el ente de vigilancia: la SIGET que es la institucion reguladora de todo el

sector.

I11.1.3.1 Agencia reguladora: Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones (SIGET)”Z

La SIGET se cred en el marco de privatizacion y reestructuracion del
sector eléctrico, y le corresponde velar por el funcionamiento 6ptimo del sector

eléctrico y de telecomunicaciones.

77 En esta seccion solo se hard referencia al sector de la electricidad, ya que el sector telecomunicaciones se
analiza posteriormente.
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La SIGET fue creada a través del decreto legislativo No. 808, del 12 de
septiembre de 1996, como una institucion sin fines de lucro, con el fin de regular
el mercado de la electricidad y aplicar las normas contenidas en los tratados
internacionales vigentes en El Salvador. Ademads de ser un ente de vigilancia;
también entre sus funciones esta la de recibir quejas y actuar en pro de la
defensa de los(as) consumidores (as) o usuarios (as), cuando estos(as) no estén
conformes con los servicios de electricidad que los operarios les brindan, tal y
como lo estipula el articulo 2 de la Ley de Creacion de la SIGET.

Evaluar a la SIGET desde un enfoque institucionalista permite observar la
capacidad de esta institucion para fomentar la competencia y ejercer una
regulacion eficiente en los sectores en que interviene. La SIGET, como se explico
en el primer apartado, es un organismo creado a raiz de la privatizacion de la
energia eléctrica; y su base legal se basa en la existencia de leyes que delimitan
su marco de actuacion. Por lo que a continuacion, se describirdn y
sistematizaran sus principales atribuciones, con respecto a si mismo y a los dos

sectores que regula.

I11.1.3.1.1 Funciones Generales que desempefia la SIGET?

La Ley de Creacién de la SIGET senala los principales aspectos que
delimitan sus competencias; y su reglamento, tiene por objetivo desarrollar los
principios contenidos en la ley de creacion de la misma.

En general, la funcién principal de la SIGET es la aplicacién de lo
dispuesto en las leyes que regulan los sectores de electricidad vy
telecomunicaciones; y velar por que se cumplan, con el fin de corregir cualquier
anomalia en los servicios que estos dos sectores brindan.

Si se considera al mercado como una construccion legal e institucional,

entonces, la regulacion del mismo deberia de entenderse como aquellas acciones
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o disposiciones que aseguran los derechos de los(as) demandantes y los(as)
oferentes; en este sentido, al haberse reconocido internacionalmente que el
mercado no funciona bajo un orden natural, que no se autorregula y no llega al
equilibrio por si mismo; legitima la creacion de instituciones como la SIGET y de
forma mas acertada la Superintendencia de Competencia para que aseguren la
eficiencia en sus servicios, aseguren la libre competencia, ademas de los
derechos de los (as) usuarios (as), y los (as) operadores (as).

Dicho lo anterior, en el Art. 5 de la Ley de Creaciéon de la SIGET se
esclarece que este organismo fue establecido como un ente regulador, en tanto
debe de aplicar los tratados, leyes y reglamentos que circunscriben al sector;
debe aprobar pliegos tarifarios, dictar normas y estandares técnicos, dirimir
conflictos entre operadores y en materia de competencia en el literal e) del
mismo articulo, se define que no promueve la competencia, sino que su labor es
informativa; ya que se delimita explicitamente que la SIGET debe de informar a
las autoridades correspondientes de la existencia de practicas que atentan contra

la competencia en los dos sectores que regula.

I11.1.3.1.2 Origen de los recursos que utiliza la SIGET y rendicion de cuentas

El Art. 16 de la Ley de Creacion de la SIGET establece que su patrimonio
de esta estard constituido por asignaciones gubernamentales o de otra indole
siempre y cuando los fondos se obtengan de forma legal.

Seguin su Ley de Creacion de la SIGET, dicha institucion es publica y
auténoma. Con respecto a la rendicidon de cuentas, segun el Art.17 establece que
la junta de directores podra contratar anualmente los servicios de una firma
especializada para que realice la auditoria integral de sus actuaciones, y sdlo
esta podra recibir el informe respectivo. Ademas de tener una auditoria interna

y ser fiscalizada por la Corte de Cuentas (CC) de la Republica.
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En relacion a la calidad institucional, es importante aclarar que aunque la
SIGET es un 6rgano controlador, también estd sujeto a controles. En primer
lugar estd la CC, la cual, por decreto legislativo es la encargada de la
fiscalizacion de las entidades del gobierno sin excepcidn alguna.78 Asimismo en
el Art. 17 de la Ley General de Creacion de la SIGET, se especifica lo siguiente:
“Sin perjuicio de la fiscalizacion de la Corte de Cuentas de la Republica, la junta
de directores contratard anualmente los servicios de una firma especializada
para que realice la auditoria integral de sus actuaciones siendo dicha junta la
unica facultada para recibir el informe respectivo” En este caso hay una
duplicaciéon de acciones por parte de la CC y la auditoria externa. Sin embargo,
es importante hacer notar que dicha situacidn atenta contra la transparencia de
la SIGET, ya que, las auditorias deben de ser publicas, pues son los usuarios y
los operadores de ambos sectores los que principalmente deben de informarse si
la SIGET est4 obrando apropiadamente.

Los reportes emitidos por la SIGET son presentados en la Asamblea
Legislativa, a través del Ministerio de Economia (MINEC) dentro de los 2 meses
siguientes a la terminacion de cada afio. En este documento se sintetiza su
informe de labores y el panorama general de los sectores bajo su regulacion.

Al mismo tiempo, la SIGET tiene que reportar el uso de los fondos
otorgados del presupuesto de la nacion, los ingresos obtenidos y los gastos
efectuados en cada afio, a la Direccion General del Presupuesto, a través del

Ministerio de Economia.

78 Art. 3. de la Ley de la Corte de Cuentas. Estan sujetas a la fiscalizacién y control de la Corte todas las
entidades y organismos del sector ptblico y sus servidores, sin excepcion alguna. La jurisdiccion de la
Corte alcanza también a las actividades de entidades, organismo y personas que no estando comprendidos
en el Inciso anterior, reciban asignaciones, privilegios o participaciones ocasionales de recursos publicos.
En este caso el control se aplicara tinicamente al ejercicio en que se haya efectuado el aporte o concesiéon y
al monto de los mismos.
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Como se puede observar, el control de la SIGET es amplié y debe de
informar a varias entidades lo cual permite disminuir la arbitrariedad en sus
actuaciones. No obstante, es importante mencionar que la rendiciéon de cuentas
debe ser primordialmente hacia la ciudadania, por lo que esta debe tener acceso
a la resolucion de las evaluaciones realizadas. En este caso, la Asamblea
Legislativa funge como representante del pueblo, ya que el sistema de gobierno
asi lo estipula, por lo que el Organo Legislativo es el encargado de revisar
dichos informes; pese a que la Asamblea puede carecer de interés o eficiencia en
la evaluacion de dichos reportes como se explica a continuacion:

“ordinariamente los informes de labores son considerados documentos
formales y mas bien promocionales con escaso o poco valor real. En la
presentacion de informes lo diputados no pueden preguntar o comentar dicha
presentacion, y regularmente esos informes pasan a las comisiones donde son
aprobados como cuestion de tramite...” 79

Es decir, que la SIGET tiene la deficiencia de una auditoria externa que
reporta s6lo a la junta directiva, cuando dicha informacion debe de ser de
dominio publico, tal y como se emitio para que no exista oportunidad dentro de
la entidad de ser falseada posteriormente; pese a ello, independientemente de la
calidad de informe que realice la SIGET; si no es evaluada de manera estricta y
minuciosamente por la entidades respectivas, esta institucion no va a ser
incentivada para mejorar la calidad de sus informes, ni mucho menos mejorar

su actuacion.

79 Umana Carlos y Domeq Monte, Raul. P4g. 90
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111.1.3.1.3 Estructura organizacional de la SIGET

A nivel institucional la SIGET es un ente autonomo y desconcentrado del
Ministerio de Economia. Y a nivel interno, segin la Ley de Creacion de la
SIGET, la autoridad maxima se encuentra representada en la Junta de
Directores, conformada por tres personas. El primer director, el cual ocupara el
cargo de Superintendente, sera escogido por el Presidente de la Républica. El
segundo, por las asociaciones gremiales del sector privado que se encuentren
establecidas legalmente en el pais. Y el tercero sera escogido por la Corte
Suprema de Justicia (CSJ). Segtn el Art. 3 esta junta deberd reunirse minimo 2
veces al mes.

La SIGET es una institucion autonoma en lo administrativo y financiero;
sin embargo, aun es una dependencia del Ministerio de Economia. La
superintendencia, es una institucién de apoyo; que responde directamente al
viceministerio, por lo que la SIGET, jerdrquicamente tiene que responder de
manera vertical, lo que implica que no hay descentralizacion de funciones. Por
lo tanto, aunque la SIGET, fisicamente no se encuentre dentro del Ministerio de
Economia, las desiciones aun estan concentradas dentro de éste.80

En relacion a la autonomia politica, en el caso especifico de la SIGET, el
nombramiento del superintendente es propuesto por el organo ejecutivo,
especificamente por el presidente de la Republica. En este caso, no se desliga del
ciclo politico; ya que, el superintendente es elegido unilateralmente por el
presidente. No obstante, existe un contrapeso ante esta situacion; la cual, es que

el cargo del superintendente tiene una duracion de 7 anos, lo que en teoria,

80 La no independencia funcional, no implica que no estén bien delimitadas las funciones de la SIGET, ya
que en ningin momento la ley de creacion de la SIGET, la faculta para realizar politicas que afecten los
sectores que regula simplemente debe velar por su aplicacion.
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admite tener cierto grado de independencia politica, ya que concede dos afios de
rezago entre el nuevo Presidente de la Republica y un nuevo superintendente.
La misma situaciéon ocurre con los directores ya que la duracién en sus cargos es

de 7 anos.

I11.1.3.1.4 Acceso y calidad a la informacion.

La SIGET por ley debe de publicar semestralmente la informacion
estadistica de los sectores electricidad y telecomunicaciones; asi como de
requerir y obtener la informacion necesaria de los operadores para el
cumplimiento de sus objetivos. La SIGET efectivamente publica un informe
semestral y anual de actividades de ambos sectores, pero esta informacién es
sumamente general. El detalle de la informacion del sector eléctrico se obtiene a
través de los informes que gira la UT, y en el caso de las Telecomunicaciones la
unica informacion oficial disponible es la proporcionada por la SIGET.

Recapitulando, en materia de transparencia, la SIGET posee ciertos
aspectos que le impiden una total credibilidad como el hecho de una triple
fiscalizacion, y con relacion a la autonomia, la SIGET, aun no posee la
autonomia requerida, primero por su dependencia del Ministerio de Economia
y segundo, por la forma no democratica de eleccidon del superintendente.

Finalmente, es importante destacar la existencia de una disposicion que
restringe las posibilidades de ser director a cualquier persona que este
directamente involucrada en las actividades de los sectores regulados. Esta
disposicion limita su posibilidad de captura. En conclusion, aunque no es
posible otorgarle una calificacion a la SIGET, si es valido mencionar la necesidad
de redefinir ciertos aspectos en su Ley de Creacion con el fin de mejorar la

autonomia y transparencia de esta institucion.
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I11.1.3.2 Funciones de la SIGET en materia de competencia

La Ley General de Electricidad (LGE) es la herramienta que le confiere la
base juridico-institucional a la SIGET para ejercer todas las funciones y objetivos
que le fueron conferidos en su ley de creacion. En primer lugar el Art. 2 de la
LGE se enuncian los principales objetivos que son:

a) Fomento del acceso del suministro de energia eléctrica por todos
los sectores de la poblacion.

b) Desarrollo del mercado competitivo.

c) Uso racional y eficiente de recursos.

d) Proteccion de derechos a los usuarios y a todas las entidades que
desarrollan actividades en el sector.

e) Libre acceso de las entidades generadoras a las instalaciones de
transmision y distribucion.

Como se observa, la regulacion busca el desarrollo y la competitividad en
el sector81; sin embargo, como detallard mas adelante la ley no va mas alla de la
regulacion y se limita a ser un ente pasivo en el mercado con respecto al tema de

la competencia.

Art. 3.- La Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones, en adelante la SIGET, serd la
responsable del cumplimiento de las disposiciones de la presente ley.

Para lo cual se le faculta:

a) Velar por la Defensa de la competencia en los términos establecidos en la presente ley,

b) Ordenar y contratar la realizacion de estudios de mercado y consultorias especificas sobre aspectos
técnicos que sean necesarios para investigar caso de prdcticas anticompetitivas realizadas por los entes
que desarrollan las actividades a que se refiere el Art. 1 de la Ley.

c) Determinar la existencia de condiciones que garanticen la sana competencia en el mercado regulador
del sistema, de conformidad al Art. 112 E de la Ley.

d) Ordenar el cese de prdctica anticompetitivas;

e) Resolver conflictos sometidos a su competencia y aplicar las sanciones correspondientes contenidas en
la presente Ley;

f) Requerir la informacién necesaria para el cumplimiento de sus fines, de conformidad a lo establecido en

81 Tal y como se espera después de un proceso de privatizacién donde se genere competencia y eficiencia
en el sector reestructurado.
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la presente Ley; y

8) Informar a la Fiscalia General de la Repuiblica la existencia de prdcticas anticompetitivas que puedan
ser incluidas como delitos y aquellas de igual naturaleza que se susciten con relacion a las actividades a
que se refieren al Art. 1 de la ley.

En el Art. 3 se establecen las responsabilidades de la SIGET como ente
contralor de este sector; en este articulo se legitima a la SIGET como la autoridad
competente de fomentar un ambiente de competencia, no obstante aquellas
practicas no competitivas que conformen delitos deben de ser denunciados por
esta entidad a la Fiscalia General de la Republica (FGR). Lo que implica que la
SIGET no puede actuar directamente en la sancion de las mismas.

Por otra parte se delimita a garantizar sana competencia en el MRS y no
en el MC; con el agravante que sdlo se pueden sancionar las practicas
anticompetitivas que menciona el codigo penal.®> Es por ello que en la nueva Ley
de Competencia, los literales b), d) y g) quedan derogados. Pues a la SIGET ya
no le competen mas estas funciones.

El &mbito de la regulacion, la SIGET abarca las siguientes area (art. 9 de la
LGE): estipular cargos por el uso de las redes de transmision y distribucién, por
la operacion coordinada del sistema de transmision, la operacion del mercado
mayorista y las ventas al usuario final. En este articulo también se designa a esta
institucion como la encargada de supervisar el funcionamiento eficiente del
mercado y la transparencia de las relaciones comerciales entre los operarios y los

usuarios finales.

I11.1.3.2.1 Fomento de la informacion

Para potenciar un mercado competitivo es importante la simetria y
veracidad de la informacion, por lo cual la LGE, a través del Art. 11, faculta a la

SIGET poder efectuar por si, o por medio de los peritos o auditores nombrados

82 El art. 232 que se derog6 con la creacién de la Ley de Competencia.
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para ello, las inspecciones que considere necesarias con el fin de confirmar la
veracidad de la informacion aportada, en la medida que resulte necesario para
el ejercicio de sus funciones. En estos informes se deben de presentar, como
minimo lo que se estipula en el Art. 61 de la LGE, donde se mencionan los
siguientes:
a) Los precios resultantes del mercado regulador del sistema;
b) La generaciéon y el consumo de energia correspondiente a cada
nodo de la red;
c) Las fallas ocurridas en los sistemas de generacion y transmision y
la energia no entregada;
d) Los parametros de calidad y seguridad establecidos para la
operacion del sistema y el grado de cumplimiento de éstos; y
e) Los costos de funcionamiento del sistema, tales como cargos de
transmision, operacién del sistema, servicios auxiliares y otros

similares.

II1.1.3.2.2 Libre acceso de las entidades generadoras a las instalaciones de transmision
y distribucion.

El capitulo II de la LGE es un apartado que se dedica a explicar el marco
legal de las concesiones; en la cual se establece que serdn de cardcter permanente
y transferible. Para poder explotar en el pais recursos hidricos o geotérmicos, se
debe presentar ante la SIGET un estudio de factibilidad del proyecto; y el
impacto medio ambiental que pueda causar. La SIGET respondera en un plazo
estipulado por la LGE, que consta de no mas de ocho dias.

Para el otorgamiento de una concesidon se realizan concursos; de los
cuales el perdedor puede comprar al ganador sus derechos tal como lo estipula

el Art. 18. Asi mismo antes de otorgar una concesion, se debe publicar en los
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diarios de mayor circulacién del pais por un periodo determinado para que se
pronuncien aquellas personas que se opongan al mismo.

En el Art. 19 se explica que después del proceso de licitacion se otorga la
concesion y se publica los deberes y derechos del concesionario. No obstante
para ello se han pasado ciertos procesos explicados con mayor detalle en el
reglamento de la LGE, donde se explica cuales son los requisitos especificos que
el concesionario debe cumplir antes de ser el ganador de la licitacion.

En relacion a la duracion de una concesion, esta sélo puede finalizar por
incumplimiento al acuerdo pactado o por renuncia (Art. 20); cuyo proceso
también es definido en el reglamento, y el cual se estipula que la terminacion de
una concesion solo puede ocurrir con la previa autorizacion de la SIGET.

No obstante, el fomento del suministro de energia eléctrica no solo es a
través de la celebracion de concesiones, sino que segun el Art. 99 de la LGE,
tanto consumidores finales como operadores, pueden celebrar contratos con el
objeto de suministrar energia con entidades ubicadas fuera del territorio
nacional. La UT es la encarga de velar por el procedimiento técnico de estas
transacciones internacionales, no sin antes, segtn el Art. 102 de la LGE, previo a
la celebracion de convenios internacionales de interconexién, debera oirse la
opinién de la SIGET.

Dicho lo anterior, se observa que no hay barreras legales de entrada al
sector, mas bien se fomenta. Ademas, la competencia se promueve inclusive
dentro del acceso al mercado, ya que las concesiones son transferibles a pesar de
ser permanentes, por otra parte existe un proceso bien definido por la ley para
otorgar dichas concesiones. Por lo tanto, la tnica barrera de entrada al sector,
son las barreras naturales, por lo menos en la generacion ya que se depende de

los recursos naturales disponibles para establecer una planta generadora (por lo
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menos en la hidrdulica y geotérmica). Asimismo, para la distribucion,
comercializacion y transmision so6lo se requieren de una inscripcion anual en el
Registro de Operadores del sector eléctrico que lleva la SIGET. Lo que reafirma

que no existe ninguna barrera legal para ingresar al sector.

I11.1.3.3 Competencia y regulacion en el sistema de precios

El sector eléctrico debe fomentar la competencia en toda la cadena de
produccion de la energia; mas sin embargo, en la distribucién se topa con un
monopolio natural que tiene dominio en una determinada zona geografica; por
lo tanto su deber en este subsector es ejercer una estricta regulacidon para evitar
que estas empresas distribuidoras abusen de su poder de mercado.

La SIGET es la institucién encargada de aprobar los pliegos tarifarios de
las empresas distribuidoras que fungen como comercializadoras. Pese a ello, la
critica a esta institucidon yace en la forma en que se determina el precio, que es
de la siguiente manera: “La UT encargada de administrar el mercado mayorista
de electricidad hace los despachos de energia en orden de precios, de tal forma
que las ofertas mas baratas son las que primero se despachan. Sin embargo, el
precio de mercado lo marca la generadora que oferta la tltima energia necesaria
para suplir la demanda en una hora determinada.”®

Tabla 12: Promedio Anual de los precios en el MRS US$ por Mhr

ANOS 1998 | 1999 | 2000 2001 2002 | 2003 | 2004 2005
Precio en US$ | 59.33 | 63.61 | 82.98 66.56 | 66.06 | 72.48 | 68.91 | 78.65

Var. % 7,21% | 30,45% |-19,79% | -0,75% | 9,11% | -4,40% | 14,13%
Fuente: Boletin estadistico 2005 de la UT

Como se observa la tendencia es hacia un incremento de las tarifas
eléctricas, que en parte es derivado por la mayor utilizacion de produccion de

energia térmica, hecho que se comprueba con la actual aprobacion del 14% de

8 La prensa gréfica. Confirman manoseo eléctrico. Sabado 26 de abril de 2003. S.S., ESA
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incremento en las tarifas, donde SIGET justifico como la principal causa el
encarecimiento de los precios de los productos derivados del petrdleo; sin tomar
en cuenta otros factores como: el mecanismo de precios o las consecuencias de la
concentracion del sector generada después del proceso de privatizacion.

Con respecto a la comercializacion el reglamento que regula estas
actividades desarrolla ciertas normas tendientes a promover la competencia en
el area de la comercializacion de la energia eléctrica. Este reglamento permite la
existencia de un mayor ntiimero de opciones para que el usuario final pueda
elegir a su proveedor de energia eléctrica. En el Art.5 de dicho reglamento se
estipula que los usuarios finales podran, de conformidad con las disposiciones
de la LGE, elegir el comercializador con el que contrataran el suministro de
energia eléctrica. Sin embargo este derecho ya sea por desconocimiento por
parte de los usuarios finales u otras causas, no se lleva a cabo en la realidad.

Asimismo, en el Art. 87.del reglamento se especifica que los
distribuidores que acttien como comercializadores, en el area geografica donde
se ubican sus redes, deberdn presentar a mas tardar el primer dia habil del mes
de octubre de cada afo, el pliego tarifario que contenga los precios y
condiciones del suministro de energia eléctrica, y la documentacion que
respalde su solicitud. En ningtin caso, los distribuidores podran obligar a los
usuarios a aceptar los precios y condiciones de una determinada opcién. Todo
ajuste a los precios, cargos y costos a que hace referencia el presente articulo,
debera ser publicado por los distribuidores en un periddico de amplia
circulacidn nacional, el dia que entre en vigencia.

En lo que respecta al MRS el Art. 112-E expresa que cuando no existan
condiciones que garanticen la sana competencia en los precios ofertados en el

MRS, la UT se regird por un reglamento interno que garantice que los
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comportamientos de las ofertas se asemejen a un mercado competitivo, segtin la
metodologia establecida en el reglamento de la LGE. La metodologia se basara
en los costos marginales de produccidn, los costos fijos y los de inversion. En el
caso de centrales hidroeléctricas se basara en el valor de reemplazo del agua.

En relacién a la cobertura, ésta se ha incrementado minimamente; ya que
el numero de clientes atendidos por distribuidoras de energia eléctrica ha
crecido sélo a un 4% anual desde 1998 y segun la Encuesta de Hogares de
Propdsitos Multiples (EHPM), solo el 87.4% de los hogares disponen de servicio
de alumbrado eléctrico. Los precios se han incrementado en promedio a 5.14%
anual en el MRS y desde 1998, los precios por distribuidora presentan
tendencias crecientes, sin mencionar que las interrupciones del servicio no

programadas persisten, asi como los reclamos por parte de los usuarios..

Ilustracion 3: Hogares que disponen de electricidad segin area EHPM 2004

GRARICO B
EL SaLVADDR: HOGARES QUE DISFOMNEN DE ELECTRICIDAD,
SEGUN ARES. EHPM - 2004

11l

TOTAL JREANA RURAL AMES

FURCENTAE
i
:

Fuente: EHPM, 2004

I11.1.4 Aspectos relevantes de la regulacion y la competencia en el sector eléctrico

Acerca de la generacion de energia, en primer lugar su produccion es
indispensable en tanto la electricidad es un bien publico; por lo que el gobierno

debe velar porque no se restringa la oferta del mismo.

84 Ver anexo 9
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En referencia a la generacion de la energia, esta puede incrementar la
competencia en tanto mds generadoras se establezcan en el pais, mds sin
embargo este incremento debe ser eficiente, es decir generando energias
eficientes. En el pais esto no se cumple ya que 40.88% de la inyeccion de energia
proviene del recurso termoeléctrico, lo cual combinado con los actuales precios
de los hidrocarburos la hacen la forma menos eficiente de produccion. Esto
combinado con el hecho que este subsector ha incrementado en un 200% su
capacidad instalada, lo que no se refleja en una misma magnitud en el recurso
hidroeléctrico y en el geotérmico.

Para promover la competencia en este sector, las concesiones no deberian
de ser permanentes sino que establecer periodos de corto plazo prorrogables,
para incentivar a las companias generadoras a trabajar eficientemente. Ademas,
de promover una legislacion para estimular el uso de energias renovables con el
objetivo de abaratar el costo de la energia eléctrica en el pais. Actualmente El
Salvador es tnico pais de Centroamérica que no otorga ningun incentivo de este
tipo. %

Sobre la transmision y distribucion, el sector eléctrico se caracteriza por
ser un mercado cautivo en su transmision, distribucion y su comercializacion;
sobre todo en el caso de la distribucion que desde su creacion ha sido
segmentado por drea territorial. En el caso de estos subsectores la competencia
no se genera a partir de la entrada de mas competidores, ya que el
establecimiento de una red de trasmision o de una empresa generadora es de

alto costo.

85 Ver Necesidad de una politica nacional de energia eléctrica con fuentes renovables, Estudios
Centroamericanos ECA N 683, septiembre 2005
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En este casos seria conveniente que las concesiones y contratos que se
realizan no sean de cardcter permanente, ya que una forma de incentivar la
competencia es a través de la rotacion de las manos privadas que administran
las distribuidoras de energia, asi estas podrian volver a tener una concesion
segun la eficiencia de su funcionamiento.

Acerca de la competencia, en todo el sector se refleja un HHI que indica el
poder alto de concentracién de la industria, y esto se debe a que no existe un
numero real de competidores aunque si varias compafias. Y es que en cada
empresa hay un mismo accionista mayoritario: en el caso de la generacion es
CEL, DUKE ENERGY, Nejapa Power Company aunque en realidad existan 13
centrales generadoras. En el caso de las distribuidoras, 4 empresas son parte del
Grupo AES El Salvador y Del Sur que es independiente, por lo que estas son
monopolios regionales y un duopolio a nivel nacional.

La reestructuracion del sector eléctrico, en nada generé6 un mercado
competitivo, es mas nuevamente se promovié la concentracion. Por lo tanto, en
primer lugar, para establecer un mercado competitivo son necesarias ciertas
condiciones; pero sobre delimitar las responsabilidades del tanto de la SIGET
como de la Superintendencia de Competencia.

También es importante identificar que con la Ley de Competencia no se
derogan o reformar articulos que atentan contra la competencia del sector, como
por ejemplo el hecho que las concesiones sean de cardcter permanente, lo cual
da a lugar al mantenimiento de monopolios artificiales, como los que
actualmente dominan el mercado.

En la LGE se derogan varios articulos que tienen que ver con la
competencia, cuando en realidad hubiese sido mas eficiente reformarlos a

medida que se estableciera coherencia entre las dos instituciones; puesto que la
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Ley de Competencia es bastante general y las leyes sectoriales le darian la
precision que la Ley de Competencia carece.

En conclusion, como la Ley de Competencia no menciona en ningun
momento que los monopolios son una practica anticompetitiva, las conductas a
investigar serian la segmentacion del mercado, la concentracion (es decir, si las
concentraciones son o no eficientes econdmicamente en este sector) y el abuso de
la posicion dominante de esta empresas. Lo cual requiere no sélo un esfuerzo
teorico de la Superintendencia de Competencia, sino el establecimiento de un

mecanismo de actuacion y colaboracion entre ambas superintendencias.

1.2 Regulacion y Competencia del sector telecomunicaciones
I11.2.1 Antecedentes histdricos, legales e institucionales del sector

La telefonia en el pais es un servicio que siempre ha sido brindado por el
sector publico a través de la Administracion Nacional de Telecomunicaciones
(ANTEL), institucion creada en 1963 y encargada de administrar las
telecomunicaciones, ejerciendo funciones de financiamiento, ejecucion vy
regulacion de dicha infraestructura.

El sistema se mantuvo estatico hasta el aho de 1989, donde se asumio un
plan para modernizar el sector, inspirado en las politicas del Consenso de
Washington, el nuevo gobierno implement6 programas de reordenamiento e
inversion en la institucion tal que entre 1990 y 1993 se incrementaron el ntiimero
de lineas por habitante de 2.9 a 5.5 por cada 100 habitantes y se mejoraron
algunos indices de eficiencia (por ejemplo se redujo el nimero de empleados de
a 49 a 22 por cada 1000 lineas) (Argumedo, 2006)

En 1994, el nuevo gobierno continudé con el programa de ajuste

econOmico iniciado en 1989 y para tales efectos cred la Comision Presidencial
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para la Modernizacion del sector publico (CPMSP)%, simultdneamente se
realizaron estudios para reformar y modernizar el sector, los cuales
desembocaron en 1996 en la privatizacion de ANTEL.

La privatizacion se dio por etapas, mientras se promovia la venta de
ANTEL, al mismo tiempo que se creaba un marco institucional que respaldaria
el proceso; es asi como se aprobo el decreto que dio origen a la Ley de Creacion
de la SIGET y el 9 de octubre de 1996 se publico en el diario oficial la Ley General
de Telecomunicaciones (LGT) mediante el decreto legislativo N° 807.

Sin embargo, es hasta 1997 que ANTEL se fragmenta con el objetivo de
disminuir los costos, mejorar la eficiencia y calidad del servicio, ampliar la
cobertura y de romper con el monopolio estatal; y se crea CTE. S.A. de C.V., que
administraria el servicio aldambrico (que comprende la infraestructura y las
lineas fijas) e Intel S.A. de C.V. que administraria el servicio inaldmbrico (que
comprenden las lineas celulares)

Posteriormente, el 28 de Julio de 1998, se venden las acciones de estas dos
empresas en una subasta publica. El1 51% de las acciones de CTE-ANTEL fueron
adquiridas por la multinacional FRANCE-TELECOM® por un monto de 275
millones de dolares®, quedando un 25 % de las acciones restantes en manos del
Estado, un 10% se vendieron a los trabajadores y pensionados y un 14% a los
usuarios.

Asimismo, el 51% de las acciones de INTEL fueron adquiridas por la

transnacional TELEFONICA de Espafa por una monto de 41 millones de

86 Las areas que serian estudiadas por la CPMSP para descentralizarse o privatizarse serian los servicios
publicos de electricidad, telecomunicaciones, agua, transporte publico, puertos y evaluaria la reforma al
Sistema de Pensiones.(Argumedo, 2006)

87 En la compra de CTE participaron un grupo de empresarios locales que invirtieron conjuntamente con
France Telecom ( ver pie de pagina , Argumedo, 2006, Pag. 12)

8 Ver Argumedo, Pedro. P. 12
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dolares, dejando el 41% en manos del gobierno y un 8% a favor de ex empleados

de la empresa y pequenos inversionistas.

111.2.2 Estructura de la oferta del mercado®

Con la privatizacion de este sector la competencia en un primer momento
se incremento, puesto que ingresaron al mercado otras empresas internacionales
los cuales ampliaron la cantidad de comparias en el sector. Es decir que con la
privatizacion se deja atrds la estructura monopolica que caracterizaba al
mercado.

El sector telecomunicaciones se divide en varios subsectores que son los
siguientes: Telefonia Fija, Movil, Espectro, Radiodifusion, Televisién y TV por
Cable. Aunque todos ellos estan regulados, sdlo desarrollard la telefonia movil y
fija por su importancia como un bien publico universal y quedard fuera del
andlisis la radiodifusion y la television.

A manera de ilustracién, actualmente todo el mercado de las
telecomunicaciones se estructura de la siguiente manera: existen 12 empresas en
el mercado que ofrecen servicios de telefonia fija, 5 empresas que ofrecen
servicios de telefonia movil, 2 de telefonia satelital, 4 de trunking, 3 de paging,
11 de Internet, 52 de Radio A.M., 144 de Radio FM., 30 de TV., 72 de TV. cable y

una de TV por satélite.

Tabla 13: Empresas de Telecomunicaciones 1997-2005

1997 | 2002 | 2004 | 2005
Total 2 43 43 46
Carriers n.d. 11 11 11
Telefonia Moévil 1 4 4 5
Telefonia fija 1 9 10 12
Trunking n.d 4 4 4

89 En el ente regulador de esto sector es la SIGET, la cual se describi6 en la seccién 1.2 de este capitulo.



111

Paging n.d
Internet n.d 10 11 11

Fuente: Argumedo, Pedro 2006.

I11.2.2.1 Numero de Operadores y concentracion del sector

111.2.2.1.1 Telefonia fija

En la telefonia fija participan reconocidamente 5 operadores, sin embargo
el mercado presenta una estructura imperfecta en tanto la empresa TELECOM,
ostenta de una gran poder de mercado tal y como lo demuestra el indice
Herfindahl al 2005 que es de 8099 puntos. Lo cual muestra que con la
privatizacion, la telefonia fija ha pasado de ser un monopolio publico a un
monopolio privado. Tomando en cuenta que las otras companias cubren la parte
del mercado que TELECOM no atiende. Es por ello la importancia de un marco
regulatorio que garantice que el servicio telefonico se brindard a la mayor parte

de la poblacion posible.

Tabla 14: Participacion en el mercado y N° de operadores de telefonia fija afios 2002 -
2005

Participacion | Participacion |Participacion | Municipios
en el Mercado | en el Mercado | en el Mercado | de Presencia
Operadores 2002 2004 2005 al 2004
o, 0, o,
CTE, S.A. de C.V 90% 90.46% 89.9% 237
n.d 2.98% 3.1% 5
Telemovil El Salvador, S.A.
Telefonica 3% 2.82% 3.5% 7
n.d 1.82% 1.7% 4
El Salvador Network S.A.
Otros n.d 1.92% 1.9% 18
HHI: 8109 HHI: 8206 HHI: 8099

Fuente: Elaboracion propia con base a documentos varios

Sin embargo, es importante aclarar que pese al mercado monopolico
existente, la cobertura de lineas ha ido en crecimiento tal que estas se han

incrementado en promedio un 13.53% anualmente, desde 1997. En 1994, la
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lineas fijas existentes ascendian a 240,000, en 1997 se habian colocado 361,000
lineas y al finalizar el afno de 1998, las lineas fijas instaladas habian ascendido a
495,000 lineas.

Con la reforma, la densidad telefénica ha aumentado. En el afio 2000 el
numero de lineas fijas por cada 100 personas era de 9.97, en el ano 2005 este
numero se ha incrementado a 13.14. Sin embargo la cobertura telefénica a nivel
rural sigue siendo baja, segin la EHPM del afio 2004, sélo el 30% de los hogares
posee acceso a telefonia fija, mientras que en el drea urbana la tasa se duplica a

62%.

Ilustracion 4: Numero de lineas telefonicas fijas a nivel nacional periodo 1997-2005.
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Fuente: boletin estadistico de la SIGET.

La concentracion del subsector se fortalecio cuando la empresa France
Telecom, decidié vender su subsidiaria en el afio 2003. Las acciones de France
Telecom y del grupo inversor de El Salvador fueron vendidas a América Mévil
de México por 413 millones de ddlares. En el afio 2004, en una oferta publica a

través de la bolsa de valores. América Mdvil compré el paquete de acciones que

% La venta no podia hacerse con anterioridad, ya que las normas de privatizacion establecian que France
Telecom no podia vender sus acciones hasta cumplir 5 afios de administracién.
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aun estaba en manos del Estado por un monto de 295 millones de doélares. Por lo
que con dicha transaccion la empresa mexicana logra el control del 94.4% de las
acciones de CTE. (Argumedo, 2006)

Actualmente, Telefénica con una participacion de 3.5% en el mercado
ocupa el segundo lugar en lineas. Esta puesto lo ha conseguido debido al éxito
que ha tenido la conexion de telefonia fija, via un servicio que se conecta traveés
de la electricidad, ademds ha promovido la adquisicion de lineas a través de
paquetes empresariales que incluyen servicios gratuitos entre teléfonos fijos y
moviles adquiridos en el mismo paquete; asi como la promociéon de paquetes
para hogares que incluyen lineas fija, Internet, TV. por cable e inclusive
celulares.

Pese a la concentracion del sector, el niimero de lineas fijas no ha dejado
de crecer inclusive se han mejorado servicios: como lineas prepagadas, lineas
exactas y lineas avanzadas, estas ultimas incluyen identificador de llamadas,
buzoén de voz, desvio de llamadas, conferencia tripartita, etc. (Argumedo, 2006)
Esta mejora e incremento en los servicios forman parte de la estrategia de las

empresas para captar una mayor proporcion de este mercado.

I11.2.2.1.2 Telefonia moévil

Desde la privatizacion, telefonia movil se ha expandido por lo que la
reforma del sector ha traido dinamismo y generado competencia dentro del
mismo. Las empresas ofrecen una variedad de productos y servicios a la vez que
enfocan su publicidad para captar y atraer a los diferentes segmentos que

existen en el mercado.” Actualmente, aunque solo existen 5 competidores, estos

91 Ofrecen contratos individuales, familiares, entre amigos, corporativos; teléfonos con tarjetas de prepago
de diferentes montos; por otra parte, ofrecen una variedad de servicios complementarios a la comunicacion
verbal local, como roaming, mensajes de texto, envio de fotos, envio de e-correo, Internet, etc.
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son capaces de mantener precios a niveles competitivos y esto tedricamente se
adjudica a que este sector responde a lo que dicta la teoria de los mercados
contestables.

Desde la reestructuracion del sector han ingresado a la industria 2
companias mas de teléfonos: Digicel e Intelfon, que si bien no han consolidado
un porcentaje significativo en la industria, su ingreso si acttia en pro de la

competencia y eficiencia del mismo.

Tabla 15: Descripcion de los hechos mas relevantes de las 5 compaiiias de telefonia
movil que operan en el pais.

CTE- Empezo6 a ofrecer servicios de Telefonia mdvil en 1999, el traspaso a América

Telecom- Movil le permitié consolidarse en el mercado gracia a la implementacion de

Personal programas mas agresivos.

Telemovil de | Fue la primera empresa en el pais y gozaba de una concesion exclusiva que

El Salvador finaliz$ antes de la privatizacion. Actualmente tiene intenciones de vender todas
sus operaciones.

Telefonica Inicié sus operaciones en 1998 y tiene el apalancamiento de la casa matriz en

Moviles Espafia. A Finales del 2004 experimentd una quiebra técnica segun la

El Salvador calificadora de riesgo equilibrium pero en el reporte se advertia que se esperaba
un apalancamiento.

Digicel de Ingresa al mercado en el 2002 con capital formado entre inversionistas

El Salvador salvadorefios y estadounidenses. Esta compania entre en el mercado con la
novedad de cobrar al segundo exacto y orientan su publicidad al mercado
urbano y a las llamadas internacionales.

Intelfon del Fue la altima empresa en ingresar, en octubre 2005 compuesta por capital

El Salvador salvadorefio y panameno. Con la novedad que ofrece el servicio combinado de
radio digital y celular. Su nicho de mercado actualmente son las flotas de
empresas.

Fuente: elaboracion propia, con base a Argumedo, Pedro. 2006

El indice Herfindahl sin contar a Intelfon es de 2849 puntos; es decir, que
existe una alta concentracion en el mercado, cuyo dominio en la industria ha

pasado de TELEMOVIL a PERSONAL, que actualmente es la empresa con

mayor participacion en el mercado.
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Tabla 16: Participacion en el mercado y N° de operadores a Diciembre 2004.

Participacion | Participacion | Participacion

Operadores en el Mercado | en el Mercado | en el Mercado
2002 2004 Junio2005

Telefénica méviles

El Salvador, 29% 35.47% 30%

S.A.deC.V

CTE Personal o o o

SA deCV 23% 28.04% 32%

Telemovil 45% 27.71% 29%

El Salvador, S.A.

Digicel

S.A.De C.V. 3% 8.78% 9%

HHI: 3404 2889 2849

Fuente: elaboracién propia con base a documentos varios. Para 2005 no se incluye Intelfon ya que esta empresa
ingreso hasta octubre del 2005.

La movilidad existente en el mercado permite a la demanda poder
cambiar de empresa telefonica relativamente rapido; sobretodo en la modalidad
pre-pago; esta caracteristica del mercado promueve la competencia entre los
operadores de telefonia modvil, ya que se ven sujetos a mejorar la calidad y los
servicios para evitar perdidas de clientela.? Sin embargo, la division del
mercado entre pre-pago y post-pago también genera ventajas para los
operadores, ya que estos tiene aprobados pliegos tarifarios diferenciados por lo
que pueden cobrar los servicios telefonicos prepago mads caros y los post pago
mas baratos.

Por otra parte, el acceso a un teléfono madvil en el area rural es mas facil,
ya que no se necesita de ningun tipo de instalacion ademads la modalidad

prepago otorga mayores facilidades para acceder a un teléfono movil al sector

92 Los tnicos segmentos de mercado fijos que tienen las empresas a corto plazo son los generados mediante
contratos post- pago.
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informal La densidad de los teléfonos mdviles ha pasado de un 11.85 en el afio
2000 a un 35.08 en el 2005. Esto implica que por cada 100 personas hay 35 que
poseen acceso a un movil.

La propagacion de los teléfonos mdviles en la poblacion también se debe
a que ha habido una reduccion de las tarifas y en los precios de los aparatos
telefonicos. Ambos fendmenos se deben en gran parte a la competencia existente
en el sector y a la baja general de precios, a nivel mundial, en la produccién de

este tipo de tecnologia.

Ilustracion 5: Incremento de lineas moviles desde 1997
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Fuente: Boletin Estadistico de la SIGET.

Brevemente se puede observar que, la cobertura de servicios de se ha
ampliado en ambos subsectores, pero la expansion ha sido mas significativa en
el mercado de los teléfonos mdviles donde la densidad en la fija es de 13.14 en
contraste con un 35.08 en la mévil.

La mayor cobertura de este ultimo sector refleja los beneficios que
conlleva una estructura de mercado mas competitiva, ya que el sector de la
telefonia moévil a pesar de ser un oligopolio dominado por 3 empresas, que

juntas acaparaban el 91% del mercado a Junio 2005, son capaces de mantener un
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ambiente mas o menos competitivo, al contrario la telefonia fija ha tendido cada

vez mas a concentrarse actualmente Telecom, bajo el dominio de América movil,

concentra el 94.4% de participacion en el sector y se contrasta con los bajos

niveles de cobertura alcanzados, sobre todo a nivel rural.

111.2.3 Regulacion y fomento de la competencia

El sector telefonico se encuentra regulado por los siguientes cuerpos

legales descritos en la tabla siguiente y conforman la principal institucionalidad

formal que explican los aspectos mas relevantes del sector en materia de

regulacion y competencia.

Tabla 17: Marco regulatorio del mercado telefonico

Ley D(.ecret.o Ambito de Regulacion
Legislativo
Ley de Creacién de la N¢ 808 vigente Aplicar normas, leyes y reglamentos que
Superintendencia desde 12 de enmarcan la actividad del sector telefénico del
General de Electricidad y | Septiembre de pais.
Telecomunicaciones. 1996.
Ley N© 142 vigente Normar las actividades del sector
General de desde 21 de telecomunicaciones, especialmente la
Telecomunicaciones Noviembre de regulacion del servicio publico de telefonia y la
1997. explotacion del espectro radioeléctrico
R:riizzr;t(l)a Lev de N 64 del 15 de Desarrollo de las disposiciones de la Ley de
& amey mayo de 1998 Telecomunicaciones
Telecomunicaciones
N° 528 en
Superintendencia vigencia desde el | Promover, Proteger y Garantizar la
de Competencia 12 de enero del Competencia.
2006
Acuerdos y reformas Varios Aprobaciones de precios, ajustes, normativas,
emitidas por la SIGET etc. Relativas a todo el sector.

Fuente: Elaboracion propia con base a documentos varios.
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I11.2.3.1 Agencia reguladora: SIGET

El marco institucional del sector telecomunicaciones lo conduce la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET), la cual

es caracter autdnomo, de servicio publico y sin fines de lucro. %

I11.2.3.2 Funciones de la SIGET en materia de Competencia

Las telecomunicaciones en El Salvador estdn regidas por La ley General
de Telecomunicaciones, y su respectivo reglamento. Esta ley ha sido reformada
en 3 ocasiones, a raiz de la reestructuracion y exigencias del sector.”*. Asimismo
la institucion encargada de fungir como ente contralor del sector es la SIGET;
esto se estipula en el Art. 1 de la ley.

Segun el Art. 2 de la LGT esta tiene los siguientes fines:

a) Fomento del acceso a las telecomunicaciones para todos los
sectores de la poblacion;

b) Proteccién de los derechos de los usuarios, de los operadores
proveedores de servicios de telecomunicaciones; asi como de las
personas en general.

c) Desarrollo de un mercado de telecomunicaciones competitivo en
todos sus niveles; y,

d) Uso racional y eficiente del espectro radioeléctrico.

Con relacion a establecer o vigilar por un ambiente de libre competencia

la SIGET estaba respaldada por el Art. 111 que expresaba lo siguiente:

Art. 111.- Los servicios de telecomunicaciones se deberdn organizar en base al principio de libre
competencia entre prestadoras, evitando cualquier forma de concentracion econémica que afecte a los
usuarios o a nuevos prestadores, de conformidad a los que se establece a continuacion:

Se prohibe que los operadores de telecomunicaciones celebren cualquier tipo de acuerdos para fijar, elevar,

% Ver apartado 111.1.3.1

94 Esta ley es una reforma de la publicada en el Decreto Legislativo No. 807 de fecha 12 de septiembre de
1996. y se puede encontrar en la pagina web www.csj.gob.sv y al final se detallan los decretos y
modificaciones de las mismas.
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concertar o manipular el precio de venta o alquiler de sus servicios a terceros o a usuarios finales, asi
como acuerdos de distribucion de mercados. Asimismo, se prohibe los subsidios cruzados en aquellos
servicios de telecomunicaciones que se presten en competencia con otros operadores; excepto en las
situaciones transitorias expresamente contempladas en esta Ley.

Mientras no exista un organismo gubernamental que regule el ejercicio de las prdcticas restrictiva a la
competencia la SIGET, estard encargada de velar por el cumplimiento del inciso anterior, quedando
facultada para aplicar las sanciones correspondientes a infracciones graves la primera y sequnda vez que
demuestre la existencia de dichas prdcticas; y las sanciones correspondientes a infracciones muy graves
para la tercera vez o mds.

Con el fin de evitar los subsidios cruzados entre los servicios de telecomunicaciones prestados por los
operadores y que atenten contra la libre competencia, la SIGET podrd exigir a los operadores del sector la
obligacion de llevar contabilidades separadas para los diferentes servicios.

Las empresas de servicio de acceso resultantes de la reestructuracion de ANTEL no podrdn fusionarse
durante el periodo de transicion; y mientras no exista organismo gubernamental que regule el ejercicio
de prdcticas restrictivas a la competencia, los operadores de servicio de acceso con mds de cincuenta mil
usuarios sélo podran fusionarse con la previa aprobacion de la SIGET, para lo cual los interesados
deberdn comprobar que la fusion no limita la competencia.

Asimismo, mientras no exista un organismo gubernamental que regule el ejercicio de las prdctica
restrictivas a la competencia, la SIGET podrd limitar la participacion de determinadas personas
naturales o juridicas en los procesos para el otorgamiento de concesiones de explotacion del espectro
radioeléctrico o limitar la transferencia del derecho de explotacion de dichas concesiones, si demuestra
que dicha participacion transferencia tiene el propdsito de crear obstdculos a la entrada de firmas
competidoras.

Facultase a la SIGET para realizar inspecciones y auditorias en las empresas operadoras de
telecomunicaciones, cuando sea parte de un procedimiento de queja iniciado o entablado ante la SIGET
entre operadores.

Esta articulo quedo derogado con la creacion de la Ley de Competencia,
de lo contrario habria duplicidad de funciones en ambas instituciones, sin
embargo es importante notar que en la nueva ley no se toca el tema de la
competencia desleal, practica que el Art. 111 si se regulaba.

En el reglamento de la LGT existe un apartado para regular las practicas
anticompetitivas, tales como la competencia desleal y la venta de servicios por
debajo de su costo, sin embargo, estos articulos quedaron inhabilitados con el
decreto de la Ley de Competencia.

Dicho lo anterior, en el mercado telefénico se eliminan las facultades de la
SIGET para proteger la competencia y ahora, estos aspectos competen a la

Superintendencia de Competencia.
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I11.2.3.2.1 Eliminacion de Barreras de entrada

Como la telefonia es un servicio publico el Estado debe de velar por que
se garantice su oferta en el mercado. Es decir el acceso y cobertura a toda la
poblacion.

Con el fin de permitir el libre acceso al mercado de telecomunicaciones y
el desarrollo de este, la LGT declara que cualquier persona interesada podra
proveer el servicio de telefonia; por lo que para poder realizar dicha actividad
los interesados deberan solicitar una concesion a la SIGET para la explotacion
del espectro, la cual les sera otorgada automaticamente por un plazo de 30 afios,
siempre y cuando cumplan con los requisitos de inscripcion estipulados en el
reglamento de dicha Ley.

Por otro lado, las concesiones otorgadas seran de cardcter ilimitando, ya
que no estaran restringidas ni por la cantidad ni por la ubicacion, pudiendo
otorgarse, por lo tanto, mas de una concesién en una misma darea geografica
(Art. 7 de la LGT).

Asimismo, esta Ley estipula que las concesiones otorgadas para la
explotacion del servicio podran revocarse o extinguirse, como consecuencia de
diferentes causas (Art. 7 LGT).

Las causas que permiten la revocacién de las concesiones son las
siguientes:

1) Por no prestar el servicio publico de telefonia, luego de dos afios
de haber sido otorgada la concesion, previa audiencia al
interesado; o

2) Por haber sido sancionado por cometer tres infracciones calificadas

como muy graves en la Ley, dentro de un lapso de tres afios.
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Por otro lado, las causas que ocasionan la extincién de las concesiones

son:
1) Larenuncia del operador a dicha concesion, o
2) El vencimiento del plazo para el que fueron otorgadas.

Sin embargo, para desarrollar y ampliar el mercado de
telecomunicaciones, esta Ley declara que dichas concesiones podran ser
renovadas mediante una nueva solicitud a la SIGET. En el caso que la concesion
haya sido revocada debido a infracciones graves, el operador debera esperar un
periodo de dos afios para volver a solicitar una nueva concesion.

En conclusidon, no existen barreras legales de entrada en el sector,
inclusive se incentivan otorgando concesiones de largo plazo con el fin de atraer

inversionistas que exploten el espectro radioeléctrico.

I11.2.3.3 Competencia y Regulacion de Precios

Las SIGET es la encargada de aprobar las tarifas presentadas por las
companias operadoras. Por lo que, los operadores con mas de cien mil usuarios
deberan ofrecer a otros operadores una tarifa desagregada de interconexion, asi
como el arrendamiento desagregado de la red; y los cargos por cada elemento
desagregado serdn negociados por ambos operadores, en caso de conflicto o de
no llegar a una decisiéon unanime, la SIGET debera intervenir (Art. 106 Ley de
Telecomunicaciones).

Seguin la Ley, la tarifa global del servicio telefénico esta subdividida de la
siguiente manera®:

1) Cargo de acceso (cargo fijo), se refiere al pago mensual que el
usuario hace por estar conectado a la red y tener el derecho de

hacer o recibir llamadas.

% Estos cargos aplican tanto para la telefonia fija y mévil segtin el caso.
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2) Cargo por trafico de llamadas (tiempo de uso),

3) Cargos por otros servicios, como pueden ser despertador, consulta
de niimeros telefonicos, entre otros.

4) Cargos de interconexion, es el que cobra un operador a otro
operador, por el servicio de interconexion mas los cargos por
terminar la llamada en otra red.

5) Existe el cargo de instalacion de la linea, el cual no se incorpora en
la tarifa global.

En el Art. 108 se autoriza a la SIGET a realizar “contratos de inversion”
con los operadores de redes de acceso que controlaran mas del 10% del
mercado, por un plazo de cinco afios. En estos contratos se establecieron metas a
cumplir relacionadas a la instalacion de nuevas lineas de telecomunicaciones y
seguin lo dispuesto en el Art. 8 estos operadores podrian optar por solicitar la
aprobacion de sus propias tarifas maximas a la SIGET, con base a sus costos
reales, o aceptar las tarifas maximas que la SIGET haya aprobado para otros
operadores.®

La SIGET determinara y aprobara las tarifas maximas del servicio publico
de telefonia. Los aspectos que toma en cuenta este ente para la realizacion de
dicha actividad son los establecidos en el Art. 8 de LGT. Asimismo, en esta Ley
se estima el costo unitario del espectro y el calculo del valor de la tasa generada
por las autorizaciones, concesiones y licencias. En el reglamento de la Ley, en el
Art. 78 se describe la metodologia utilizada por la SIGET para la aprobacion de

tarifas, las cuales incluyen los 5 elementos mencionados en parrafos anteriores.

% La disposiciéon contenida en dicho articulo, incrementaba las tarifas conforme al cumplimiento de
expansion de las lineas fijas acordado a través de los contratos de inversion. Y si estas metas se hubiesen
cumplido las tarifas hubieran incrementado en un 141% por lo cual la SIGET y los operadores acordaron
que estos incrementos a los que tenia derecho la empresa no eran viables y no fueron aplicados y desde el
ano 2002 el costo se ha mantenido.
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Tabla 18 Evolucion de tarifas promedio cobradas en la red telefonica Fija en USD$

Tarifas 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 {2003 | 2004 | 2005

Cargo por instalacion

.. .. |335.77|335.77|335.77|335.77|257.58|61.59| 53 53
de servicio telefonico

Cargobasico | [0/ 1713 | 713 | 812 | 835 |8.27| 834 | 834
mensual residencial

Cargo basico
mensual comercial

Costo del
minuto local

Costo del
minuto nacional

13.69 | 14.21 | 14.21 | 14.21 | 12.72 |14.06| 14.17 | 14.17

0.0194/0.0201(0.0229]0.0229|0.0229| 0.02 |0.0234(0.0234

0.0323|0.0336(0.0382|0.0382|0.0407| 0.04 |0.0395|0.0395

Costo del minuto por
llamadas de Teléfono|0.0194| 0.23 | 0.23 | 0.23 |0.2299| 0.25 | 0.265 | 0.265
Fijo a Movil

Fuente: Manual de Indicadores de Telecomunicaciones de la SIGET.

Segin las estadisticas de la SIGET los cargos por instalacion han
diminuido hasta en un 84% con respecto a lo cobrado en el afio 1998, por otra
parte, el cargo basico mensual cobrado ha sufrido incrementos que en promedio
anualmente representan el 3%, entre 1998 y el 2005.

Asimismo, para el mismo periodo el costo de minuto del llamada
nacional y del minuto local en la telefonia fija han sufrido incrementos
promedios anuales de 3.04% y 3.12% respectivamente.

En relacion la telefonia moévil, el costo depende de la modalidad de del
servicio y del operador al que se llame:

1) Esigual de barato llamar a un teléfono movil o fijo si es a través de
linea post pago

2) Es igual de caro llamar a un teléfono movil o fijo a través de una
linea pre pago

3) Son mas caras las llamadas desde un teléfono pre pago que desde

uno post pago.
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4) Los costos son similares entre las llamadas internacionales a
Estados Unidos y las llamadas entre teléfonos moviles al interior
del pais.

5) Es mas barato llamar a Estados Unidos que a un teléfono movil

usando roaming o a un teléfono fijo en el area centroamericana.

Tabla 19: Rangos de costo por minuto del servicio telefénico mévil a diciembre 2005
movil Post pago a uno fijo de la misma red $0.08 ~ $0.15

movil Postpago a uno fijo de otra red $0.15 ~ $0.25
movil Prepago a uno fijo de la misma red $0.15 ~ $0.35
movil Prepago a uno fijo de otra red $0.15 ~ $0.35

movil Postpago a uno movil de la misma red | $0.08 ~ $0.15
movil Postpago a uno mévil de otra red $0.08 ~ $0.15
movil Prepago a uno movil de la mismared | $0.15 ~ $0.35

movil Prepago a uno movil de otra red $0.15 ~ $0.35

Llamadas internacionales ( fijo o mévil) $0.09 - $0.37
Fuente: Manual de indicadores de las SIGET, 2005

La competencia en la telefonia mdvil ha trasladado a los consumidores las
bajas tarifas y los beneficios de los avances tecnologicos, antes Telemovil

cobraba una tarifa de $0.4 por minuto, ahora se han reducido a la mitad.

Ilustracion 6: Numero de reclamos atendidos por operador periodo 2001-2005.
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En contraste, la cantidad de reclamos atendidos por operador han ido en
aumento, al mismo tiempo que el porcentaje de los casos resueltos a favor de los
usuario(as) ha sido altamente efectivo; para el 2005 se han resuelto el 94.25% de
los casos a favor de estos. Es importante aclarar que los reclamos antes eran
competencia de la SIGET, sin embargo, ahora este ente solo toma denuncias y
traslada toda la responsabilidad a la Defensoria para el Consumidor (DPC) la
cual se encarga de realizar las investigaciones y emitir las resoluciones al

respecto.

111.2.4 Aspectos relevantes de la requlacion y la competencia en el sector
telecomunicaciones

Con el proceso de privatizacion el mercado telefénico se subdividid en 2:
la telefonia fija y la telefonia mévil. En el primero se pasd de una estructura
monopolica publica a una privada y en el segundo caso el mercado se concretizd
en una estructura de mercado mas competitiva.

Es importante aclarar que el servicio telefénico es un bien de interés
publico y por lo tanto la regulacion en el sector siempre debe estar presente para
evitar abusos e incumplimientos por parte de los operadores en contra de los
usuarios, ademas de garantizar su oferta en el mercado.

Ambos sub-sectores han ampliado su cobertura telefénica, lo cual ha sido
acompanado por un aumento en las tarifas cobradas a los consumidores finales
en el caso de la telefonia fija (excepto el cargo por instalacion, el cual ha
disminuido) , caso contrario en la movil, en la cual las tarifas han disminuido de
forma general.

En el caso de la telefonia movil, la SIGET tiene la capacidad de regular los
precios, que cada operador presenta, tomando en cuenta que cada uno tiene una

diferente estructura de costos; por lo que los precios varian entre cada uno de
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los operadores. Sin embargo, esta variacion no es significativa, esto se debe a
que la teoria de los mercados contestables funciona; puesto que a pesar de
existir un oligopolio bien definido en el sector, se da la competencia a base de
precios y de calidad de servicios entre cada compania.

En la telefonia fija ,se ha consolidado un monopolio a favor de Telecom,
pese a ello la densidad de lineas ha incrementado, asi como la calidad del
servicio y los precios, excepto los cargos por conexion los cuales han sufrido un
decremento.

La tarea de la SIGET en este mercado es ser un buen ente regulador, sobre
todo en los precios. El problema de regular los precios y establecer tarifas
maximas en base a los costos de la companias, tiene la desventaja que las
empresas pueden sesgar la informacion de tal forma que estos pueden inflar sus
costos, de forma que se les aprueben tarifas mas altas lo cual mermaria el
excedente del consumidor. Lo recomendable seria que la SIGET estableciera un
método tarifario que no se relacione con los costos de las empresas.

En relacion a la competencia, las barreras de entrada, no existen puesto
que cada operador puede aspirar a una concesion con una durabilidad en
tiempo de 30 anos, lo cual le da garantias para realizar inversiones en el sector.
Asimismo las concesiones pueden rescindirse si el concesionario incumple con
lo estipulado en la LGE.

En conclusion en materia de competencia la SIGET queda anulada y sélo
tiene la obligacion de garantizar y regular el servicio; mientras que la
Superintendencia de Competencia debe velar por que este servicio se realice en
una estructura de mercado competitiva o en su defecto que el mercado sea

eficiente econdmicamente en pro del bienestar del consumidor.
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Con respecto a este mercado, la tarea de la Superintendencia de
Competencia seria evitar que las empresas abusen de su posicion dominante,
con el fin evitar concentraciones que disminuyan la competencia en el sector
(siempre y cuando no sean eficientes) y evitar que se establezcan acuerdos entre

los competidores.

II1.3 Regulacion y Competencia en el mercado financiero

Segin lo mencionado en la secciéon 1.1.1, en la economia existe un
mercado para cada bien y servicio. Uno de los mercados con mayor
envergadura en la actualidad es el mercado financiero, que segin Krugman, se
define como aquel mercado donde los individuos acuerdan intercambiar dinero
presente por promesas de pago en el futuro. Los participantes mas importantes
en este mercado son: Los bancos comerciales, las grandes empresas”, las
instituciones financieras no bancarias®, los bancos centrales y otras instituciones
publicas.

El funcionamiento eficiente de este mercado determina en gran medida el
resto de mercados de una economia. En primer lugar porque el capital se
concretiza en inversidén y consumo de otros bienes y servicios, es decir es capaz
de generar un efecto multiplicador. Asimismo, segun la teoria econdémica, la
eficiencia de un mercado se logra cuando éste se desenvuelve en un ambiente de
libre competencia, de ahi la importancia de evaluar este mercado en El Salvador;
sin embargo, solo se analizaran tres sectores: La banca comercial, Los fondos de
pensiones y la bolsa de valores, ya que éstos son representativos, tanto que cada

uno tiene su propio ente regulador pese a que estdn sumamente

97 E] autor se refiere a aquellas empresas nacionales o multinacionales que financian sus inversiones a
través del mercado de capitales por ejemplo negociando acciones.

% Como por ejemplo: Las compaiifas de seguros y los fondos de pensiones.
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interrelacionados; ademas de que los primeros dos, han sufrido procesos de
privatizacion con el fin de crear competencia para mejorar la eficiencia en esos
sectores.

A continuacion se analizara cada sector en el orden mencionado, tal que
al final se explicard la interrelacion y las conclusiones mds importantes en

materia de regulacidon y competencia de estos tres mercados.

I11.3.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales del sector bancario

La historia reciente del sistema financiero se da a partir de la
nacionalizacion de la banca en la década de los 80’s, este proceso se ejecuta con
el respaldo de la Ley de Nacionalizacion de las Instituciones de Crédito y de las
Asociaciones de Ahorro y Préstamo creada con dicha finalidad; y donde se estipuld
el proceso mediante el cual las acciones de dichas sociedades pasarian a ser
propiedad del Estado. Con esta ley, el gobierno heredaria un sistema bancario
desorganizado y con problemas de solvencia.

Pese a lo anterior, en el afio de 1983 se privatizo parcialmente de nuevo la
banca, puesto que el gobierno vendio el 49% de las acciones bancarias; pero bajo
la condicion que ningtin comprador podia tener mas del 1% de la propiedad de
los bancos privatizados.

Sin embargo, el rendimiento de la banca salvadorefia a lo largo de la
década de los 80’s fue sumamente precario, aunado a las inestables condiciones
sociopoliticas que vivia el pais y al deterioro de la actividad econdmica en
general”, el gobierno se vio en la necesidad de implementar una serie de

medidas economicas para reactivar el sector.

9 “A diez afios de la nacionalizacién de la banca, la situacién de crisis del sistema bancario era inobjetable,
los depositos bancarios se habian contraido en una cuarta parte, los créditos totales en una tercera parte, el
nivel de mora se habia triplicado y el coeficiente de liquidez sufria una drastica caida al grado que limitaba
a los bancos cubrir el encaje legal requerido” Saprin, La Liberalizacién del Sistema Financiero cita a
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Fue hasta el afio de 1990, que el gobierno, implementd una serie de
medidas para solventar al sector; en primer lugar, como solucion a la crisis, creo
el Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero (FOSAFFI), mediante el
cual se avald la inyeccidn de capital para el saneamiento de la cartera de crédito
de las entidades financieras. Obviamente esta accion tenia una doble intencion:
sanear el sistema financiero, para posteriormente privatizarlo completamente en
unas condiciones mds favorables a la nueva elite empresarial salvadorefia que se
estaba conformando (SAPRIN, 2001). Es asi como en 1990 se vende el 51% de las
acciones, propiedad del Estado, al sector privado y sin restricciones (Banco de
Comercio Exterior de Colombia (BANCOLDEX), 2005)

La Ley de Privatizacion de los Bancos Comerciales y de las Asociaciones
de Ahorro y Préstamo decretada con tal propdsito, estipulaba una privatizacion
en condiciones democraticas con el objetivo de evitar la concentracion de la
propiedad, pues ningun propietario podia poseer mas del 5% de las acciones
(SAPRIN, 2001). Asimismo y de forma simultanea, en 1990, bajo el decreté6 N°
628 del 22 de noviembre, se cre6 La Ley Orginica de la Superintendencia del Sistema
Financiero'™ bajo el fin de vigilar el cumplimiento de todas las disposiciones
aplicables a todo el sector. Pese a lo estipulado, la concentracion se produjo en
los bancos privatizados, conformandose paulatinamente conglomerados
financieros tal y como se describira posteriormente.

Entre el periodo de 1991 y el 2004, se ha operado una serie de cambios en
las legislaciones y en las instituciones, con el fin de hacer mas eficiente el sistema

financiero. En el marco del Consenso de Washington, el objetivo primordial era

Gochez, Roberto. “Evaluaciéon de Bancos y Financieras a partir de los objetivos de la privatizacion del
Sistema Financiero 1992-1996". Tesis de grado, UCA, Septiembre 1997.

100 Cuando en 1961 se promulgé la Ley de Reorganizaciéon de la Banca de la Nacidn, la cual convirti6 al
Banco Central de Reserva (BCR) en una entidad de caracter publico, se cred la Superintendencia del
Sistema Financiero, adscrita al BCR, con la finalidad de que supervisara y regulara el sistema.
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la liberalizacién total sector, incluyendo la liberalizacion de capitales y la
promocién de la inversion y el consumo, todo con la finalidad de lograr el
desarrollo econdémico del pais. El cambio mas importante ha sido la dolarizacion
del sistema, proceso que se implement¢ a partir del 1° de enero del 2001, con el
respaldo de Ley de Integracion Monetaria, la cual determina la libre circulacion

del dédlar en el pais y fija el tipo de cambio nacional a 8.75 colones por 1 ddlar.

111.3.2 Estructura de la oferta del mercado

I11.3.2.1 Numero de bancos v fusiones bancarias

Desde 1990 las cantidad de entidades bancarias y financieras avaladas
para captar depdsitos del publico han venido en decremento, esto producto de
las fusiones y liquidaciones bancarias y financieras que han tendido a reducir el
mercado bancario, asimismo el mercado se ha visto afectado por los cambios en

el marco regulatorio y de la politica monetaria del pais.

Iustracion 7: Evolucidon del niimero de instituciones bancarias 1990-2005
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Fuente: Actualizacion de Herrera, Mauricio. Competencia y Regulacion en la Banca el caso de EI Salvador. 2006

La cantidad de entidades bancarias privadas y estatales en el pais ha

variado considerablemente, en 1990 existian 20 entidades, entre 1996 y 1997 se
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lograron colocar 21 instituciones, en 1998 la cantidad disminuyé a 15 bancos
privados y 4 bancos Estatales; y para el 2005 la SSF tiene bajo su fiscalizacion 9
bancos privados, 2 bancos estatales y 2 sucursales de bancos extranjeros
sumando un total de 13 entidades.

Este fendmeno, como ya se menciond, es producto de las fusiones
bancarias; estas fusiones y/o absorciones no siempre son realizadas con el
objetivo de restringir la competencia, ejemplo de ello es la liquidacion del Banco
Crédisa en 1998 que por un incumplimiento a una solicitud de capitalizacion de
la SSF, avald repartir su cartera en tres entidades bancarias: Cuscatlan,
Salvadoreno y Desarrollo.

Por otra parte, las fusiones también se realizan con el objetivo de
fortalecer las entidades a nivel nacional, regional e internacionacional; ejemplo
de ello es que en el 2004 Scotiabank con una proporcion de activos menor que
apenas representaba un 36% de los activos obtenidos por el Banco de Comercio,
lo absorbié consoliddndose en el 2005 como el cuarto banco mas importante del
pais.!!

Por lo general, casi todas las fusiones que se han autorizado en el
mercado bancario, han tenido como objetivo fortalecerse dentro del sistema,
aunque algunas veces dichas fusiones han conllevado riesgos; por ejemplo las
realizadas por el Banco Salvadorefio y el Banco de Comercio que adquirieron
entidades en condiciones no favorables, en ambos casos se asume que las
entidades absorbentes esperaban que estos impactos negativos fuesen de corto

plazo.

101 Scotiabank El Salvador, S.A. para Diciembre del 2005 Su Cartera representa el 14.32% de los activos
totales del sistema bancario y tiene captados 15.05 % de lo depdsitos del sistema, superado solamente por
El banco Salvadorefio, El banco Cuscatlan y el banco Agricola.
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La mayoria de las fusiones han generado resultados positivos en materia

de eficiencia, es decir han incrementado y diversificado la cartera de las

instituciones compradoras, las cuales han logrado captar mas segmentos de

mercado, aumentar su numero de sucursales (mayor cobertura), han logrado

diversificacion de los servicios, han permitido la transferencia de conocimientos

y se ha conformado un sistema financiero mas solido. (Herrera, 2006) “Es esta

ultima de las afirmaciones la que reviste mayor importancia en el analisis, ya

que las fusiones...liberan el sistema financiero de bancos ineficientes y con

problemas, lo que la final, pese a los aumentos en la concentracion bancaria,

condujeron a una banca mas eficiente” 12

Tabla 20: Fusiones y adquisiciones en el Sistema Bancario entre 1994-2004

Fecha Fusion

1997 | Bank of Nova Scotia compro6 el 53% de las acciones de Ahorros Metropolitanos
(Ahorromet). En el afio 2000 aumentd su participacion accionaria hasta alcanzar el
98.3% de las acciones, mismo afio en el que cambid su nombre a Scotiabank El
Salvador.

1998 | Promerica se fusiona y absorbe a Bancorp (antes financiera Corfinsa). La propiedad
accionaria de Promerica se mantiene en un 99.99% en manos de accionistas
salvadorefios.

1999 | Banco de Comercio (BanCo) absorbe a Banco Atlacatl, este ultimo mostraba indicadores
de alerta en su cartera crediticia, situacion que afecto a BanCo en forma negativa en el
corto plazo. Sus utilidades bajaron entre junio y septiembre de 1999 en un 26.7%.

May | Banco Agricola se fusiona con el Banco de Desarrollo (el 5° banco mas grande del pais),

2000 | el Banco Agricola se fusion6 con el objetivo de aumentar su tamarfio, pese a que en ese
momento era el banco mas grande, sin embargo esta estrategia le sirvio para prepararse
al proceso de apertura del sistema financiera y la entrada de competencia extranjera
que se produciria posteriormente.

Jun | Banco Salvadorefio absorbié al Banco de Construccion y Ahorro (BANCASA), se

2000 | concluye que el objetivo de la fusion era aumentar el tamarfio de la primera y la
diversificacion de su cartera. Luego de la fusion el Banco Salvadorefio se vio afectado
negativamente debido a que BANCASA poseia indicadores de rentabilidad negativos y
una tasa alta de créditos en mora.

Mar | Hamilton Bank adquiri6 el 100% de Unibanco y cambio su razén social a Banco

2001 | Americano.

Sep | El Banco Capital propiedad del Banco de Crédito del Pert, fue vendido por sus duefios

102 Herrera, Mauricio. Competencia y Regulacion en la Banca. CEPAL. Jun.2006.
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2001 | al Banco Agricola, la razon fue que la rentabilidad no era la esperada por la firma
suramericana, después de esta compra el banco agricola se consolidé como el mas
grande del pais.

2005 | Scotiabank absorbié al Banco de Comercio consolidandose el primero como el cuarto
banco mas importante del pais.

Fuente: Elaboracion propia en base a Herrera, Mauricio. 2006.

I11.3.2.2 Concentracion del sector
El indice de concentracion Herfindahl- Hirschman indica como era de

esperarse, un incremento en la concentracion a raiz de las fusiones realizadas en
el sistema. A corto plazo, el impacto de la salida del Banco de Comercio del
sector fue negativo para la competencia del sistema. Esta fusion aumento en 52
puntos el HHI calculado sobre los activos y en 39 puntos el HHI calculado sobre
los depdsitos. No obstante, seguin los criterios tedricos respecto a las variaciones
de este indice, esta fusién no representa ningtin riesgo para la competencia.!®
Sin embargo, las cifras a mediano plazo si son mds perniciosas, ya que si
comparan con respecto a 1998, el indice en ese afio era menor en 698 puntos
calculado sobre los activos, lo que implicaban que la concentracion en el sector
era mas baja y se catalogaba como media; asimismo impactaba positivamente el
hecho el sistema bancario estaba conformado por 19 bancos, contrario al
panorama actual en que se han reducido a 13 entidades y como el indice

sobrepasa 1800 puntos, se considera que existe un poder oligopolico en el sector.

Tabla 21: Indice Herfindahl- Hirschman del Sector Bancario

Participacion en los Activos | Participacion en los Depdsitos
HHI 2005 1923 1818
HHI 2004 1871 1779
HHI 1998 1225 1313

Fuente: Elaboracién propia en base a boletines estadisticos del SSF.

193La Comisién Federal de Competencia de México aplica los siguientes criterios respectos a los resultado
del indice HHI:

El aumento del HH derivado de la concentracion sea menor o igual a 75 puntos

El valor estimado de HH después de la concentraciéon sea menor a 2.000 puntos

De cumplirse alguno de ambos la fusién no representa riesgo para la competencia.
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Otra forma de medir la concentracion en el sector es calculando el indice
C4 que se define como la participacion de mercado de las cuatro firmas
mayores; en este sentido, con respecto a los activos se concentran de la siguiente
manera: Agricola 29.1%, Cuscatlan 23.49%, Salvadorefio 16.67%, Scotiabank
14.32%, lo que suma un total del 83.59% del mercado. Esta estructura implica
una clara evidencia de un mercado con caracteristicas oligopolicas. En el caso de
los depdsitos el orden de participacion es el mismo y la estructura porcentual
similar ya que juntas han captado el 82.58% de los depdsitos del sistema'® Al
contrario en 1998, los 4 principales firmas, aunque si dominaban mas del 50%
del mercado solo acaparaban 61.42% para los activos y el 63.5% para los pasivos.

Este indicador muestra que el resto de los 9 bancos para el 2005 se
reparten el 16.41% de los activos del sector y el 17.42% de los depdsitos del

sistema

Ilustracidon 8: Concentracion de Activos de los 4 bancos principales. C4

Fuente: Elaboracion propia en base a boletin estadistico de la SSF, 2005

Desde la liberalizacién del sector, este se ha caracterizado por la
concentracion y acumulacion de la riqueza. Por una parte la privatizacion del

sistema financiero ha venido a consolidar el llamado bloque hegemonico

104 Ver anexo 11.
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empresarial del pais. (ECA 645-646). Esto quiere decir que las acciones y
participaciones de los principales bancos del pais estan en poder de un conjunto
de familias interrelacionadas entre si, con intereses econdmicos en varios
sectores de la economia.!%

Pese a lo anterior, es también valido mencionar la competitividad de estas
fusiones a nivel regional, ya que con la globalizacién y gran facilidad que goza
el capital financiero para movilizarse; hace que este sector sea uno de los mas
dindmicos y por ende de los més competitivos a nivel transfronterizo. Es decir
que existe una doble tendencia a nivel nacional: persiste la eliminacion de los
bancos pequefios y concentracion a nivel nacional y a nivel regional crecen y se
fortalecen los grandes bancos del pais.

Dentro del ranking de los bancos centroamericanos, El Banco Agricola y
el Banco Cuscatlan estan muy bien posicionados; puesto que a nivel de
Centroamérical® , de las 81 instituciones bancarias en funcionamiento las 4 mas
importantes pertenecen a Costa Rica y al El Salvador. Las entidades bancarias
de Costa Rica son estatales y las de El Salvador se encuentran en manos

privadas.

Tabla 22: Clasificacion General de Bancos Centroamericanos en miles de US §,
Diciembre 2005.

PATRI

ACTIVO | R | CREDITO | R | DEPOSITO | R | MONI | R | UTILIDA | R

BANCO PAIS S K S K S K e) K D K

NACIONAL |COSTARICA | 3,638764| 1| 1,370639| 3 3,024,506 | 1| 284,033 | 2 60,141 | 1
EL

AGRICOLA | SALVADOR 3225810 | 2| 2,014,097 | 1 2,013,835 | 2| 340,038 | 1 39,332| 3
CUSCATLA | EL

N SALVADOR 2,604,425 | 3| 1,577,747 | 2 1,549,506 | 5| 282,538 | 3 33,990 | 5

COSTA RICA | COSTARICA | 2,372,459 | 4 850,071 | 7 1,681,310 | 3| 273,111| 4 42439 | 2

105Este aspecto acerca de la concentracion de la riqueza en bloques hegemonicos empresariales se detalla

exhaustivamente en la Tesis de Graduacion “El Bloque Hegemoénico Empresarial Salvadorefio” por Carlos
Paniagua. UCA .2001.

106 1 a clasificacién excluye a Panama.
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INDUSTRIA

L GUATEMALA | 2,359,296| 5 1,032,828 | 6 1,629,362 | 4| 177,486 | 8 32,451 6

Fuente: Ranking de Bancos de América Central, Revista SUMMA, Pdg. 76

El Banco Agricola, es numero uno en la colocacion de créditos a nivel
regional y se posiciona como el segundo banco mas importante en la captacion
de dep0sitos y en la adquisicion de activos, siendo superado tinicamente por el
Banco Nacional de Costa Rica que es un banco estatal.

Le sigue el Banco Cuscatlan que se posiciona tercero en la tenencia de
activos, 2° lugar en la colocacidon de créditos y 5° lugar en la captacién de
depositos a nivel regional.

Por lo que la solidez y proyeccion de ambos bancos es sumamente
positiva, sin embargo, también es importante que esta posicion se refleje en un

funcionamiento 6ptimo del sector a nivel nacional.

I11.3.2.3 Funcionamiento general del sistema bancario

En primer lugar, la Cartera del Sistema bancario esta repartida en cuatro
sectores, para diciembre 2005 la proporcion era la siguiente: 28.7% de los
créditos son destinados para actividades comerciales, 17.98% a prestamos
la Industria y Manufactura y 12.23% a

personales (consumo), 15.95% a

construccion y vivienda,'” los cuales constituyen el 74.86% de la cartera.

Tabla 23: Principales Indicadores del Sistema Financiero bancario a diciembre 2005

Indicador Estipulado N Desempeiio
en la Regulacion | del Sector
Liquidez Minimo 17% 33.47%
Coeficiente Minimo 12% 13.53%
Patrimonial
Endeudamiento Limite 7% 10.17%
Créditos a personas relacionadas | Limite 5% 4.11%
Reserva de Liquidez $1,4392.3 Mill $1,583.2 Mill
Morosidad de Cartera 1.92%

107 Ver anexo 12.



137

‘ Calidad de Activos ‘ ‘ 2.39% ‘

Fuente: Cdlculos elaborados por la SSF. Ver detalle de cdlculos en anexos.

En relacién a la calidad y eficiencia del sistema financiero, con respecto a
la liquidez, el sector ostenta una disponibilidad inmediata del 33.47% de los
depositos y titulos valores de corto plazo. Sin embargo el riesgo aun permanece
latente, ya que los bancos financian cartera de mediano y del largo plazo con
recursos de corto plazo."® Los préstamos a mds de una afno representan un
monto que casi duplica los depdsitos a plazos a diciembre 2005, mientras que los
préstamos a menos de un ano de plazo sdlo representan el 42.25% de los
depdsitos a la vista. Esto significa que el sistema financiero tiende a la
insolvencia a corto plazo, ya que otorga prestamos de largo plazo que no
cubiertos por los depodsitos de largo plazo y por lo tanto financia estas
erogaciones con cartera de corto plazo. Este fendmeno seria pro ciclico ante una
crisis financiera pues incrementaria la iliquidez en momentos de crisis. Por otra
parte el fondo patrimonial representa el 13.53% de los activos ponderados con lo
cual el sistema cumple de manera holgada lo estipulado en la Ley de bancos.

Con respecto al endeudamiento, el fondo patrimonial del sistema
bancario representa 10.17% de sus pasivos, sobrepasando el limite establecido
en 3 puntos porcentuales.

En el Art. 203 de la Ley de Bancos se estipula que no se pueden otorgar ni
adquirir instrumentos financieros y comprometerse financieramente con
personas naturales o juridicas que tengan una relacion directa con la entidad en
mas del 5% del capital social pagado y de las reservas de dicha institucién. El
sistema presenta un indicador de 4.11%, lo cual por lo que cumple con dicha

disposicion.

108 Ver anexo 13.
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Con relacién a la reserva de liquidez el sistema sobrepasa el limite
establecido. Segun lo dispuesto en la ley, la reserva puede estar constituida en
dolares en depdsitos a la vista en el banco central, o en titulos valores emitidos
por este en la misma moneda, también puede estar invertida en el exterior en
bancos de primera linea'® o en titulos valores emitidos de alta liquidez y bajo
riesgo. Hasta Junio 2006, los bancos tienen constituida su reserva de liquidez de
la siguiente manera: 40.53% en certificados de liquidez (CEDEL), 8.02% en
Bonos de Estabilizacion Monetaria (BONEM) y el 51.45% en depdsitos en cuenta
corriente en el Banco Central de Reserva.!™

Con relacién a la morosidad de la cartera, los prestamos vencidos
representan 1.92% de total de prestamos, segun la SSF, los sectores que
presentan mayor morosidad son el sector vivienda y comercio. Por ultimo, el
indice de calidad de activos que mide la cartera D y E, es decir las de mayor
riesgo entre el total de activos en riesgo representaban a diciembre del 2005 el
2.39%.

Recapitulando el sistema bancario ha mejorado sus indices de eficiencia y
cumple con la mayoria de los requisitos que la ley le impone, al mismo tiempo
que los bancos extranjeros han influido positivamente en la modernizacion de
los proceso y traspaso de tecnologia. Sin embargo, el sistema presenta serias
deficiencias estructurales, ejemplo de ello es el descalce de flujos y la
composicion de su cartera que se concentra en mayor medida en prestamos de
consumo que de inversion. De ahi la importancia de la supervision de los
organismos reguladores para evitar irregularidades que podrian ser focos de

crisis en el sistema.

199 L os bancos de primera linea son definidos por el BCR

110 Ver anexo 14.
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111.3.3 Regulacién y promocion de la competencia en el sector bancario

La Superintendencia tiene la facultad de supervisar y vigilar todo el
sistema financiero'', sin embargo este no es regulado por una sola ley, ya que la
conformacién y estructura del sector es mds compleja lo cual requiere una
regulacion especifica dependiendo del tipo de institucion y actividad de cada
entidad. Dentro del Sistema Financiero existen tres entes importantes: El Banco
Central de Reserva, La Superintendencia del Sistema Financiero y el Instituto de

Garantia de Depdsitos.

Tabla 24: Organismos que vigilan y regulan el Sistema Financiero

Organismos de
Vigilancia y Funcion
Control

Banco Central de | En un principio el BCR tenia por obligacién la orientacion de la politica
Reserva (BCR) monetaria, sin embargo con la entrada en vigencia de la Ley de Integracion
Monetaria, sus funciones principales cambian a un hacia un papel mas
pasivo'’?2, ahora es una institucion de cardcter técnico que se encarga de
vigilar por que el sistema sea competitivo y solvente.

Superintendencia | Tiene como funcidn fiscalizar al BCR y demas entidades del sistema, asi

del como hacer cumplir las leyes y todas las disposiciones legales que regulan

Sistema al sector. Tiene la capacidad de autorizar la constitucion, funcionamiento y

Financiero cierre de entidades financieras y tiene la obligacion de brindar informacion
al publico, asi como de imponer sanciones.

Instituto de | Garantiza el pago de depdsitos y contribuye con los proceso de

Garantia reestructuracion de bancos con problemas de solvencia.

de Depositos

Fuente: Elaboracion propia en base a Bancoldex y leyes varias.

Las leyes mds importantes que rigen el sistema bancario son las

siguientes:

111 Este incluye al Banco Central, los Bancos Comerciales, Asociaciones de Ahorro y Préstamo, Instituciones
de Seguro, las Bolsas de Valores y Mercancias, Financiera Nacional de la Vivienda, Fondo Social para la
Vivienda, Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos, Instituto de Previsién Social de la
Fuerza Armada, Banco de Fomento Agropecuario, Banco Nacional de Fomento Industrial, Banco
Hipotecario de El Salvador, la Federacién de Cajas de Crédito, Fondo de Financiamiento y Garantia para la
Pequefia Empresa, Instituto Salvadorefio del Seguro Social, etc.

N21 4 LIM deroga la facultad del BCR de emitir moneda, asimismo se trasladan todos sus pasivos al Estado
a través del Ministerio de Hacienda.
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1) La Ley Organica del Banco Central de Reserva, emitida bajo el
decreto Legislativo N° 746 el 12 de abril de 1991.

2) Ley orgéanica de la Superintendencia del Sistema Financiero,
aprobada bajo el decreto Legislativo N°® 628 con vigencia a partir
del 13 de octubre de 1996.

3) Ley de Bancos emitida bajo el Decreto Legislativo N® 697 el 2 de
septiembre de 1999 y sus reformas, en vigencia desde el 25 de
septiembre del 2002,

4) Ley de Integracion Monetaria, emitido bajo el Decreto Legislativo
N? 201 con vigencia a partir del 1 de enero de 2001.

Sin embargo, el sistema bancario también esta sujeto a las siguientes
disposiciones legales: Ley de Privatizacion de Bancos Comerciales y de las
Asociaciones de Ahorro y Préstamo, en la Ley del Mercado de Valores, en la Ley
Organica de la Superintendencia de Valores y en la Ley de Saneamiento y
Fortalecimiento de Bancos Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamo;
asimismo, el Art. 1 de la Ley de Bancos establece que los bancos se regiran por
las disposiciones del Codigo de Comercio y demas Leyes de la Republica, en
materias no previstas por la leyes anteriores y que fueren aplicables.

Ahora bien, actualmente, las leyes con mayor injerencia en el sistema
bancario son la ley de la SSF y la Ley de Bancos las cuales regulan la mayoria de

actividades del sector.

I11.3.3.1 Agencia reguladora: Superintendencia del Sistema Financiero (SSF)

I11.3.3.1.1 Funciones principales

La SSF es una institucion integrada al BCR y cuenta con autonomia en lo

administrativo, presupuestario y en el ejercicio de las atribuciones que la ley le
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confiere.’s Segun el Art. 3 de la Ley de la SSF ademds de hacer cumplir las
disposiciones legales del sector y de dictar normas también tiene la facultad de
autorizar el funcionamiento, constitucion y cierre de bancos y demads entidades

que estan bajo su regulacion.

I11.3.3.1.2 Origen de los Recursos, rendicion de cuentas y controles internos

En el Art. 28 se establece que el presupuesto de la SSF debe cubrirse con
fondos del BCR y no puede exceder el 1.5 por mil del total de activos de los
bancos y asociaciones de ahorro y préstamo. Asimismo el presupuesto de la SSF
estard sujeto a la fiscalizacion de la Corte de Cuentas. La superintendencia es
una institucién auditora, sin embargo al ser una entidad gubernamental
auténoma también rinde cuentas en su caso el ente contralor en la Corte de
Cuentas, que garantiza el uso eficaz de los fondos y procedimientos, ademas de

la auditoria interna que tiene toda institucion publica.

I11.3.3.1.3 Estructura Organizacional y la autonomia de la institucion.

A nivel general, la estructura de la Superintendencia es asi: en el Art. 4y
5 de la Ley Organica de la SSF, se estipula que la autoridad maxima del la
Superintendencia es el Consejo Directivo, conformado por 5 miembros
incluyendo al Superintendente; donde cada miembro es elegido por una
determinada entidad por un periodo de 5 anos'. Igualmente se estipula que
ningun miembro del consejo puede ser una persona que este ligada
directamente a las entidades que estan a bajo su fiscalizacion. La elecciéon del
Superintendente es a través del Consejo de Ministros, a propuesta del

Presidente de la Republica.

13 Ver Art. 1 de La Ley

114 E] consejo estd integrado por el Superintendente, un miembro propietario nombrado por el BCR, uno
por el Ministerio de Hacienda, uno por el Ministerio de Economia, y uno nombrado por la CSJ segun los
estipulado en el Art. 5. de la Ley organica de la SSF.
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La eleccion del Superintendente es a través de los ministros como una
propuesta hecha por el ejecutivo, este proceso es mas democratico que una
eleccion directa por este ultimo, no obstante, como su eleccién es cada 5 afios no
se desliga de los periodos presidenciales.

En relacion a la autonomia de la institucion, la Superintendencia es una
dependencia del Banco Central de Reserva en lo financiero, pero al mismo
tiempo el Banco Central por Ley debe someterse a la fiscalizacion de la
Superintendencia, es decir que ambas instituciones se regulan mutuamente, esta
situacion podria causar confusion de autoridades. Es por ello que deberia
descentralizarse la Superintendencia del Banco del Central, y para que exista
una real autonomia esta deberia presentar su presupuesto al Ministerio de
Hacienda individualmente como cualquier otra entidad de gobierno.

En la Superintendecia no puede ni su personal ni su consejo directivo ser
directores, administradores, asesores, gerentes o empleados de ninguna de las
entidades fiscalizadas, asi mismo estas no pueden ser parte del consejo directivo
de la superintendecia. Mediante esta disposicion se protege la captura de este

ente contralor por parte de los sectores regulados.

I11.3.3.1.4 Acceso a la Informacién publica

La Superintendecia tienen acceso a toda la informacion que requiera para
ejercer sus funciones y cumplir su rol de ente contralor, en el Art. 36 se establece
la confidencialidad de dicha informacion tal que sélo podra ser vista por el BCR,
la Corte de Cuentas , la Fiscalia General de la Republica y los tribunales
judiciales. Pero como la SSF tiene una labor informativa, esta estd autorizada
para publicar los principales indicadores, de interés general, que presenta el
sector bancario del pais; a través de publicaciones estadisticas anuales y

semestrales.
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I11.3.3.2 Promocion y fomento de la competencia en el sector bancario

El sector bancario ha sufrido una serie de reformas, que han determinado

y limitado la entrada al sector. Estas reformas y decretos han normado la

entrada, por lo que el ingreso al mercado esta relativamente restringido. Las

disposiciones mas importantes son las siguientes:

D)

2)

3)

4)

La imposicion de un monto minimo de capital social en 100
millones para los bancos

La imposicidon de restricciones al porcentaje de propiedad
accionaria en manos de una sola persona, la cual lo limita a no mas
del 1% del capital de la institucion sin previa autorizacion de la
SSF.

La obligatoriedad de inscribir las acciones en una la Bolsa de
valores.

La exigencia que como minimo un 51% de la propiedad accionaria
se encuentre en los tipos de inversionistas descritos en el Art. 10 de
la Ley de Bancos y que como minimo el banco este conformado

por 10 socios."

La SSF también norma la apertura y entrada de sucursales de

instituciones extranjeras. Para ello la Superintendencia exige un estudio de

factibilidad econdémica a la institucion solicitante, con dicho estudio la SSF

investiga en que forma la nueva institucion afectaria la estructura del mercado

existente y si este es capaz de admitir a nuevos competidores. (Herrera, 2006).

115 Tomado de Herrera, 2006.
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Tabla 25: Reformas y Decretos mas relevantes desde la privatizacion de la Banca.

N© 628 de 22 de noviembre Creacion de la SSF que tiene como fin regular y vigilar las
de 1990 actividades del sector conforme la ley.
Ley 005 del 12 de abril de Se emitio la nueva ley organica del Banco Central donde se le

1991. Ley Organica del BCR

prohibid financiar al Estado y se le revoco la capacidad de para
controlar el destino del crédito.

21 de Abril de 1994 se
aprob¢ la ley de creacion
del BMI

Esta ley estableci6 que la cartera otorgada al sector privado por el
BCR seria asumida por el BMI

Ley 006 del 21 de diciembre
de 1995, Ley de Bancos.

La nueva ley de Bancos elimind la restriccion a la inversion
extranjera en el sistema, incremento el requerimiento del margen
de solvencia, de capital minimo y redujo los limites de
concentracion de créditos.

Decreto 697 del 2 de
Septiembre de 1999 nueva
Ley de Bancos

La nueva ley de Bancos otorgo facultad a la SSF para evaluar los
Bancos anualmente, prohibid la constitucion de nuevas
financieras y se cre6 el Instituto de Garantia de Depositos.

Decreto 201 del 30 de
Noviembre del 2000. Ley de
Integracién Monetaria.

Mediante la cual se le otorgo al US$ curso legal y se anclé el dolar
al colén a una tasa fija de 8.75, fueron eliminados los encajes y se
les exigio a las entidades una reserva de liquidez.

Decreto 955 del 25 de
Septiembre del 2002.
Reforma a la ley de
Bancos.

La reforma fortalece la proteccion de los depositantes y otorga
mayores facultades a la SSF para la intervencién o liquidacién de
una financiera.

Fuente: Elaboracién propia en base a BANCOLDEX, Andlisis del Sistema Financiero del El Salvador.

Con respecto a al restriccion de la competencia, el Art. 241 de la Ley de

Bancos estipula lo siguiente: se prohiben los acuerdos o convenios entre bancos,
las decisiones de asociaciones de bancos y las practicas concertadas que, directa
o indirectamente, tengan por objeto o efecto fijar precios o impedir, restringir o
distorsionar la libre competencia dentro del sistema financiero. Las infracciones
a lo dispuesto en este Articulo serdn sancionadas por la SSF de conformidad a
su Ley Organica.

Segun lo anterior, las practicas anticompetitivas de caracter horizontal
quedan totalmente restringidas, excluyendo las fusiones que son practicas
totalmente permitidas pero bajo Ila

regulaciéon y supervision de la

superintendencia.
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Lo estipulado en esta ley es coherente con lo visto en la Ley de
Competencia, empero estas disposiciones quedarian derogadas con la nueva
legislacion, ya que son de menor jerarquia; de lo contrario abria duplicidad de
competencias, por ejemplo los bancos tendrian que notificar a dos entidades una
fusion, esta situacion es desventajosa e incurre en mas costos para las entidades;
ademas de que se estd en la espera de dos resoluciones. De ahi la importancia de
que se establezca un mecanismo de procedimientos que disponga las
competencias y limitaciones de la Superintendencia de Competencia para con

las SSF.

111.3.4 Aspectos relevantes del sector

Con la privatizacion del sector bancario se han generado dos fenomenos
notables: la tendencia a la concentracion bancaria derivada de las fusiones y
liquidaciones dentro del sistema y la expansion bancaria a nivel regional y e
menor medida la internacionalizacion de los bancos, asi como la mejora en la
calidad y eficiencia del mismo."¢

A pesar de que existe una alta concentracion, producto de la fusiones
autorizadas en el sector; no todas estas fusiones no han sido daninas desde el
punto de vista de la mejora en los indicadores de la eficiencia'” del sistema, ya
que estos indicadores demuestran que se han disminuido los gastos de
administracion en relacion a los activos productivos y se ha aumentado la
proporcion de los depositos entre el niumero de empleados, entre otros; sin

contar que algunas de las fusiones han coadyuvado a sanear el sistema. En este

116 Nos referimos a la mejora en la eficiencia de su funcionamiento, no asi en la actuacién del sistema
bancario para impulsar el desarrollo econémico del pais, ya que el sistema carece de incentivos para
conformarse como una banca de desarrollo. Esto puede verse en la estructura de su cartera, en la cual los
créditos para consumo conforman el 28.7% y es el rubro que capta mayor proporcion.

117 Ver anexo 15.
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sentido se cumple lo dispuesto en la Ley de Competencia, la cual autoriza
concentraciones siempre y cuando se demuestre que existirdn ganancias de
eficiencia entre otros aspectos relevantes.

En relacion a las barreras de entrada la legislacion impone ciertas
condiciones como requerimientos de capital minimo y en la distribucion de las
acciones. Estas disposiciones legales no se han establecido con el objetivo de
contrarrestar la competencia; sino con la finalidad de introducir confianza en el
sector.!8

Con respecto a la entidad reguladora (SSF), en materia de competencia, la
primera debe de establecer un mecanismo o procedimiento a seguir para evitar
la duplicidad de actuaciones con la Superintendencia de Competencia cuando se
investiguen las prdacticas competitivas y se autoricen concentraciones; ya que

ambas instituciones tienen facultad para regular estos aspectos.

1.4 Regulacion y Competencia en el mercado de Pensiones
111.4.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales del mercado de pensiones

La Seguridad Social en El Salvador inicio con la Creacion del Instituto
Salvadoreno del Seguro Social (ISSS) en 1954, esta institucion Estatal tenia como
fin atender a la poblacion salvadorefia en cuestiones de salud; pero fue hasta
1969, que el ISSS lanz6 un programa de entrega de pensiones por invalidez,
vejez 0 muerte, este programa consistia en cubrir los servicios de salud a

personas activas y jubiladas y en la entrega de pensiones.

118 En 1997 el SSF se vio en la necesidad de liquidar dos entidades, FINSEPRO e INSEPRO, esto debido a
que FINSEPRO, una entidad financiera desvid recursos hacia INSEPRO, una casa de créditos que operaba
de forma ilegal y que cometio6 fraude con los recursos de los ahorradores. Muchas personas pertenecientes
a la clase media y media alta se vieron afectas por el desfalco lo cual caus6 desconfianza generalizada en el
sistema y a raiz el Estado se vio obligado a devolver parte de los depdsitos y a fortalecer los organismos de
control para recuperar la confianza. .
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La seguridad social se amplio con la creaciéon en 1973 del Fondo Social
para la Vivienda (FSV), el cual permitia obtener a los trabajadores préstamos
para vivienda y funcionaba mediante aportes tanto de los trabajadores como de
los patronos. Seguidamente en 1975 se cred el Instituto Nacional de Pensiones
para Empleados Publicos (INPEP), con el fin de recibir y administrar las
cotizaciones de la gente que trabajaba en el gobierno. Con el mismo propdsito se
creo en Instituto de Previsidon Social de la Fuerza Armada (IPSFA) sélo que esta
institucion seria la designada para administrar y otorgar las pensiones por retiro
de los militares, sus familiares y del personal civil de la fuerza armada.

Es importante recalcar que no existe una disposicion especifica de
seguridad social para con los trabajadores(as) del sector agricola, empleadas
domesticas ni para las personas que laboran por cuenta propia. En 1989 se
pretendia incluir a las empleadas domesticas al ISSS mediante un decreto pero
este no se concretizd. En resumen, el ISSS funcionaba para las personas que
trabajaban en el sector privado; y el INPEP para las del sector publico.
Posteriormente en 1996, el sistema se reformaria mediante una politica de
privatizacion del sector.

El 20 de diciembre mediante el decreto N° 927 se aprobd la Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones mediante el cual se formul6 un nuevo
sistema que empez6 a operar en 1998.

La reforma del sistema de pensiones conllevé a los siguientes cambios
importantes: Los fondos de las cotizaciones y aportaciones ya no irian al ISSS y
al INPEP, sino que a las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) que
serian empresas privadas. Con la reforma surgieron 5 empresas: CONFIA,
PROFUTURO, PREVISI()N, PORVENIR Y MAXIMA que entraron en
funcionamiento el 15 de Abril de 1998.
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Asimismo, se cred un ente regulador y mediante el decreto N° 926 quedo
establecida la Ley Orgdnica de la Superintendencia de Pensiones con el fin de vigilar

y fiscalizar el nuevo sector reestructurado.

111.4.2 Estructura del mercado de las pensiones

La estructura actual de mercado de las pensiones es un duopolio
evidente, entre las AFP’S CONFIA y CRECER las cuales son las que se disputan
el mercado actual fuertemente.

Aunque, uno de los motivos para la privatizacion del sector fue generar
competencia, el 1 de Septiembre del 2000, las AFP’s PREVISION, PORVENIR Y
MAXIMA se fusionaron y se cred la nueva sociedad CRECER S.A. accion por

medio de las cual concentrarian el 58.4% de los afiliados del nuevo sistema.

Ilustracion 9: Distribucion Porcentual de la Poblacion Afiliada por AFP al 31 de Agosto del
2000

[EPROFUTURO B PREVISION DIPORVENIR DIMAXIMA B CONFIA

Fuente: Memoria de Labores de la Superintendencia de Pensiones

Seguidamente la AFP PROFUTURO, en el mismo afo, presenté una
deficiencia patrimonial que debia subsanarse en un plazo que la ley establecia,
al incumplirse esta disposicion, se le revoco su autorizacion para operar. Estos

dos sucesos son los que permitieron el surgimiento de un dtiopolio consolidado.
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Ilustracion 10 Distribucion afiliada por AFP al 30 de Septiembre del 2000

Fuente Memoria de Labores de la Superintendencia de Pensiones

Pese a los esfuerzos por mejorar la competencia en el mercado, desde su
reestructuracion, este, presenta seria deficiencia es primer lugar, una estructura
concentrada y en segundo la estrechez del mercado'. Tal que al final de la
privatizacion del sector ha conllevado al traspaso de un duopolio estatal (ISSS-

INPEP) hacia un dtopolio privado (Confia —Crecer)'»

111.4.3 Regulacion y promocion de la competencia en el mercado de las pensiones

El sistema de pensiones esta regulado por:
1) Ley Organica de la Superintendencia de Pensiones (LOSP)
2) Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones. (SAP)
Por otra parte, a 8 afios de la reestructuracion del sector se aprobd el
decretd N° 347, aprobado en junio del 2004, el cual introduce cambios al sistema

alargando el tiempo laboral y la edad para jubilarse.

119 La estrechez de mercado es un factor importantes ya que gran parte de la PEA no cotiza lo cual provoca
escasez de demanda, es por ello que facilmente ambas administradoras son capaces de cubrir el mercado.
Al contrario otros paises, donde el porcentaje de la PEA afiliada es mayor, como México donde las dos
administradoras mas grandes concentran solo el 44.2% del mercado, en el caso de Argentina el 39.8% y en
Chile el 55.3%. (ECA N*® 683)

120 E] indice Herfindahl en este caso no tiene sentido, ya que esta confirmada la estructura imperfecta del
mercado. Pero a manera de ilustracion el HHI calculado para agosto del 2000, cuando operaban las 5
companias era de 2629, con lo que se confirma que la reforma el sector estaba fuertemente concentrado.
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I11.4.3.1 Agencia reguladora: Superintendencia del Sistema de Pensiones

111.4.3.1.1 Funciones principales

La regulacion del sistema de ahorro para pensiones esta a cargo de la
Superintendencia de Pensiones. Segun el Art. 3 de su Ley organica, la
superintendencia tiene como finalidad principal fiscalizar, vigilar y controlar el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables al funcionamiento del
sistema de ahorro para pensiones y del sistema de pensiones publico. (ISSS,
INPEP y de las Instituciones administradoras)

El Art. 5 y el Art. 6 de la Ley detallan exhaustivamente cuales son las
competencias de este ente en materia de vigilancia, fiscalizacion y control de las
entidades que estan bajo su cargo. A grosso modo la Supertendencia debe de:

1) Supervisar el estricto cumplimiento de las normas que regulan el
Sistema de Ahorro para pensiones, y el Sistema de Pensiones
publico.(Ver Art.5 de la LOSP)

2) Realizar estudios o actividades a efecto de prevenir que una
institucion o administradora incurra en irregularidades e
incumplimientos.

3) Actuar de salvaguardia ante los intereses de los cotizantes y

pensionados.

111.4.3.1.2 Estructura Organizacional

Segun el Art. 7 de la LOSP, la autoridad maxima es el Superintendente, el
cual es nombrado por el Consejo de Ministros a propuesta del Presidente de la
Republica, para un periodo de 5 afios.

En relacion a lo anterior, la direccion de la Superintendencia no se desliga

del ciclo politico, lo cual merma la transparencia de la institucién en todo caso,
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probidad recomienda que los superintendentes sean elegidos democraticamente
via Asamblea Legislativa.

Por otra parte el Art. 11 restringe por lo menos legalmente, la captura del
ente regulador por parte del los sectores regulados, ya que en el literal c) de este
articulo se establece que accionistas, empleados, funcionarios y directores de la
entidades reguladas no pueden aspirar al cargo de Superintendente de esta

entidad. 1

111.4.3.1.3 Presupuesto y Patrimonio de la SIP

Segun el Art. 1 de la LOSP, la superintendencia goza de autonomia en lo
administrativo y financiero, tiene personalidad juridica y goza de patrimonio
propio. Asimismo, esta superintendencia presenta por si misma su presupuesto
al Ministerio de Hacienda mediante la Direcciéon General del Presupuesto. Tal
como lo estipula el Art. 21. 22 y 23 de la LOSP.

Por otra parte la contraloria de la Superintendencia la ejercen tres entes
una auditoria interna, una auditoria externa nombrada por el BCR, que rendira
informes al BCR, al MH y a la Superintendencia. Y la Corte de Cuentas que
fiscaliza la ejecucion optima del presupuesto designado a esta institucion.

En materia de transparencia, la triple auditoria es buena en tanto la
superintendencia no elige a sus auditores (excepto la interna) y ademas se
establece claramente que la auditoria externa debe de rendir cuentas a tres entes
y no solo a la Superintendencia, lo cual es positivo para la fiscalizacion de esta

institucion.

121 Eg importante notar que esta superintendencia no tiene consejo directivo a comparacién con las dos
analizadas anteriormente. Esta comparacion se realizara al final del capitulo.
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I11.4.3.1.4 Disponibilidad de informacion

En el Art. 32 se establece la obligatoriedad de la Superintendencia para
llevar un registro del sistema de Ahorro para pensiones con el fin de brindar
informacion al publico.

La Superintendencia debe de publicar anuarios y boletines que informen
sobre el desempefio de las entidades reguladas que son: las instituciones
administradoras, las sociedades de seguros que ofrezcan contratos de invalidez,
renta vitalicia y sobrevivencia segun la SAP y las sociedades que presten

servicios relacionados segun la SAP.

I11.4.3.2 Promocion v Fomento de la Competencia

La privatizacion del sistema de pensiones buscaba entre otros objetivos
ampliar la cobertura poblacional; en este sentido, la entrada de mas
administradoras al mercado, propiciaria competencia y evitaria la
concentracion; esto se lograria a través de la libertad de eleccion de los
asegurados(as), los cuales al tener la opcion de elegir su administradora
incentivarian a estas a competir por captar mayor proporcién del mercado; lo
cual a la larga, conllevaria a la reduccion de los costos de administracion del
sistema. (Mesa-Lago)

Si bien es cierto a raiz de la privatizacion de las pensiones la cobertura se
ha incrementado, la tasa de crecimiento de la poblacion afiliada ronda entre el
8% y 9% anual desde el 2001, sufriendo una caida desde 1999, que fue cuando se
implemento el sistema y el tinico periodo en el cual, el incremento de afiliados

logrd un tasa de afiliacion del 29%.
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Ilustracion 11: Poblacion Afiliada al SAP por afio y su tasa de crecimiento
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico

Pese al incremento en el numero de afiliados, la estructura del mercado
actual es un duopolio, lo cual en nada genera la eficiencia y bajos costos de
administracion que se esperaban con la reestructuracion del sector.

Entre los motivos que han propiciado la concentracion del sector se
identifica la estreches existente en el mercado. Las limitaciones de este, se deben
en gran parte a que en el pais no existe una cultura de seguridad social y no se le
da la importancia debida al ahorro futuro; de ahi que el porcentaje de
afiliaciones de trabajadores independientes solo representa el 15% '2del total de
afiliados, esto producto de la baja escolaridad y de la escasa informacidn que se
difunde del tema a nivel nacional.

Por otra parte el mercado es estrecho por que existen barreras que no
permiten a todos los sectores de economia acceder a este servicio, esto es el caso

del sector agricola, el sector informal y las empleadas domesticas; sectores

122 Sin embargo, es un avance positivo el hecho que las afiliaciones de los trabajadores
independientes crezcan con el tiempo, en el 2003 el total de afiliados independientes
representaban el 3.64%, en el 2004 8.37% y en el 2005 15.62% de total de los afiliados en las AFP’s
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donde no se ha creado una normativa para incluirlos al sistema y que
conforman gran parte de la poblacion econdmicamente activa.

Otro desincentivo para cotizar son los salarios bajos los cuales no
permiten que la gente se integre a la modalidad de cotizacién voluntaria. Sin
contar que la pérdida de los empleos formales que deja a muchas personas sin
cotizar y se quedan sin sus pensiones. Lo mismo ocurre con los empleos
estacionarios (estos empleos no obligan al trabajador a cotizar) y la inestabilidad
del mercado laboral de El Salvador que perjudica constantemente a los
asegurados.

Ademas de estos aspectos que caracterizan al mercado salvadoreno, los
incentivos para integrarse al sistema disminuyeron con la nueva reforma, la cual
ha endurecido las condiciones para pensionarse.

Segun El Art. 104 de la Ley SAP las pensiones son otorgadas cuando:

1) Cuando el saldo de la cuenta individual de ahorro para pensiones
sea suficiente para financiar una pension igual o superior al 60%
del Salario Basico Regulador o igual o superior a 160% de la
pension minima.

2) Al cumplir 60 afios de edad los hombres, o0 55 afios las mujeres, con
la condicién que registren un minimo de 25 afios de cotizaciones
continuas o discontinuas.

Estas reforma ha ampliado los afios de cotizacion y ha reducido el monto
de la pension a lo capitalizado individualmente, independientemente del

salario.””Es decir que, las afiliaciones pueden crecer y aumentan pero esto no se

123 Segl’m la Ley, en el articulo 122, el salario se estima como el promedio mensual del Ingreso
Base de Cotizacién de los ultimos 120 meses cotizados, —10 afios— anteriores al mes en que
ocurra el fallecimiento, se declare la invalidez o se cumplan los requisitos para acceder a la
pensién de vejez. Esta se ajustara con el indice de precios al consumidor (IPC). En el sistema



traduce en que este 100% de afiliados cotice.’Entre el 2003 y el 2005 el

porcentaje de afiliados que cotiza continuamente apenas ronda entre el 38% y

46% de total de afilados (personas con NUP asignado)

Tabla 26: Densidad de Cotizacion (N° de Cotizantes efectivos/ N° de Afiliados)

AFP Dic-03 | Dic-04 | Dic-05
CONFIA 46.31% | 43.05% | 40.77%
CRECER 45.16% | 39.10% | 38.35%

Fuente: Boletin Estadistico Trimestral de la SIP

111.4.4 Aspectos relevantes del Sector

En conclusion, el problema de la baja tasa de cotizacion esta directamente

relacionada al problema del desempleo, el subempleo y de las bajas

remuneraciones y en menor medida con las condiciones en que se otorgan las

pensiones en el sistema reformado.'>

Con respecto a la movilidad en el mercado, la ley SAP dispone lo

siguiente:!2°

1) Que para traspasarse a otra AFP, el afiliado debera registrar al
menos 12 cotizaciones y firmar el libro de traspasos en la AFP de

origen.

publico anterior, el salario basico regulador se estimaba en base a los tiltimos tres o cinco afios (los
mejores cinco en el INPEP), por lo que con la nueva Ley se prevé que el monto se vera reducido
dado que entre mas afios y mas antigiiedad, menor sera el valor del salario basico regulador.
(Alvarenga, 2002)

124 En el afio de 1998 se interpuso un recurso ante la Corte Suprema de Justicia (CSJ) argumentado
que la Ley SAP era inconstitucional, ya que violentaban el Art. 21, 22, 23, 50,110 de la Constitucién
de la Republica. Sin embargo, la CS] el 29 de agosto del mismo afio, la sala de lo constitucional
declaré la Ley como constitucional.(Memoria de Labores,2005)

125 Aunado, a los bajos salarios se suman las tasas de cotizacion, que desde la reforma han
aumentado. El incremento fue a un 10% para su cuenta de capitalizaciéon mas un 3% que
corresponde a la comision de la AFP y el seguro de vida e invalidez. La comisién cobrada por la
AFP es regulada por la Superintendencia de Pensiones, este porcentaje fue fijado a un 3% en el
2001, sin embargo el rango oscila entre 2.95% y 3% dependiendo de la estrategia utilizada por
AFP. (Alvarenga, 2002)

126 Disposiciones provenientes de las reformas aprobadas mediante los decretos N° 599 y N° 891
en Febrero y Diciembre del 2005 respectivamente.
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2) Que los salvadorefios no residentes en el pais puedan incorporarse
al SAP, con el objeto de obtener una pension por vejez, previo
cumplimiento de los requisitos legales, y que la comision que
paguen sea, Unicamente, por la administracion de sus ahorros (no
mayor al 1.5% del ingreso que declare)

Con relacion a la competencia por la afiliacién entre las dos AFP’s que
dominan el mercado es bastante fuerte, esta competencia se materializa en la
cantidad de traspasos que ambas podian lograr anualmente con el objeto de
acaparar el mayor porcentaje del mercado posible.

En la Ley SAP el Art. 32 establecia que para traspasarse de AFP, la
persona como minimo debia de cotizar 6 meses con la AFP de origen, sin
embargo con la reforma este tiempo se ha extendido a un ano, lo cual coarta la
libertad del afiliado. Sin embargo, es una medida que favorece a cada afiliadora
en tanto retiene un porcentaje del mercado para cada AFP en el corto plazo.

Por otra parte, la ley SAP también ha sido reformada con el objeto de
ampliar el mercado, en este sentido se creara un reglamento especial para poder
incorporar al sistema a los salvadorefios que no residen en el pais.

Con respecto a las barreras de entrada; el sistema no tiene mas, que las
que se establecen en la Ley SAP. Entre estas se encuentran la autorizacion de un
capital minimo requerido que es de $571,428.57 que equivalen a cinco millones
de colones y un patrimonio neto minimo del 3% del valor del fondo de las
pensiones administrado. Asimismo se exige que por lo menos un 50% de las
acciones se encuentren en manos de personas naturales o juridicas de
nacionalidad salvadorefia o centroamericana. (Ver art. 29 de la Ley SAP)

En relacioén a las fusiones, estan totalmente permitidas previa aprobacion

de la Superintendencia de Pensiones y con la condicionalidad de que estas no
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pueden producir disminuciones en los saldos de los afiliados ni en las
prestaciones otorgadas a los pensionados.

En general en materia de regulacion es importante fortalecer a la
Superintendencia de Pensiones, para que no permita arbitrariedades en el
mercado y regule estrictamente las finanzas de las dos administradoras, es decir
el manejo de las inversiones que realizan las AFP’s con el fondo de pensiones.

En relacion a la Superintendencia de Competencia se debe evaluar, la
eficiencia del sistema y la conveniencia de que sélo existan dos AFP’s; ya que en
un duopolio es mas facil para ambas empresas, establecer pactos y repartirse
segmentos de mercado; es decir existe una alta propension a cometer practicas

anticompetitivas de caracter horizontal.

1115 Regulacion y Competencia del mercado de Valores
111.5.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales del mercado de valores

El proceso de liberalizacion del sistema financiero desplegd consigo una
reestructuracion total del mercado de financiero. En este proceso conjuntamente
a las nuevas leyes que regirian el sistema bancario, también se estableceria una
ley y un ente regulador propio para el mercado de valores.

En un principio la Ley de Mercado de Valores, aprobada mediante el decreto
N? 809 del 16 de febrero de 1994, encomendaba a la Superintendencia del
Sistema Financiero la fiscalizacion del mercado de valores; sin embargo
mediante el decreto N® 806 del 20 de Septiembre del 1996, se aprueba la Ley
Orginica de la Superintendecia de Valores, con el fin de trasladar esta supervision a
una entidad especializada, ya que con la liberalizacion del sector el mercado de
valores adquirio fuerza y sus actividades lograban cada vez mas dinamismo, lo

cual demandaba la regulacién de una entidad exclusiva para dicho sector.
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Es asi como nace la Superintendencia de Valores la cual fiscalizaria el
mercado de valores y a sus participantes, es decir todas aquellas instituciones
relacionadas con el mercado bursatil.

Cabe aclarar que la descripcion de este sector, no se debe a que esta
mercado provea un servicio de interés publico y generalizado, mas bien su
importancia radica en la interrelacion que tiene con el sector financiero y en lo

ilustrativo que resulta sefialar su estructura de mercado.

111.5.2 Estructura del mercado

La oferta del mercado de valores, la constituyen todas aquellas entidades
que emiten titulos valores, acciones o instrumentos bursatiles para transarlos en
el mercado, sea nacional o extranjero. Es decir que todas aquellas entidades que
cumplen con los requisitos minimos establecidos por las leyes para colocar
valores son competidores efectivos. Por lo tanto, las empresas, instituciones
financieras bancarias, instituciones financieras no bancarias, gobierno, etc. estan
autorizadas para competir en el mercado y promover las venta de sus
instrumentos respectivos.

En la memoria del labores del afio, 2004 se tiene que para dicha fecha
contaban con 52 asientos registrales de emisiones de valores, lo que implicaba
para el mercado de valores $2,681.2 millones integrados entre registros de
emisiones nacionales, centroamericanas y extranjeros.

Ademas de las emisiones de instrumentos, estan las empresas emisoras
de acciones, y los intermediarios como las casas corredoras de bolsa, las cuales

actiian en los distintos mercados que conforman el mercado de valores. Hasta el
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ano 2006, en la bolsa de valores se encuentran inscritos 80 emisores, 15 casas
corredoras de bolsa y 1 sociedad de depdsito y custodia de valores.?’

La estructura del mercado es una competencia perfecta, en este sentido lo
competidores (oferentes) no pueden por si mismos acaparar mercado, pues esto
depende de los inversionistas, es decir de la demanda, la cual decide como
invertir su dinero y dependera del valor y rentabilidad de las acciones o
instrumentos financieros en la Bolsa. Asimismo esta rentabilidad depende de la
oferta y la demanda en el mercado y puede variar constantemente.

El mercado de valores de El Salvador se divide por tipo de mercado de la
siguiente manera:

1) Primario: Es aquel en que los emisores y los compradores
participan directamente o a través de casas de corredores de bolsa,
en la compra y venta de los valores ofrecidos al publico por
primera vez. A grosso modo los emisores en la bolsa se clasifican
de la siguiente manera: Los emisores bancarios, el Banco Central
de Reserva, el Fondo Social para la vivienda y los emisores
privados, de los cuales el que mas colocaciones emite es el BCR.

2) Secundario: Aquel en el que los valores son negociados por
segunda o mas veces. En el los emisores ya no son los oferentes de
dichos valores.

3) El mercado de reportos y operaciones de compras y ventas
internacionales.

En El Salvador la mayor actividad se genera en el mercado de reportos, el
cual tiene un porcentaje de participacion en promedio de un 73.9% del monto

negociado en la bolsa de valores.'»

127 Ver anexo 17.
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La competencia en el mercado de valores no solo genera en el colocacion
de acciones en los distintos mercados mencionados, sino a nivel de la demanda.
Entre los demandantes mas importantes de instrumentos bursatiles se
encuentran las casas administradoras de cartera, actualmente Ila
superintendencia tiene autorizadas 15 casas, como puede observarse en la
ilustracion siguiente, Valores Cuscatlan es la que administra un mayor

porcentaje.

Ilustracion 12: Cifras administradas al 31 de dic 2004 por las administradoras de
cartera*
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Fuente: Memoria de Labores 2004 de la SIV. * En el 2004,s6lo estaban asentadas 8 casas corredoras.

“Es necesario enfatizar en la necesidad de transparencia que se necesita
para la administracién de cartera, razén por lo cual la Superintendencia de
Valores, hace esfuerzos para hacer del conocimiento publico la composicion de
las inversiones, los valores por emisores en que se invierte, los plazos de
colocacién, lugares de depodsito de los valores, tasas mdaximas y minimas

aplicadas a los clientes, a efecto de fomentar la competencia, asi como permitir a

128 Ver anexo 18.
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los inversionistas conocer el nivel de riesgo implicito en cada portafolio
gestionado”1%

En general, la estructura del mercado se caracteriza por tener una libre
entrada y salida, ya que existe la posibilidad de comprar y vender valores en
cualquier momento (existencia del mercado secundario). Pero aun asi el
mercado no puede catalogarse como una competencia perfecta sino que casi
perfecta; ya que, no existe un producto homogéneo debido a que los
instrumentos bursatiles tienen distintas rentabilidades, ademas existen costos de
transaccion, lo cuales se generan por la asimetria en la informacion, de ahi la
importancia de un organismo que regule las transacciones y promueva la

transparencia en este mercado.

111.5.3 Regulacién y Competencia en el Mercado de Valores

El mercado de valores se caracteriza por ser plenamente competitivo en
tanto no existen restricciones par negociar en dicho mercado, (mecanismo de
oferta publica); no obstante, necesita una regulacion minuciosa ya que su
funcionamiento se basa en la confianza de los inversores y en la informacion
veridica que presentan los emisores acerca de la liquidez y solvencia de las
entidades oferentes.

El mercado de valores se rige por dos leyes

a) La Ley Organica de la Superintendencia de Valores

b) La Ley del Mercado de Valores y su Reglamento respectivo.

I11.5.3.1 Agencia reguladora: La Superintendecia de Valores

I11.5.3.1.1 Funciones principales

El Art. 3 y 4 establecen que a la Superintendencia le corresponde vigilar el

cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a las entidades que estan

129 Superintendencia de Competencia. Memorial de Labores 2004.
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bajo su control y le corresponde fiscalizar a las siguientes entidades : las bolsas
de valores, las casas de corredores de bolsa, los almacenes generales de
deposito, las sociedades especializadas en el deposito y custodia de valores, las
sociedades clasificadoras de riesgo y las instituciones que presten servicios de
caracter auxiliar al mercado bursatil.1®

Es importante mencionar que también se le confiere promover el
desarrollo de mercado, en este sentido el literal j) del Art. 4 establece que esta
entidad debe velar porque existan en el mercado condiciones de libre
competencia, evitando la existencia de practicas oligopolicas.

Asimismo en el Art. 5 de la ley organica de la Superintendencia, se le
confiere las funciones de promover este mercado, estableciendo mencanismos
de actualizacidn, divulgacidn y registros estadisticos de este mercado. Como
ente fiscalizador, también tiene la capacidad de sancionar a los agentes

econdmicos que incumplan las disposiciones de la ley.

111.5.3.1.2 Estructura Organizacional

El Art. 6 de la Ley orgdnica establece que la Superintendencia estara
constituida por el Consejo, el Superintendente y por las unidades que se
establezcan; asimismo contard con un organo de asesoramiento denominado
Comité Consultivo.

El consejo serda conformado por el Superintendente, nombrado por el
Presidente de la Republica y por 4 directivos que representan al: BCR, al
MINEC, a la gremial mas importante de la empresa privada y al sector
profesional. Los miembros del consejo serdn elegidos por un periodo de 5 afos y
su periodo finaliza el 31 de mayo del afio correspondiente. Por otra parte, segan

el Art. 8 de la Ley, los otros superintendentes del sistema financiero vinculados

130 Segtin 1o estipulado en el Art. 3 de la Ley Organica de la Superintendencia.
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a las actividades del mercado de valores pueden asistir a las juntas del Consejo
Directivo con voz pero sin voto.

El comité consultivo serd conformado por: tres representantes de las
entidades sometidas a la fiscalizacion de la Superintendencia, una de las cuales
debera ser de las Bolsas de Valores, por un representante de la Camara de
Comercio e Industria de El Salvador y un representante de la Asociacion
Salvadorena de Industriales. El objetivo de este comité es hacer
recomendaciones y propuestas sobre temas que contribuyan a desarrollar el
mercado de valores.

Es importante mencionar que para evitar la captura de este ente por otros
sectores, los miembros del comité deben de abstenerse de votar en aquellos
temas en los que la institucién que representan pueda tener un beneficio directo
o indirecto. Esto queda estipulado en el Art. 17 de la ley organica.

El Superintendente y el consejo no se desligan del ciclo politico, inclusive
terminan su periodo en funciones el mismo dia que el presidente de la
republica. Por otra parte, a diferencia de otras superintendencias, esta posee un
comité consultivo y la posibilidad que los otros superintendentes tengan voz en
las reuniones del consejo, esto se debe a la interrelacion que existe entre el

mercado de valores y los demas mercados de la economia.

I11.5.3.1.3 Origen de los recursos y patrimonio

Segin el Art. 1 de la Ley, la superintendencia de valores es una
institucion de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio,
de cardcter técnico, con autonomia administrativa y presupuestaria para el
ejercicio de las atribuciones y deberes. Este presenta su presupuesto al

Ministerio de Hacienda, a través de la Direccion General del Presupuesto.
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Asimismo la Superintendencia estara sometida a la fiscalizacion de una

auditoria interna y una externa nombrada por el BCR.

I11.5.3.2 Fomento vy promocion de la competencia

En vista de que las crisis en el mercado de capitales se origina por la falta
de confianza entre los agentes economicos, la superintendencia debe enfocarse
hacia:

a) Mejorar la regulacion del mercado
b) Fortalecer la transparencia del mercado

Segun la superintendencia un mercado transparente es aquel, en el cual
existe la informacion correcta y oportuna, por lo que supone que Ila
transparencia unida a una supervision profesional contribuird a la disminucion
del riesgo y a lograr el fortalecimiento del mercado de capitales en el pais.
(Memoria del labores, 2004)

Con el objetivo de mejorar la transparencia en el mercado, la
Superintendencia realiza supervisiones “In Situ” y a distancia para verificar que
las instituciones fiscalizadas estdn proporcionando informacién veridica,
ademads de fiscalizar las cuentas de las casa corredoras de bolsa y de la bolsa
misma para verificar que no exista desvio de fondos. En el 2004, por
incumplimiento de lo estipulado en la ley, se multo a 8 instituciones fiscalizadas

por un monto total $19,600 ddlares.

Tabla 27: Monto en US$ de Sanciones Dictadas.

N°de |Monto US$ Disposicion Violada
Entidades

1 250 Art. 155 de Codigo de Comercio

1 5,000 Art. 44 de la Ley Organica de la
Superintendencia de Valores

1 5,000 Art. 60 de Ley
del Mercado de Valores

2 7,000 Art. 65 de la Ley del Mercado de
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Valores literal “a”
1 100 Art. 65 de la Ley del Mercado de
Valores literal “g”
2,000 RS-01010/97
250 18 del Reglamento Interno de la

Bolsa de Valores

Total 19,600
Fuente: Memoria de Labores 2004 de SIP

Con respecto al acceso al mercado, de acuerdo a la ley, la inversion en el
mercado de valores se hace mediante un proceso de oferta publica, no hay mas
requisitos que ser registrado en la Bolsa de Valores.

Sin embargo para el caso de las entidades fiscalizadas, el requisito mas

importante es poseer una capital minimo para poder entrar en funciones.

Tabla 28: Capitales Minimos Actualizados hasta el 2004. Cifras en US $

Entidad Capital Minimo

Bolsa de Valores $ 373,400

Casas de Corredores de Bolsa $ 148,100

Casas de Corredores de Bolsa $ 471,100
autorizadas para administrar Cartera

Sociedades Especializadas en el $ 148,100

Depdsito y Custodia de Valores
Sociedades Clasificadoras de Riesgo $ 64,400

Fuente memoria de labores 2004 de la SIP

111.5.4 Aspectos relevantes del sector

El mercado de valores, mas que fomento de la competencia, requiere
proteccion de la transparencia; por lo que se recomienda una entidad reguladora
estricta, que vigile que la informacidn que circula en el mercado no sea falsa, ya
que esta asimetria de la informaciéon puede causar grandes costos a los
inversores, inestabilidad y desconfianza en las instituciones emisoras.

Es por ello que este ente es mas integrador en su estructura

organizacional, con el objetivo de tener la opinion y participacion de varios
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sectores de la economia, esto producto de la interrelacion directa que existe
entre el mercado de valores con la mayoria de mercados de la economia.

I11.5.4.1 La interrelacion que existe en el mercado financiero a través de las alianzas
estratégicas entre los competidores: Conglomerados Financieros

Una forma de interrelacionar el mercado de bancario, de pensiones y de
valores es a través de competidores de todo el sector; los cuales se encuentran
relacionados a través de la pertenencia a un conglomerado. En la actualidad la
SSF aprobado 9 que son los siguientes’!:

a) Conglomerado Financiero Inversiones financieras Cuscatlan
b) Conglomerado Financiero Banagricola

c) Conglomerado Financiero Corporacion Excelencia

d) Conglomerado Financiero Citibank

e) Conglomerado Financiero Banco Americano

f) Conglomerado Financiero Inversiones Financieras Promerica
g) Conglomerado Financiero Scotiabank El Salvador

h) Conglomerado Financiero Grupo Financiero Credomatic

i) Conglomerado Financiero Uno

Segin la CEPAL, los conglomerados financieros son grupos
empresariales, cuya actividad primaria es la financiera y cuyas entidades
reguladas estan involucradas extensamente en al menos dos actividades de tipo
bancarias, seguros o valores y que no son objeto de requerimientos uniformes de
capital.’®2

En el pais, segtin el Art. 113 de la Ley de bancos, un conglomerado es un

conjunto de sociedades caracterizado por el hecho que mas del 50% de sus

131 Ver anexo, para ver integrantes.

132 CEPAL, segun El Joint Forum on Financial Conglomerates.
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respectivos capitales accionarios son propiedad de una sociedad controladora
que también es miembro del conglomerado. Si la SSF, descubre que uno o mas
accionistas comunes poseen el 50% del capital pagado de un banco y de una o
mas de las sociedades, el conglomerado se conforma automdticamente y las
sociedades tendran la obligacion de registrarlo en la SSF.

La existencia de conglomerados muestra la concentracion dentro de los
mercados a nivel intersectorial, esto implica que aunque cada sector tiene sus
propios competidores; la realidad es que todo el mercado financiero esta
sometido bajo el dominio de estos grupos.

Los conglomerados Cuscatlan y Banagricola poseen los miembros mas
importantes del sector, es decir son los tinicos con una fuerte presencia en los 3

sectores analizados: Banca, Pensiones y Valores.

Tabla 29: Perfil de los conglomerados Cuscatlan y Banagricola.

Inversiones Financieras Cuscatldn, S. A. (IFCUS) es una sociedad andnima de capital fijo,
domiciliada en El Salvador, la cual fue autorizada el 19 de diciembre del 2003 por la Superintendencia
del Sistema Financiero (SSF) para fungir como sociedad controladora de finalidad exclusiva.
Actualmente posee 95,61% de las acciones de Banco Cuscatlin de El Salvador, S. A. y Subsidiarias (BC)
y el 75% del capital accionario de AFP Confia, S. A. A su vez, el 100% del capital accionario de IFCUS
pertenece a la holding Corporacion UBC Internacional, S. A. (UBCI) domiciliada en Panamd que
controla también las operaciones que operan bajo el nombre Cuscatldn en otros paises de la region con
activos consolidados a diciembre de 2004 por 4.437 millones de ddlares. El Banco Cuscatlin es el banco
que mayor presencia ha logrado tener dentro de Centroamérica y fuera de ella. Panamd es el domicilio de
la sociedad controladora del conglomerado financiero al que pertenece el Banco Cuscatlin.

Inversiones Financieras Banco Agricola, S. A. (IFBA), fue constituida en El Salvador como sociedad
controladora de finalidad exclusiva en julio de 2001, IFBA consolida sus estados financieros con las
sociedades Banco Agricola, S. A., y Subsidiarias (BA); Aseguradora Suiza Salvadorefia, S. A.
(ASESUISA), y la Casa Corredora de Bolsa BURSABAC S. A. de C. V. A su vez, el pasado mes de
diciembre de 2004 adquirié el 62% del capital social de AFP Crecer, S. A. La mayor exposicién del grupo
estd dada por BA, el cual concentra el 97,3% de los activos. El capital de IFBA estd distribuido entre
1.159 accionistas, entre los cuales se encuentra la holding Banagricola, con sede en Panamd, la cual
posee 95% de la propiedad accionaria.
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Fuente: Herrera Mauricio, Regulacion y Competencia en el sistema bancario, 2006.133

La formacion de conglomerados, por un lado fortalecen a un grupo de
empresas, pues tiene un respaldo accionario financiero comun; sin embargo a
nivel de concentracién de la riqueza, permite que esta se concentre en pocas
manos y por ultimo a nivel de competencia sectorial, los conglomerados afectan
en tanto estos son capaces econdmicamente de absorber a otras empresas gracias
a que tiene el respaldo de un conglomerado del cual forma parte.

A manera de conclusion acerca de la competencia, en el sector financiero
existe una concentracion y poder oligopolico en el sector que descansa en 4
bancos, 2 de los cuales se encuentran firmemente posicionados a nivel regional.

En el sector pensiones, las administradoras tiene un duopolio
consolidado donde se disputan fuertemente el mercado, ademds de que cada
una pertenecen, a los conglomerados financieros mas fuertes del pais, pues
tienen el respaldo de los 2 principales bancos a nivel nacional y regional.

El mercado de valores, que funciona en condiciones de competencia casi
perfecta, necesita una rigida regulacion por la naturaleza del mercado. Mas, sin
embargo este también se encuentra totalmente dominado por el sector bancario
y empresarial teniendo este ultimo, una red que domina todo el mercado
financiero del pais a raiz del la liberalizacion del sector; que a pesar del ingreso
de competencia (Bancos Internacionales), los cuales no ha podido consolidarse
en el mercado, estos han optado por fusionarse o aliarse con bancos nacionales,
para obtener mayor participacion en el mismo.

En materia de regulacion, el hecho que los tres sectores estén

intimamente relacionados, y que existan regulaciones sectoriales que solo

133 Ver anexo 19.
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aplican para un determinado mercado; complica el control y toda la fiscalizacion
del mercado financiero puesto que unas regulaciones aplican a todo el sector y
otras solo en ciertos sectores y en determinados aspectos.

Por lo mismo, la ley estipula que los Superintendentes deben de reunirse
para coordinarse y ponerse de acuerdo en temas importantes que afectan a todo
el mercado; por lo tanto seria mejor una sola institucion auténoma e
independiente que centralize y se especialice en la vigilancia de todo el mercado
para que no se de a lugar confusion de competencias e incumplimientos en las
responsabilidades de cada ente regulador. Ademds debe de establecerse un
mecanismo de trabajo con la Superintendencia de Competencia que es la nueva

autoridad en materia de competencia en todos los sectores de la economia.

ITL.6 Regulacion y competencia en el sector hidrico.

111.6.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales del mercado de agua potable y
saneamiento.

El recurso hidrico en El Salvador es de total dominio del Estado y sdlo
este puede conceder su explotacion. Este estd normado y administrado por
distintos entes dependiendo del sector econdmico: la Asociacién Nacional de
Acueductos y Alcantarillados (ANDA), es la institucion designada para
administrar el suministro de agua potable; El Ministerio de Agricultura y
Ganaderia(MAG) y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), tienen injerencia en la normativa de la explotacion del recurso hidrico
y, la CEL es la que administra el recurso hidrico en los aspectos relacionados con
la generacion de energia hidroeléctrica en el pais.

En este apartado, nos interesa el suministro de agua potable y
saneamiento (infraestructura en alcantarillado y acueductos) hacia las familias

salvadorenas. Este servicio estd a cargo de ANDA que fue creado en 1961 con el
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objetivo de proveer a los habitantes de sistemas de abastecimiento, obras,
instalaciones y servicios, con el objetivo de proveer agua potable. Sin embargo,
en menor medida este servicio también ha sido brindado por otras instituciones

como: municipalidades, ONG’s e instituciones privadas.

111.6.2 Estructura del mercado
II1.6.2.1 Agua potable

El servicio de agua potable es un monopolio natural a favor del Estado el
cual es administrado por ANDA; sin embargo la cobertura del servicio a nivel
nacional, no solo es brindada por esta institucion. Ya que también existen otros
sistemas de suministro de agua, operados por municipalidades, entes
descentralizados, ONG's, etc.; muchos de los cuales son frutos de proyectos de
cooperacion financiados por ONG’s internacionales como CARE o instituciones
publicas internacionales.

La cobertura de ANDA se concentra en las zonas urbanas, es decir San
Salvador y los departamentos del interior que poseen un porcentaje mayor de
urbanizacion; lo cual supone es una consecuencia de la modernizacion de estos
departamentos que sobresalen sobre los demds, por su dinamismo en la
actividad econdmica, o su cercania con San Salvador. La cobertura del servicio
de ANDA por municipio es de 152 municipios y los 110 restantes se abastecen
por otros medios e instituciones.

Como se observa en la siguiente ilustracion, los departamentos con
mayor cobertura en sus respectivos municipios son San Vicente, Santa Ana, La
Paz, y San Salvador; siendo los departamentos que tiene menor cobertura por
ANDA Morazan y Chalatenango. Asimismo, el tinico municipio que carece del
servicio de agua potable por parte de ANDA es Cuisnahuat ubicado en el

departamento de Sonsonate.
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Ilustracion 13: Porcentaje de Municipios por departamentos con servicio de agua
potable atendidos por ANDA u otros operadores,

MORAZAN 34‘52% [15.38%)|
CHALATENANGO | 73.7‘9% [ 21.21%
SONSONATE ] 56.25% ‘ | 43.75%
CABANAS | 44.44% ‘ | 55.56%
LA UNION ] 44.44% ‘ | 55.56%
SAN MIGUEL ] 40.00% 60.00%
USULUTAN | SaNs% I ‘ et DOATENDIDOS POR OTROS OPERADORES
AHUACHAPAN 33.33% I 66.67% OATENDIDOS POR ANDA
LA LIBERTAD ] 31.82% | ‘ 68.18%
CUSCATLAN ] 31.25% | ‘ 68.75%
SANTA ANA ] 23.08% | ‘ 76.92%
LA PAZ | 3.64% ‘ 86.36%
SAN SALVADOR 1 ‘ 89.47%
SAN VICENTE ;.69 b 1 92.31%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%  100.00%  120.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA, Boletin Estadistico 2004

La poblaciéon urbana del pais con acceso agua potable, cubierta por
ANDA lograba al 2004 el 93.4% del cual 90.2% se abastece mediante conexiones
domiciliares y el 3.2% mediante facil acceso (pilas publicas).

El caso de la poblacion rural es precario en tanto, la cobertura de agua
potable por ANDA sdlo cubre el 31.1% del total de la poblacion rural, de la cual
21% se abastece a través de conexiones domiciliares y el 10.1% a través de
cantareras o pilas publicas. Sin embargo, a nivel nacional, la cobertura de agua

potable por ANDA solo representa el 62.8% de la poblacién del pais.’

134 Ver anexo 20.
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Tabla 30: Cobertura del los servicios de Agua Potable a Diciembre 2004.

% con % con
% con respecto respecto Total respecto
Sistema ala ala poblacion | ala
de poblacion Poblacion con poblacion
Acceso ANDA |total OTROS | total servicio |total
Con

Conexién | 3,832,100 56.2 135,403 2.0 3,967,593 58.2
Domiciliarial/

Con Facil

446,955 6.6 - 0.0 446,955 6.6
Acceso2/
TOTAL 4,279,145 62.8 135,403 2 4,414,548 64.8

Fuente: ANDA, Boletin Estadistico 2004. 1/punto de agua instalado dentro del domicilio en una parcela privada,
independientemente de la fuente o método de extraccién.2/Fuentes publicas de agua potable que se suministran
mediante las siguiente tecnologias: pozos con bombas de mano, pozo excavado protegido, manantiales protegidos,
coleccién de agua de lluvia, otros.

Con respecto a la cobertura rural, existen otra instituciones que abastecen
estas zonas; en primer lugar esta el proyecto retomado por ANDA denominado
Plan Nacional de Saneamiento Basico Rural (PLANSABAR), impulsado a través
del Ministerio de Salud, como un intento de descentralizacion de la gestion del
agua. Este plan fue liquidado en 1995 afo, y los sistemas de agua potable
construidos se trasladaron a ANDA, creandose una gerencia para coadministrar
alrededor de 700 sistemas rurales, de los cuales unos 315 habian sido
construidos por PLANSABAR. (La Gestion del Agua en El Salvador).

No obstante, muchos de los sistemas de agua potable heredados por este
proyecto habian quedando obsoletos generado costos y beneficios nulos para los
beneficiarios. En este contexto nacié la Asociacion Nacional para la Defensa,
Desarrollo y Distribuciéon de Agua a Nivel Rural (ANDAR). “El objetivo
estratégico de ANDAR era fortalecer y promover la participacion de las
comunidades rurales para la defensa del derecho del agua con fines de

sostenibilidad y desarrollo.”®

135 a Gestion del Agua en El Salvador. http//desarrollohumano.org.sv.pdf.
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Asimismo, existen otros proyectos aislados ejecutados por otras
instituciones, entre estas se encuentra el Fondo de Inversion Social para el
desarrollo local (FISDL), institucién de gobierno que ejecuta, entre otros,
proyectos independientes de suministro de agua potable en las zonas rurales en
cooperacion con las municipalidades y con fondos tanto nacionales como
extranjeros.

Otros proyectos importantes son los ejecutados por las organizaciones no
gubernamentales, como CARE, CREA y PCI estas instituciones trabajan de
modo comunitario, es decir que el beneficiario se involucra en todo el proceso
del proyecto tanto en la, construccion, operacién, administracion vy
mantenimiento del sistema. Con la finalidad de que al finalizar el proyecto estos

se vuelvan auto sostenibles.13¢

I11.6.2.2 Saneamiento

Los sistemas de saneamiento, segun el PNUD, son aquellos sistemas que
permiten desechar las excretas y aguas residuales de los hogares, estos tienen
dos modalidades: conexion de la vivienda al alcantarillado publico que consiste
en una tuberia de salida de la vivienda al sistema de alcantarillado publico; y la
modalidad “In Situ” que son las viviendas que poseen cualquiera de las
siguientes tecnologias: conexion a taques sépticos, letrinas con descarga de agua,
letrinas secas (ventilacion mejorada), letrinas simples de hoyo, otras.

El sistema de saneamiento, atendido por ANDA es el siguiente: a nivel
nacional, por municipio, esta institucion ha proveido el 57.2% de sistema de

acueductos y 26% a nivel de alcantarillado.

136 Ver anexo 21. Proyectos en ejecucion por CREA, CARE, PCI y FISDL.
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Tabla 31: Municipios con sistema de acueducto y alcantarillados a nivel nacional a
Diciembre 2004, por suministrador

Total d .
Saneamiento otalde | ANDA| % |OTROS| % ) Sin %
Municipios Sistema
SISTEMA DE . ] ]
ACUEDUCTO - 150  |572%| 111 |424%| 1 |04%
SISTEMA DE . . )
ALCANTARILLADO 69 26% | 12 5% | 181 | 69%

Fuente: ANDA, Boletin de Estadisticas 2004

La cobertura nacional de saneamiento proporcionada por ANDA es del
70% de la cual el 34.4% goza de un sistema de descarga domiciliaria y el 35.6%
posee acceso a letrinas. En términos globales el 71.8% a nivel nacional tiene

acceso a algtin sistema de saneamiento.

Tabla 32: Cobertura de los servicios de saneamiento a diciembre 2004

% con % con
respecto % con Total respecto a
ala respectoa | poblacion |la
Sistema de poblacién la poblacién | con poblacién
Acceso ANDA | total OTROS | total servicio total
Con d domiciliari
o cescarga COMCana ) 33700 | 344 | 124,925 18 2,468,715 |  36.20
(alcantarillado sanitario)
Con Disposicién de Letrinas | 2,426,000 35.6 - 0 2,426,000 35.6
Total 4,769,790 70 124,925 2 4,894,715 71.80

Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA, boletin de Estadisticas 2004.

I11.6.2.3 Produccion y Consumo

Con respecto al consumo de agua promocionado por ANDA, obviamente
este se ha incrementado, pero a ritmos decrecientes, esto puede ser causa de la
baja cobertura de ANDA a nivel nacional, asi como de la generalizacion de
consumo de agua a través de sistemas alternativos por parte de la poblacion

rural.



175

Por clase de usuario, el 91% de la produccion de agua es utilizada para el
consumo particular, este rubro incluye el consumo domiciliar, el comercio y la
industria. Por otra parte se puede observar que el consumo por parte del
gobierno ha ido en decremento™ y los demds rubros se han mantenido

relativamente constantes.

Ilustracion 14: Consumo de agua potable por clase de usuario
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Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA, boletin de Estadisticas 2004.

En relacién a la produccion de agua potable distribuida por ANDA, para
el ano 2004, la region del gran San Salvador produjo el 54.2%, la regidn central el
17%, la region occidental el 18% y region oriental el 10.8%. Seguin esta
institucion, las mayores fuentes generadoras de agua, durante el afio fueron el
Proyecto Rio Lempa y el Sistema Zona Norte, ya que entre estos dos generaron
un caudal de 100.0 millones de metros cubicos, lo cual represento el 30.1% de la

produccion.

137 La disminucién del consumo de agua por parte del gobierno, en parte se adjudica al hecho que este se
ha reducido (actividades que este ejercia antes, ahora las ejecuta el sector privado)
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Tabla 33: Produccion de agua periodo 2000-2004 en litros/segundo

2000 2001 2002 2003 2004
8,713.60 | 8,844.40 | 9,706.70 | 10,634.40 | 10,545.10
Fuente: Boletin estadistico 2004

I111.6.3 Regulacion y fomento de la competencia en el sector

La regulacion del recurso hidrico esta normada por la constitucion de la
republica y por otras leyes, codigos y reglamentos que norman actividades o
sectores econdmicos que se relacionan con este recurso natural.’® A
continuacion se mencionaran los articulos mas relevantes de las distintas
normativas que existen.

El recurso hidrico en primer lugar, estd normado por la Constitucién de
la Republica, la cual establece a través del Art. 84, que el Estado es la tnica
entidad que puede ejercer derechos sobre el mar, el subsuelo y el lecho marino,
asimismo en el Art. 103, de la constitucion, se establece la autoridad exclusiva
del Estado para otorgar concesiones para la explotacion del subsuelo.

Por otra parte, la Ley de Riego y Avenamiento estable en su Art. 3 que
son bienes nacionales, las aguas superficiales y subterrdneas; ya sean corrientes
o determinadas, incluyendo los alvéolos o causes correspondientes, con
excepcion de las aguas lluvias captadas en embalses artificiales construidos por
particulares.

La administracion del recurso estd normada por varias instituciones,
dependiendo del destino o uso del recurso. En primer lugar, el agua estd
regulada por la Ley de ANDA, instancia responsable del abastecer agua potable
y el servicio de acueductos y alcantarillado.

El ministerio de Salud publica y Asistencia Social (MSPAS), a través del

saneamiento urbano rural, establece medidas acerca del abastecimiento de agua

138 Ver anexo 23.
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potable y la disposicién adecuada de excretas y aguas servidas, que esta

normado en el cddigo de salud (Art.56). Asimismo el MAG tiene la obligacion

de implementar medidas para “la proteccion, restauracion y desarrollo y

aprovechamiento de los recursos naturales del pais” y desde 1998, el MARN

tiene que promover el manejo integrado de las cuencas hidrograficas tal y como

lo establece el Art. 48 de la Ley del Medio Ambiente. (MORENO, 2000)

Tabla 34: Legislacion mas relevante que determina la gestion del agua.

La Constitucion
de la Republica

Declara de interés social la proteccién, restauracién, desarrollo y
aprovechamiento de los recursos naturales. Entre los motivos de expropiacion
por causa de utilidad publica establece el objetivo de aprovisionamiento de
agua.

El Cédigo
Municipal

Hace referencia a la competencia de los municipios para el incremento y
proteccion de los recursos renovables y no renovables y le da atribuciones y
jurisdiccion en su territorio a través de las ordenanzas, incluyendo la gestion de
los recursos naturales.

El Cédigo
Penal

Establece penas al que contamine, envenene, adultere o corrompiere de modo
peligroso, los recursos hidricos.

El Cédigo
de Salud

Determina la norma de calidad del agua, el control de vertidos y las zonas de
proteccion. Le otorga al Ministerio de Salud la atribucién para desarrollar
programas de saneamiento ambiental, abastecimiento de agua potable para
comunidades, disposicion adecuada de excretas y aguas servidas, asi como la
eliminacién y control de contaminacion del agua.

La Ley de Riego
y Avenamiento

Establece que las aguas superficiales y subterraneas son propiedad del Estado.
Norma la extraccion de agua para riego, sin aclarar como se planifica, regula y
adjudica el uso del agua para demandas competitivas entre agua potable y
agua para riego, tanto para uso publico como privado.

LaLey Declara de utilidad ptblica la conservacién e incremento de los recursos

Forestal forestales para la prevenciéon de la erosion, la proteccion de cuencas
hidrograficas y prohibe cortar, destruir, dafar o arrancar arboles o arbustos de
los bosques, tierras forestales y de las zonas protectoras del suelo, cualquiera
que sea el régimen de propiedad a que estén sujetos.

LaLeydela Da potestad a ANDA de regular toda extraccién de agua en el pais

Administracion de
Acueductos y

Alcantarillados,

La Ley de Creaciéon Otorga a CEL derechos sobre el uso del agua para generacion de energia,
de la Comision concebidos sin atencién a los derechos de otros usuarios conferidos por ley.
Ejecutiva

Hidroeléctrica

del Rio Lempa

El Reglamento Otorga competencias para los ramos de Agricultura y de Obras Publicas, para
Interno la creacion de mecanismos legales de proteccion, conservacion y uso racional
del Organo del recurso hidrico, asi como investigacion de condiciones geoldgicas,
Ejecutivo hidroldgicas y sismologicas del territorio nacional. El Ministerio de Agricultura
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se ha encargado de los aspectos normativos del agua como recurso natural,
fundamentalmente con orientacién al riego y es responsable de administrar la
red hidrométrica. El Ministerio de Obras Publicas tiene a su cargo el desarrollo
de infraestructura de regulacion de caudales para control de inundaciones.

La Ley sobre
Gestion Integrada
de los Recursos
Hidricos (1981)

Es una especie de ley basica para poder legislar en detalle los diferentes usos
del agua: consumo humano, riego, industriales, comerciales, hidroeléctrica,
pesca, usos comunes, etc. Esta ley mandaba al Ministerio de Planificacion a
coordinar los estudios y desarrollar las politicas hidricas para todos los usos del
recurso. Se cred la Oficina Especializada del Agua (OEDA) en el desaparecido
Ministerio de Planificacion y luego reubicada en ANDA (ahora UEDA).

El Reglamento
Sobre la Calidad del
Agua, el Control

de

Vertidos

y las Zonas de
Proteccion

Decreto No. 50, 1987), tiene por objeto desarrollar los principios de la Ley de
Gestion Integrada de Recursos Hidricos y su Reglamento, y se orienta a evitar,
controlar o reducir la contaminacién del agua por vertidos domésticos,
industriales o de cualquier indole, estableciendo normas sobre depuracién y
tratamiento de aguas y sus respectivas sanciones.

La Ley de Creaciéon de la
Superintendencia
General de

Electricidad y
Telecomunicaciones

Incluye la funcién de asignar concesiones de agua para hidroelectricidad, sin
tomar en cuenta los demas usuarios. La aplicacion de esta normativa esta
practicamente suspendida, pero afiade otro factor de confusion a la gestion del
recurso.

La Ley del
Medio Ambiente

Otorga competencia en la prevenciéon y control de la contaminaciéon al
Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales, junto al Ministerio de Salud
Publica. Segtin la Ley, para proteger el recurso hidrico debe promoverse el
manejo integrado de cuencas hidrograficas y la protecciéon del medio costero-
marino de toda clase de vertidos y derrames. Corresponde al Ministerio del
Ambiente elaborar y proponer a la Presidencia de la Republica los reglamentos
necesarios para la gestion, uso, proteccién y manejo de las aguas y ecosistemas.

El Reglamento
Especial

de Aguas
Residuales

Tiene por objeto velar porque las aguas residuales no alteren la calidad de los
medios receptores, proteccién y
aprovechamiento sostenibles del recurso hidrico respecto de los efectos de la

para contribuir a la recuperacion,
contaminaciéon. Las disposiciones del reglamento seran aplicables en todo el
territorio nacional, independientemente de la procedencia y destino de las
aguas residuales.

Fuente: La Gestion del agua en el Salvador,

Como se puede observar el sector hidrico es complejo de regular debido a

la diversidad de normativas y leyes que lo regulan. En este sentido, es

importante unificar u ordenar la prioridad de cada uno de estas legislaciones.

Asimismo, se debe evaluar en cada una de ellas que no existan contradicciones

para con las demads. Ya que esta variedad de cuerpos legales puede dar cabida a

confusiones de competencias y por lo tanto, a elusidon de responsabilidades por

parte de los entes involucrados en la regulacion en el sector .
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I11.6.3.1 Institucionalidad de la prestacion del servicio de agua y saneamiento

Segun la Constitucion de la Republica, el Estado esta obligado a regular y
vigilar todos los servicios publicos, asi como proveerlos en el caso que la
sociedad asi lo exija. En el caso del agua, para lograr dicho objetivo, se creo la
Ley de ANDA, bajo el decreto No. 341 en vigencia desde el 19 de octubre del
1961.

Seguin la Ley de ANDA, en su Art. 2 se determina que la principal
funcion de esta institucion es la de proveer y ayudar a proveer a los habitantes
de la Republica de “Acueductos” y “Alcantarillados”, mediante la planificacion,
financiacion, ejecucion, operacion, mantenimiento, administraciéon, y
explotacién de las obras necesarias convenientes. Esta institucion tiene la
autoridad de administrar el sistema, asi como celebracion de contrataciones para
incrementar la cobertura del mismo.

ANDA es una instituciéon auténoma con personalidad juridica y
patrimonio propio. Su estructura organizacional depende de una junta de
gobierno conformada por un Presidente nombrado por el ejecutivo y tres
directores nombrados por el vice-ministerio de obras publicas, el MSPAS y por
el Ministerio del Interior, por un periodo de 4 anos.

El presupuesto de ANDA es especial, ya que su ejercicio fiscal es de 4
anos. Segun el Art. 35 de la Ley de ANDA, todos los fondos de la Institucion
deberan depositarse en el Banco Central de Reserva o en cuentas bancarias que,
a juicio de la Junta de Gobierno merezcan confianza. Asimismo la fiscalizacion
de esta institucion estd a cargo de una firma de auditores nombrada por el BCR
(Art. 37 de Ley de ANDA), a menos que el contrato que ANDA celebre con los
tenedores de bonos disponga que este auditor sea nombrado por ellos mismos.

Igualmente, la Corte de Cuentas también tiene autoridad para fiscalizar a dicha
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entidad para lo cual se nombrara a una persona para ejercer dicha disposicion

permanentemente. (Art. 38).

I11.6.3.2 Reformas v provectos de privatizacion del sector

La privatizacion del agua en El Salvador, se encontraba dentro del
paquete de reformas economicas de corte neoliberal que implementaria el pais
para reactivar y potenciar su economia. Las privatizaciéon de los servicios
publicos se efectuaria con la idea de volver mas eficientes estas actividades, lo
cual se reflejaria en mejoras en cobertura, acceso y disminucién de precios de
estos servicios.'®

El proyecto de privatizaciéon del agua iniciaria en diciembre de 1993
cuando bajo el contrato de USAID, la firma “Romero Pineda y Asociados”
entregaria un proyecto de Codigo de Aguas, el cual proponia la cual creaciéon de
la Secretaria de Gestion Integrada de Recursos Hidricos, adscrita a la
Presidencia de la Republica.”'® Este proyecto quedo estancado, sin embargo en
1995 se crearia la Comision Coordinadora de la Reforma Sectorial de los
Recursos Hidricos (CO-SERHI) con el fin de continuar el proceso.

Esta institucién nacié con la responsabilidad de planificar, coordinar y
supervisar la ejecucion de los estudios para la reforma del sector. A su vez esta
comision cred también la Unidad Coordinadora de Modernizacion (UCM), que
presento propuestas y dio seguimiento técnico a los acuerdos de la Comisién. La

UCM se ubicé en ANDA y COSERHI se fragmentd, por lo que ANDA asumi¢ el

139 ]a privatizacién del sector se justificaba desde el punto de la eficiencia en la administracién, con mucho
mas razon a raiz de la corrupcién de ANDA, mediante la cual su director en esa época Carlos Perla otorgé
una licitacién a la UTE ( Unién Temporal de Empresas ICASUR, ISOLUX e hidromecanica extremefia) del
proyecto llamado “Ampliacion y Mejoras de Planta de Tratamiento del Rio Lempa” financiado a través de
un préstamo de 30 millones de ddlares en condiciones anémalas en la oferta publica y de la cual se
generaron una serie de hechos fraudulentos y malversacién de fondos que culminaron con la imputacién
de Carlos Perla por el delito de enriquecimiento ilicito y que actualmente se encuentra préfugo de la Ley.

140 La Gestion del Agua en El Salvador. http//desarrollohumano.org.sv.pdf
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liderazgo del proceso de la reforma del sector, en coordinacion con la secretaria
técnica de presidencia.

Brevemente, “el Plan para la Modernizacion del Sector de Recursos
Hidricos, preparado por COSERHI-UCM, proponia crear una institucion rectora
del sector hidrico, una institucion reguladora del sub-sector agua y saneamiento,
y una institucion para la conservacion de los recursos hidricos y la atencion del
area rural, asi como conformar empresas operadoras y administradoras de
sistemas de agua potable y saneamiento”'*!Asimismo, la Comisién Nacional de
Recursos Hidricos (CONRA) seria el ente rector, a través de un Consejo
Directivo integrado por los Ministros de: Agricultura, el de Obras Publicas y el
de Hacienda.

Paralela a esta propuesta, en agosto de 1996, la firma Rusconi-Valdéz
presentd otra propuesta denominada Ley General de Aguas. Sin embargo,
posteriormente ANDA contratd al consorcio Lypsa-Typsa para preparar una
nueva propuesta, en mayo de 1997. Esta ultima destacaba la necesidad de sentar
las bases institucionales para la entrada de la participacion privada en el sector.

Financieramente se contrato un préstamo para reformar el sector,
financiado con fondos del BID, este fue presentado por el Ministerio de
Hacienda en mayo del 2000 y fue aprobado hasta febrero 2001.

Sin embargo, hacia finales del 2000, el Ejecutivo no habia sometido
ninguno de los anteproyectos de ley, que habian realizado diferentes entidades,
a la Asamblea Legislativa. Para entonces ANDA ya tenia preparadas cuatro

propuestas de ley'«.

141 Ibid.

142 L os anteproyectos para la reforma del sector, no se han hecho publicos oficialmente, inclusive ni se han

presentado a la asamblea legislativa. Se presume que el ejecutivo no los presenta para no causar
desestabilidad, por la oposicion generalizada de la poblacién hacia la reforma del sector.
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En el documento la Gestion del Agua en El Salvador, Los anteproyectos
propuestos por ANDA denominados Ley de Aguas y Ley del Subsector Agua
Potable y Saneamiento, ambos proponen la creacion de la Superintendencia de
Recursos Hidricos (ente rector) y la Superintendencia de Agua Potable y
Saneamiento (ente regulador) ambos entes estarian adscritos al Ministerio de
Economia.

La propuesta de este anteproyecto (Ley de Aguas) considera la concesion
de los derechos de agua que seria otorgada mediante una oferta publica por la
Superintendencia hasta por un maximo de 50 afos y que podria renovarse.

La propuesta de anteproyecto de Ley del subsector Agua Potable y
Saneamiento contempla la creacion de la Superintendencia de Agua Potable y
Saneamiento, a la cual le corresponderia otorgar las concesiones de los servicios
publicos de agua y saneamiento. En el borrador de esta ley se establece que las
actuales entidades prestadoras del servicio, con mas de 500 conexiones
domiciliares, deberan constituirse como personas juridicas, con el exclusivo
objeto de prestar los servicios de produccion y distribucion de agua potable, de
recoleccidon-disposicion de aguas servidas y de actividades relacionadas.

(Gestion del agua)

I11.6.3.3 Descentralizacion del Agua

Como parte también de la reforma del sector, ANDA* ha ejecutado
acciones piloto de descentralizacién que buscan transferir la gestion de sistemas
de abastecimiento de agua potable y saneamiento. Los modelos promovidos
incluyen la participacion de gobiernos locales, de la sociedad civil y del sector

privado. Entre las modalidades de descentralizacion de los servicios de agua

143 ANDA inclusive tiene un departamento dedicado a realizar programas de descentralizacion, es la
Unidad de Descentralizacién (UDES), ver organigrama en anexo.
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potable y saneamiento se tienen empresas municipales descentralizadas,
empresas de sociedad mixta, administraciones sin fines de lucro, juntas rurales
de agua, administracion de sistemas por el sector privado, administracion de
sistemas por municipalidades, etc.'

Actualmente se tiene 20 municipios que se abastecen de agua a través de

planes pilotos de descentralizacion UDES-ANDA .45

Tabla 35: Proveedores de Agua Potable en El Salvador.

OPERADORAS - PROVEEDORAS No.
Municipios atendidos por ANDA (cascos urbanos) 152
Municipios atendidos por empresas operadoras Plan Piloto de descentralizacién 20
UDES-ANDA

Municipios manejados por municipalidades (que nunca entregaron sistema a 74
ANDA)

Numero de Sistemas privados “autoabastecidos” construidos por inversionistas para | 100
su propio desarrollo de vivienda y urbanismo.

Numero de Asociaciones de pequefios proveedores rurales de agua 350
(EXPLANSABAR, ADESCOS, JUNTAS AGUA)
MIPYMES en 30 municipios investigados 112

Fuente: Henao, Marino. 2004, Research Triangle Institute.

En el proceso de descentralizacion de la administracion de agua, ANDA
fungiria como un ente regulador centralizado, con funciones de verificacion,
regulacion del cumplimiento y de los contratos otorgados a las empresas o
entidades concesionarias.

Los procesos de descentralizacion de ANDA, no han sido de aceptacion
general entre la poblacidn, ya que son vistos como la antesala de un proceso de
privatizacion de todo el sector. Aunque también existen opiniones opuestas,
como es el caso de la Coordinacion de Municipalidades de El Salvador

(COMURES), la cual sostiene que los procesos de descentralizacién permitirian

144 Ver anexo 24.

145 Ver anexo 25.
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a las municipalidades realizar proyectos que parten de la necesidad de cada
municipio, por lo que la descentralizacion permitiria focalizar los problemas y
se generaria eficacia en la cobertura del servicio.

Aspectos relevantes del sector

En relacion a la estructura del mercado, el sector hidrico es un monopolio
a favor del Estado, que se encuentra legitimado a través del Art. 110 de la
Constitucion de la Reptblica, esto se debe a que el agua es un bien esencial para
la vida humana por lo que el Estado debe de garantizar su acceso y suministro
en el pais. Asimismo la Ley de Competencia no contradice esta disposicion ya
que en el Art. 2 de esta ley, se afirma que las disposiciones que contiene no
aplicardn para las actividades economicas que la Constitucion y las leyes
reserven al Estado.

Actualmente aunque persisten las iniciativas de privatizacion del sector,
también existe un oposicion generalizada por parte de la poblacién, por el temor
a que con su reforma el servicio incremente su valor; pues si bien es cierto la
inversion privada es capaz de incrementar su cobertura, la experiencia
salvadorena demuestra que los servicios publicos privatizados incrementan sus
precios lo que haria el servicio de liquido vital inasequible para la poblacién con
€sCcasos recursos economicos.

En este sentido, la reforma del sector ha considerado planes pilotos de
descentralizacion de la administracion y saneamiento del agua potable, en la
actualidad, ya existen muchos municipios que se abastecen de agua con
sistemas ajenos a ANDA. Las ventajas de la descentralizacion del sector radica
en la posibilidad de poder ampliar la cobertura y mejorar la calidad de servicio
sobre todo en la zona rural y en el interior del pais. Estos procesos se estan

llevando a cabo, en algunos municipios, gracias al financiamiento de
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internacional y la cooperacion de ONG’s en coordinacion con la Unidad de
Descentralizacién de ANDA.

Sin embargo, la reforma y privatizacion del sector permanece latente,
(existencia de anteproyectos de ley no presentados oficialmente por el Organo
Ejecutivo a la Asamblea Legislativa).

La reestructuracion del sector considera la concesion de los derechos del
agua por periodos de 50 afios. De ser esta la propuesta, lo que se generaria es la
transferencia de los derechos del agua de un monopolio publico, por varios
monopolios privados; pues producto de la privatizacion se segmentaria el
mercado (administracion de conexiones de agua por sector geografico), tal y
como sucedio con la distribucion de energia eléctrica.

Fomentar un ambiente de competencia en un mercado caracterizado
como monopolio natural es sumamente dificil, puesto que estos usualmente no
pueden desintegrarse verticalmente. En estos casos, una forma de introducir la
competencia seria el mecanismo de”franchise bidding”, que consiste en la subasta
publica repetida del derecho monopolistico, en este sentido la competencia no es
el mercado mismo sino el acceso a el ya que los periodos de concesion seria mas
cortos. (Ver Cap. I seccion 1.5.1)

Sin embargo mas importante es el marco juridico-institucional que
acompanaria la privatizacion del sector, ya que no solo basta la creacion de las
Superintendencias que se encargan de la regulacién de las actividades del
sector, sino también la existencia de un marco legal que propicie un ambiente de
competencia.

Con respecto al primer punto, es importante enfatizar la necesidad de
que este ente regulador sea capaz e independiente y que vele por la calidad del

servicio y por la determinacion de precios justos. Con respeto a la competencia,
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la reforma de este sector seria la primera en la historia, la cual, se realizaria con
la vigencia la Ley de Competencia en El Salvador; la cual implica que la
reestructuracion del nuevo mercado no podria violentar en ninguna de sus
formas lo dispuesto en La Ley de competencia. Este aspecto, es una ventaja para
la reestructuracion del sector hidrico; ya que este mercado tiene mayores
oportunidades de generar mejores condiciones de competencia, a comparacion

con otros sectores reestructurados. (Como Por ejemplo, el Sector Eléctrico).

II1.7 Regulacion y Competencia en el mercado de las gasolinas
111.7.1 Antecedentes historicos, legales e institucionales

El Salvador no es un pais productor de petrdleo lo que lo convierte en un
importador neto de este recurso no renovable. Sin embargo a diferencia de sus
homologos centroamericanos (comparandolo con Honduras y Guatemala), El
Salvador posee una refinaria, que para el 2005 cubrié 38.51% de la demanda de
hidrocarburos, por lo tanto el pais, importé un estimado del 61.49% de los
hidrocarburos comercializados y el 100% del petrdleo que refina. (CEPAL)

Con respecto a la regulacién del mercado, hasta el afio de 1992, todo el
sistema estaba regulado por el Estado, sin embargo a partir de ese ano, la Ley de
Deposito, Transporte y Distribucion de los productos del petrdleo es reformada
y se establece el sistema de Precios de Paridad de Importacion (PPI), que
establece los precios maximos que pueden figurar en el mercado interno.

Entre, 1992 y el 2002 ocurren hechos importantes que afectaron los
precios internos del petrdleo, primero se disminuyd el arancel de importacion

de 10% al 1% y se elimind el sistema PPI'*; sin embargo las alzas en los precios

146 E] PPI se calcula de la siguiente manera:
Calculo del PPI
PPl =CV +CI + MB
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de la gasolina conllevaron al Ministerio de Economia a realizar una iniciativa de
ley para fijar los margenes de ganancias de las petroleras. La iniciativa de ley es
revocada pero se logra el compromiso por parte de las petroleras a mantener
dichos margenes de ganancias. En enero del 2001, se aprueba el impuesto para
el mantenimiento de las carreteras Fovial el cual aumentaria el precio de la
gasolina en $0.20 de dodlar por galon; al mismo tiempo que se elimind el subsidio
al Diesel mediante el acuerdo 880, aprobado por la Asamblea el 26 de
Noviembre del mismo afio.

Nuevamente la ley es reformada, y a partir del 2002, el sistema de precios
de paridad de importacion sufre una transformacion y es que el sector
mayorista queda regulado y el sector minorista puede fijar sus precios
libremente. Sin embargo, con esta reforma las grandes petroleras se opusieron a
tal medida; ya que segtn ellas los precios dependen de la oferta y demanda
internacional; razon por la cual deberia de desregularse todo el sector. Por lo
que a partir del 2003, se liberaron todos los precios en toda la cadena vertical de
produccion del petroleo liberalizando asi el mercado de hidrocarburos (excepto

el Gas Licuado de Petréleo GLP)

I11.7.2 Estructura del mercado

El sector petrolero estd operado al 100% por el sector privado y se pueden
detallar tres subsectores en la cadena de produccién: importadores, mercado

mayorista y mercado minorista.

Fuente: Acuerdo 232, Organo Ejecutivo. Donde PP], es el precio de paridad de importacién, CV,
son los costos variables, CI son los costos invariables y MB es el margen de beneficio.
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I11.7.2.1 Importadoras

En El Salvador operan 3 importadoras de combustibles para gasolinas:
PUMA, RASAY y TEXACO estas distribuyen el petrdleo refinado al mercado
mayorista compuesto por las subsidiarias ESSO, SHELL y TEXACO, las cuales
comercializan el petréleo en el mercado minorista compuesto por las
gasolineras. Cabe aclarar que estas ultimas, no necesariamente estdn en poder
de los empresarios nacionales; algunas de ellas estan a su vez administradas por

las mismas petroleras o por los distribuidores mayoristas.

Ilustracion 15: Oferta y Demanda del mercado de petrdleo (gasolina y diesel) de El
Salvador

ot W07
==
\
IMPORTADORES
i y
Importador importador
RASA TEXACO
MAYORISTAS |
Importador |, -SHELL ESSO J‘ ~|TEXACO
PUMA
Gasolinera Gasolinera Gasolinera
SHELL ESSO TEXACO
Gasolinera —
PUMA Gasolinera
— de Bandera
Fuente: Elaboracion propia en base a MINEC Blanca

147 La Refineria Salvadorefia de Acajutla RASA, procesa el petréleo crudo, esta es propiedad en un 65% por
la Esso y el 35% restante por la Shell, su tamafio le permite suplir alrededor de un 45% del mercado. “como
otras refinerias de la region, su futuro es incierto, produce mucho fuel oil y las evolucion de las
especificaciones técnicas de gasolinas y diesel- especialmente el contenido maximo de azufre- las pueden
hacer inviable”(CEPAL, 2005)
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Para el 2005, las importaciones del petrdleo se distribuyeron de la
siguiente manera, RASA importd el 29% de la oferta nacional, Texaco capto el
28% de las importaciones, la PUMA import6 el 12%, y el resto de las
importaciones fueron destinadas al GLP y/o al uso de este para la industria

eléctrica.

Ilustracion 16: Importacion total de petrdleo a diciembre 2005

TOTAL ZETA COINVER

9 2%
TERMINALES 2% 4%
13%

DUKE ENERGY

RASA

DSP
7%

PUMA
12%

TEXACO
28%

Fuente: elaboracién propia en base a DHM/MINEC

I11.7.2.2 Mercado Mayorista

Las importadoras venden el petrdleo refinado a las distribuidoras
mayoristas, en el mercado existen 4 distribuidoras, las cuales hasta junio 2006
poseian una participacion en las ventas distribuidas de la siguiente manera:
TEXACO vende 31.62% del petroleo refinado, le sigue ESSO con 28.5%, SHELL
con 23.5% y PUMA con 16.27%. Esta distribucion del mercado representa una

concentracion alta, ya que el HHI es 2635 puntos.

Tabla 36: Participacion en las ventas a junio 2006

ESSO | SHELL | TEXACO | PUMA
28.55|23.56 | 31.62 |16.27

Fuente Elaboracién propia en base a DHM/MINEC.

El indice C3, que indica la proporcién del mercado que acaparan las tres

principales firmas, es de 83.73%, lo cual demuestra el oligopolio que existe en el
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mercado, pese a la entrada de la marca PUMA al mismo. Las ventas de estas 3
grandes distribuidoras son mayores debido a que poseen mds gasolineras en el
mercado minorista, ademds de gozar de una gran preferencia entre los

consumidores.

I11.7.2.3 Mercado Minorista

Comos se observd en la ilustracion, las importaciones de petroleo se
distribuyen al mercado mayorista y estos venden la gasolina a las estaciones de
servicio que es el mercado minorista. Es importante notar que en la linea de
distribucion y comercializacion de las Gasolinas y el Diesel, se amarran a una
marca, es decir un gasolinera marca SHELL, s6lo le compra producto a la
compafia mayorista de la misma marca; no importando que la gasolinera sea

propiedad de empresarios independientes.'

Tabla 37: N°® de Estaciones de Servicio segin compania distribuidora

ESSO | SHELL | TEXACO | Otras PUMA | TOTAL
Banderas
Estaciones de Servicio al
2004 72 108 89 78 20 367
Estaciones de Servicio a
abril 2006 77 119 92 82 24 394

Fuente: Elaboracion propia en base a CEPAL y Comisién Latinoamericana de Combustibles.

La competencia en el mercado minorista se incremento con la entrada de
las gasolineras de bandera blanca, las cuales poseen una ventaja comercial sobre
las demas: pueden comprar producto a cualquier distribuidor mayorista ya que

no se encuentran atadas a ninguna marca.

148 Las gasolineras pueden se propiedad de los empresarios que distribuyen en el mercado mayorista, de la
petroleras importadoras, o de empresarios independientes. La propiedad de las gasolineras al final no es
relevante puesto que al distribuir con una determinada marca, quedan restringidas a la compra de
producto a un solo proveedor.
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Como se observa en la tabla anterior, las estaciones de servicio a nivel
nacional han incrementado en 27 estaciones, desde el afio 2004, por lo que si se
calcula el indice Herfindahl- Hirschman muestra una disminucion de 48 puntos,
que no es significativo para disminuir la concentracion en el sector. En términos
generales sigue predominando el poder oligopolico de las principales

distribuidoras mayoristas.

Tabla 38: indice Herfindahl-Hirschman del mercado minorista de petréleo

HHI 04 | 2320
HHI 06 | 2273

Fuente Elaboracion propia en base a CEPAL y Comision Latinoamericana de Combustibles.

La estructura concentrada y el poder oligopolico del sector se reafirma
con el indice IC3, es decir las participacion del mercado de las 3 principales
firmas la cuales poseen la cobertura del 73.1% del mercado; ya que juntas
poseen 288 gasolineras en todo el pais.

No estd demds mencionar que las gasolineras de bandera blanca y PUMA
han ganado terreno, ya que ambas han aumentado la cantidad de gasolineras en
el pais, sobre todo han incrementado su presencia en los departamentos del

interior.

I11.7.3 Regulacién y competencia en el mercado de las gasolinas

La regulacion del mercado de hidrocarburos es responsabilidad del
Ministerio de Economia mediante, la Direccién de Hidrocarburos y Minas
(DHM), esta inicio sus funciones en febrero de 1992, y dentro de sus
obligaciones estdn las siguientes:

a) Elaborar y actualizar las normas e instrumentos legales, técnicos y
administrativos del subsector hidrocarburos y del sector minero.
b) Establecer mecanismos adecuados de regulacion, control y

administracion de la exploracion, explotacion y comercializacion
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de los recursos mineros, como también sobre la proteccion del
medio ambiente proveniente de estos mismos recursos.

c) Establecer los mecanismos de coordinaciéon para el adecuado
abastecimiento de petroleo y sus derivados.

d) Supervisar y controlar el abastecimiento y comercializacion de los
hidrocarburos.

e) Controlar la calidad y cantidad de los combustibles.

f) Elaboracion e implantacion de normas y especificaciones técnicas
de los sectores energéticos y minero.

g) Elaboracion de estadisticas del sector minero.

La DHM, posee una labor de administrador del sector, no es una
institucion reguladora, sino un departamento adscrito al Ministerio de
Economia.

Con respecto a los cuerpos legales, los hidrocarburos se rigen a través de
del decreto N° 626 denominado Ley de Hidrocarburos el cual reglamenta la
explotacion y produccion del petrdleo, pese a que en El Salvador no hay
produccion del mismo.

El decreto N° 169, aprobado en 1970, dio origen a la Ley de Depdsito,
Transporte y Distribucion de los productos del petrdleo, el cual segin el Art.1 tiene
por objeto regular el deposito, transporte y distribuciéon de los productos del
petroleo, asi como construccion y funcionamiento de los depdsitos.

Por ultimo, la reforma mas importante introducida se da a través del
acuerdo N° 232 que en base a la Ley de Deposito, Trasporte y Distribucion,
establece en el numeral N° 17, la liberalizacion de los precios de toda la cadena
de comercializacion para la gasolina especial y la gasolina regular sin plomo, el

aceite combustible diesel liviano y el industrial. Asimismo, en el N° 18 se
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establece que los precios de referencia se calcularan cada 7 dias con el objetivo
de monitorear los precios y comunicar los recargos que se aplicaran a los precios
de las gasolinas.

La estructura del precio de la gasolina se determina de la siguiente

manera:

Tabla 39: Estructura del precio libre de las gasolinas y el diesel

FLETE Y SEGURO +
MARGEN IMPORTADOR+
MARGEN MAYORISTA +
MARGEN DETALLISTA+
IMPUESTOS Y RECARGOS =
PRECIO AL CONSUMIDOR

Fuente: MINEC, 2005

Los impuestos y recargos se conforman de la siguiente manera: el arancel
de importacion es el 1% el cual se determina sobre el valor CIF cobrado al
liquidar la pdliza de importacion. El IVA que es del 13% y se aplica sobre el
precio final de cada producto. El cargo por regulacion y control de US $ 0. 0012,
el FEFE (Fondo de Estabilizacion y Fomento Econdémico*’) de US $0.16 galon y
el FOVIAL (Contribucion de conservacion vial) de US $ 0. 20 por galon. 150

Es importante mencionar que el mercado es imperfecto estructuralmente,
ya que a nivel mundial son pocos los paises productores de petréleo, por lo que
dicha situacién ha permitido la conformacion del cartel conformado por los
paises productores de petrdleo (OPEP siglas en ingles). A nivel nacional la
situacion no varia. Como se menciond anteriormente, solo existen 3
importadores, donde las RASA, distribuye directamente a las ESSO y a SHELL

siendo las tunicas compradoras libres, las gasolineras de bandera blanca

149Se utiliza para compensar el subsidio al Gas Licuado de uso domestico

150 1 a gasolina de aviacion no estd afectada por el FOVIAL
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pudiendo elegir entre cualquiera de los distribuidores mayoristas. Es decir que
hasta abril 2006 solo el 20.81% de las gasolineras era libre de comprar y el resto
79.16% estaba atado a una marca. (PUMA, SHELL, TEXACO o ESSO)

La liberalizacién del sector se ha degenerado y ha incrementado el poder
de mercado por parte de las petroleras mayoristas para fijar los precios en el
sector, alegando los altos precios internacionales. Esta situacion era mas
controlable cuando existia el PPI. El precio promedio del la gasolina especial
durante el afio 2005 fue de 2.33 ddlares por galon y en el afio 2004 de 1.81
dolares por galon por lo que sufrid un incremento del 29%, asimismo el
incremento del precio promedio de la gasolina regular fue de 27% y del Diesel

de un 45%.

Ilustracion 17: Fluctuacion des precios de la Gasolina Especial, Regular y Diesel
durante el afio 2005
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Fuente: Elaboracién propia en base a MINEC

I111.7.4 Aspectos relevantes del Sector

El mercado de las gasolinas se caracteriza por ser un oligopolio integrado

que incluye la linea de distribucién y comercializacion del producto. Este sector
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a partir de su desregulacion total de precios se caracteriza por cometer practicas
anticompetitivas, algunas de ellas son:

a) Integracion vertical de las transnacionales, es decir que las
petroleras importadoras controlan toda la cadena de
comercializacion del producto (importacion, mercado mayorista y
minorista). Las integraciones estan reguladas por la Ley de
Competencia en el capitulo IV de las concentraciones, aqui se
estipula que las concentraciones se aprobaran previo al estudio de
3 aspectos: el mercado relevante, la posicion dominante del
mercado y la eficiencia economica.'>!

b) Control de precios y utilidades de las petroleras sobre los puntos
de venta, al existir integracion vertical, las petroleras pueden
controlar los precios finales. Esto no consiste en un practica
anticompetitiva per se, pero demuestra la posicion dominante de
las petroleras segtin lo dispuesto en el art.29 literal a) de la Ley de
Competencia'>

c) Zonificacion de precios, a nivel minorista los precios de algunas
gasolineras difieren' con el fin de atraer clientela en diferentes
puntos geograficos del pais. Es un practica que se deriva de la
discriminacion de precios, geograficamente, esta no es un practica
regulada explicitamente por la Ley de Competencia, pero sin

embargo la fijacion de precios de manera unilateral, es considera

151 La Superintendencia de Competencia, debe de analizar estos tres aspectos y emitir un juicio acerca de la
conveniencia de esa concentracion.

152 Ver capitulo II seccién 2.3.3

153 105 precios disminuyen no de manera sustancial pero si lo suficiente para atraer las preferencias de los
consumidores. Asimismo la disminucién de precios no es por marca de gasolina; sino por gasolinera
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como un indicio de abuso de la posicion dominante en el mercado.
(ver art. 29 Ley de Competencia)

Estas acciones son derivadas por la ausencia de regulacion en cada punto
de la cadena de comercializacion. Por lo que cada distribuidora es libre de poner
el margen de ganancia que considere, al mismo tiempo que no es posible una
presion por parte de los consumidores, para que se disminuya el precio, ya que
este bien se caracteriza por ser ineldstico.'>*

Por otra parte se esperaba que con el ingreso de las gasolineras de
bandera blanca se incrementara la competencia a nivel minorista. Actualmente,
las estaciones de servicio de bandera blanca representan el 20% del mercado a
nivel nacional, estds se han distribuido mas en el interior del pais; lo cual ha sido
beneficioso en cuestiones acceso y cercania para la poblacion.

Otro aspecto importante es el hecho que las gasolineras de bandera
blanca, tiene la oportunidad de comprar el combustible directamente o
mediante intermediarios a cualquier distribuidor mayorista, pero esta ventaja se
ve socavada ya que el oligopolio persiste a nivel del mercado mayorista.

En conclusidn, en el mercado de hidrocarburos no es recomendable que
se desregule; ya que las empresas ejercen abusos valiéndose de su posicion
dominante de mercado; asimismo esta regulacion de precios no debe de
realizarse a base de los reportados por las empresas como lo establece el
mecanismo del PPI, ya que estas pueden inflarlos con el objetivo de que se
establezcan precios mas altos.

Si bien es cierto, los precios en el mercado internacional del petrdleo se

encuentran disparados, es imprescindible que se regulen las ganancias de las

154 La elasticidad- precio es menor que 1, lo que significa que cuando aumenta el precio del bien en este
caso el petréleo, la demanda del bien no disminuye si no que aumenta menos proporcionalmente al precio.
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petroleras nacionales, ya que los hidrocarburos son un bien basico y sus
variaciones de precios afectan a los demads bienes de la economia mermando el
bolsillo de los consumidores.

Es mds recomendable, que se mantenga una regulacion a base de
incentivos, es decir que se limiten precios techo sin vincularlos con los costos de
la empresas (ver seccion Cap. I, seccion 1.5.1) obviamente la fijacion de precios
techo deben concordar con la dindmica internacional de tal manera que el
mercado tenga precios justos tanto para la oferta como para la demanda.

En conclusidn, es imprescindible que se fortalezca la regulacion del sector
y se realice un estudio sobre la eficiencia del mercado, ya que las posiciones
dominantes del mercado y las practicas competitivas afectan duramente el

mercado sobre todo el bienestar del los consumidores (as).

II1.8 Resumen sobre la regulacion y calidad institucional de las
superintendencias

A manera de sintesis, de las 5 Superintendencias descritas anteriormente,
se han analizado tres caracteristicas generales: transparencia, autonomia y
rendicidn de cuentas. Ya que no solo es importante un cuerpo legal que respalde
estas instituciones, sino que también es necesario que estos entes reguladores se
desvuelvan en las condiciones institucionales adecuadas para actuar

eficientemente.

111.8.1 Autonomia

Las Superintendencias que gozan de mayor autonomia financiera son las
Superintendencia de Pensiones y la de Valores; ya que son las unicas que
formulan y presentan directamente su presupuesto al Ministerio de Hacienda.
Lo que significa que son autéonomas en la ejecucion y formulacion de su

presupuesto. Con respecto a la autonomia politica la autoridad elegida de forma
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mas transparente es el Superintendente de Pensiones, el cual aunque siempre es
una propuesta del Ejecutivo, al final es una eleccion realizada por el Consejo de
Ministros. La autonomia politica es importante para desligar las desiciones del
ejecutivo con respecto a este ente contralor.

Asimismo, todas las superintendencias poseen un consejo directivo que
democratiza la toma de desiciones dentro de estos entes, los consejos directivos
son importantes en tanto permiten que las resoluciones y acuerdos que se toman
dentro de estas instituciones sean mads transparentes. La tinica entidad que

carece de este mecanismo es la Superintendencia de Pensiones.

111.8.2 Transparencia y rendicion de cuentas:

Todas las superintendencias son fiscalizadas por ley, por la Corte de
Cuentas de la Republica, en el caso del sector financiero, las tres
superintendencias tienen la intervencién del BCR en su fiscalizacidn, a través de
una auditoria externa; esta disposicion es coherente en el caso de la
Superintendencia del Sistema Financiero, la razén es por que su presupuesto es
otorgado por esta institucion. Por el contrario la Superintendencia de valores y
la de pensiones son monitoreadas por este ente, sdlo por el hecho de estar
incluidas dentro del sistema financiero. Aunque esta disposicion fomenta la
transparencia de la fiscalizacidn, crea inconsistencias con la SSF ya que ambas
entidades se regulan mutuamente.

En el caso del La SIGET y la Superintendencia de Competencia, la
transparencia en la rendicion de cuentas se ve menoscaba por el hecho que la
auditorias externas de cada una se reportan directamente al consejo; cuando lo
recomendable seria, que las auditorias externas se reportaran a entes ajenos a las
entidades fiscalizadas, ya que asi se imprime mayor transparencia en la

fiscalizacion.
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Otros aspectos importantes, son el acceso a la informacién puablica y a la

participacion ciudadana. En relacion a la primera, las Superintendencias estan

obligadas a presentar, por lo menos anualmente una memoria de labores en la

cual se detallen los proyectos ejecutados, los ingresos y egresos obtenidos en su

periodo fiscal. Asimismo, tienen la obligacién de brindar al publico, de manera

oportuna, la informacion que sea relevante acerca de las entidades fiscalizadas y

de los bienes o servicios que estas proporcionan.

Con respecto a la participacion de la ciudadania, esta disposicién no se

encuentra legislada y ain no se han establecido mecanismos de participacion,

de manera que la sociedad civil pueda involucrarse directamente en aquellos

aspectos que son relevantes y de interés general.

Tabla 40: Cuadro resumen sobre las principales caracteristicas de las
superintendencias analizadas

Nombre dela | Superintendenci | Superintendencia Superintendenci | Superintendenci | Superintendenci
Autoridad ade de Electricidad y a del Sistema a de Pensiones a de Valores
Competencia Telecomunicacione | Financiero
s
Decreto N© 528 N° 808 N® 628 N©926 N® 806
Legislativo
Naturaleza Desconcentrada Desconcentrada del | Desconcentrada Descentralizada Descentralizada
Juridica del Ministerio de | Ministerio de del BCR
Economia Economia
Funcién Promover, Regular los Regular el sector | Regular, vigilary | Regular, vigilar
proteger y mercados de financiero, dictar | controlar el y promover el
garantizar la electricidad y normas y sistema de mercado de
competencia telecomunicaciones | autorizar el ahorro para valores en El
a través de las funcionamiento pensiones. Salvador
normativas constitucion y
nacionales e cierre de bancos
internacionales en el pais
Estructura Consejo Junta de Directores, | Consejo Superintendente | Consejo
Organizaciona | Directivo conformada por el Directivo por un periodo Directivo
1 (autoridad conformado por Superintendente y conformado por de 5 afios conformado por
maxima) el dos directores por 5 miembros Un un

Superintendente
y dos directores
por un periodo
de 5 afios

un periodo de 7
anos

Superintendente
y 4 directores por
5 anos.

Superintendente
y 4 directivos y la
Asesoria de un
Comité
Consultivo
conformado por
3 representantes
de las entidades
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fiscalizadas
Presupuesto Elaborado porla | Elaborado por la Elaborado porla | Elaborado porla | Elaborada por la
superintendencia | superintendenciay | Superintendencia | superintendencia | superintendencia
y presentado al presentado a la y presentado al y presentada al y presentada al
Ministerio de Asamblea BCR Ministerio de Ministerio de
Hacienda por Legislativa por Hacienda por Hacienda por
medio del medio del medio de la medio de la
Ministerio de Ministerio de Direccién Direcciéon
Economia Economia General del General del
Presupuesto Presupuesto
Designacion Organo Ejecutivo | Organo Ejecutivo Organo Ejecutivo | Organo Ejecutivo | Organo Ejecutivo
de (superintendente), (superintendente | A través del (superintendente
autoridades Sector Privado ) Consejo de )
(director), BCR (director) Ministros BCR (directivo)
Corte Suprema de Ministerio de MINEC
Justicia (director) Hacienda( ,(directivo)
director) ANEP
MINEC (directivo),
(director) Sector
CSJ (director) Profesional,
(directivo)
Fiscalizacion Auditoria Auditoria Externa ( | BCR, Auditor externo Auditoria
Externa (Reporta | reporta Corte de Cuentas | nombrado porel | Externa
directamente al directamente a la y auditoria BCR, nombrada por el
Consejo Junta de Interna. Auditoria interna | BCR,
Directivo), Directores), y Auditoria
Auditoria Auditoria interna y Corte Interna,
Interna y Corte Corte de Cuentas de Cuentas Corte de Cuentas
de Cuentas

111.8.3 Resumen sobre la competencia en los mercados

En general la competencia que se ha generado en los mercados a raiz de

su privatizacion ha sido minima, ya que estos cambios han sido acompafiados

con procesos de concentracion, a través de control monopolico de activos o

acciones en las empresas reformadas por una sola persona o entidad. De no

ocurrir lo anterior, igualmente se conforman estructuras oligopolicas en los

mercados, ya que estos son estrechos lo cual provoca concentraciones y fusiones

entre las empresas para fortalecerse y no peder su posicion dentro del mismo.

Una buena regulacion en materia de competencia tomaria en cuenta estos

aspectos antes de emprender un proceso de privatizacion, ya que de lo contrario

lo tinico que se logra es sustituir estructuras imperfectas de mercado publicas

por privadas
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En El Salvador, el problema posterior a la privatizacion es la persistencia
de empresas que continian gozando de su posiciéon dominante dentro del
mercado. Esta ventaja que ostentas ciertas firmas, muchas veces se manifiesta en
la imposicién o fijacion de precios que no siempre se reflejan en aumentos en la
calidad o cobertura del producto o servicio. Ejemplificando lo anterior se tiene el
sector eléctrico, telecomunicaciones y de hidrocarburos donde la fijacion de
precios debe de estar acompafada por marcos regulatorios que impidan abusos
por parte de las empresas, en el caso de las gasolinas al desregularse todo el
sector, ya no existe un mecanismo para controlar el margen de ganancias, lo cual
ha afectado considerablemente el bienestar de los consumidores(as).

Por otra parte existen mercados donde no se logré competencia a pesar
de los procesos de privatizacidn, este es el caso del mercado de pensiones, el
cual presenta fallas estructurales que limitan la ampliacion del mercado, tales
como desempleo, bajos salarios, subempleo, etc. Para lograr competencia en este
mercado es necesario ampliarlo, y para ello es necesario un conjunto de politicas
que promuevan y fomenten el sector en general; es decir no sélo la oferta sino
que también la demanda. Caso contrario, es el sistema bancario, donde las
concentraciones que se producen constantemente dentro del sector, aunque son
perniciosas para la competencia, algunas de ellas son eficientes econdémicamente
y fortalecen el sistema.

Otros aspecto a retomar es la importancia del agente regulador dentro del
mercado, si bien es cierto, fomentar la competencia es importante, también los es
aminorar otras fallas como lo es la asimetria de la informacion; esto se puede
ejemplificar con el mercado de valores, que es un mercado bastante competitivo,
pero que a la ves su funcionamiento y su éxito se basan en la informacion

transparente y oportuna. Razén por la cual el agente regulador no debe
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enfocarse sdlo en la promocion de la competencia y el acceso al mercado, sino
también en hacer funcionar la dindmica del mercado mismo.

Por ultimo, se tiene el sector hidrico, el cual no ha sido aun privatizado.
En este caso, para lograr un mercado eficiente que provea agua potable y
saneamiento debe evaluarse la conveniencia de privatizar todo el sector o mejor
descentralizarlo; ya que, al ser un bien de interés general para la poblacion, El
Estado no debe propiciar su privatizacion con fines de lucro, al contrario esta
obligado por ley a garantizar un servicio accesible tanto fisico ( infraestructura)
como monetario (precios). En este sentido la recomendacién primero seria
armonizar la regulacion del sector, ya que es demasiado diversa y recae en
muchas entidades, lo cual genera confusion de competencias, asi como
reconsiderar la posibilidad de descentralizar el servicio, con el apoyo de ANDA,
con el fin de focalizar las necesidades, antes de promover una privatizacion de

forma generalizada del sector.

Tabla 41: Cuadro resumen del estructura de mercado de los sectores analizados

. . , Practicas
Mercados/ Funcionamiento del Numero de Estructura del . ..
.., . anticompetitivas a
Descripcion Mercado Competidores mercado . .
investigar
Generacion: HHI=
La produccién de 3192 Abusos de posicion
energia eléctrica ., ., dominante
2 Generacion: 12 Transmision: .
se divide en 4 sub L, . (mecanismos de
Mercado sectores: Generacion, Transmision: 1 monopolio reciosy restriccion
Eléctrico T, ! Distribucion: 5 Distribucion: HHI= p y
Transmision, R de entrada al sector))
L o, Comercializaciéon: 7 3065 .,
Distribucién y D, Segmentacion del
Comercializacion Comercializacion: mercado
HHI: 2971
Abusos de posicion
Dominante
M do de [
Tele:cjrcjur(l)ic:ciz;es La telefonia se divide Fija: 5 Fija: HHI: 8099 (mecanismo de
;o .. en fija y movil Movil: 5 Movil: HHI= 2849 precios)
(Telefonia fija y movil) L
Eficiencia de las
Concentraciones
Instituciones Eficiencia de las
. . o HHI en los .
Mercado Bancario autorizadas para captar N¢ de Bancos: 13 . fusiones y
B Activos: 1918 .
fondos del ptiblico concentraciones
Acuerdos
M d Administrad d horizontal t
er.ca o minis I:a oras de N° de AFP's =2 Dtopolio orizon a.es entre
Pensiones Pensiones competidores
(segmentacion del
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mercado)
Eficiencia de las
fusiones

Mas que la

N° 527 asientos en competencia debe
Mercado de Entidades participantes el registro puiblico Competencia fomentarse la
Valores en la bolsa de valores bursatil cuasi-perfecta regulacién y
transparencia del
mercado.
Mercado Hidrico Proveedor de Ne= 1~ . V1g1.l ancia por que
(agua potable y Saneamiento y Agua Y pequenos Monopolio natural existe un poder
saneamiento) potable proveedores a favor del Estado monopolico en el
aislados. sector.
Comercializacion de la Importacion y Abusos de posicion
Mercado de Gasolina y el Diesel, Importacion: N° =3 Mayorista dominante ( fijacion
Hidrocarburos existen 3 niveles Mayorista: NQ -4 ~oligopolio de Precios)
(gasolina y diesel para importador, mercado Minorista: N© = 304 Minorista: HEI= Eficiencia
automoviles) mayorista y mercado 9973 Concentraciones (
minorista.

integracion vertical)
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IV . CONCLUSIONES

Para lograr desarrollo y la eficiencia dentro de los mercados, no solo debe
considerarse la solucién desde un punto econdmico; también es necesario una
vision institucional, que ligue la dindmica de los mismos con la sociedad,
estrictamente con las leyes, normas y reglas que determinan todas las relaciones
econOmicas, sociales, politicas, culturales, etc. de los individuos.

En particular, en relacion a la competencia dentro de los mercados, la
creacion y fortalecimiento de instituciones que los potencien es primordial; ya
que, estd comprobado que los mercados no se ajustan ni se autorregulan y por lo
tanto, no siempre generan soluciones eficientes. De ahi la necesidad de un
mecanismo externo que coadyuve a potenciar las virtudes de los mercados y
aminoren las fallas de los mismos.

Es importante aclarar que las instituciones tampoco son perfectas; ya que
también pueden generar ineficiencias sino se fortalecen aspectos como: la
transparencia, autonomia y claridad del marco legal que las sustenta. Estos
aspectos son importantes; ya que si no se solventan, pueden causar barreras de
acceso a los mercados, mala calidad de la regulacion, corrupcion y en el peor de
los casos captura del ente regulador.

Es por ello que se debe tener claro que mercados eficientes, s6lo pueden
obtenerse a través de regulaciones eficientes que estén sustentadas a través de
un marco institucional competente.

En El Salvador la entidad a la cual le compete velar por la competencia en
los mercados es a la Superintendencia de Competencia. La inexperiencia de esta
institucion al ser este su primer afio en funciones; no permite evaluar sus logros

o fracasos; sin embargo a juzgar por su ley, se puede aseverar que auin carece de
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la autonomia necesaria para desenvolverse eficientemente en la formulacién de
soluciones para combatir las conductas anticompetitivas dentro de los
mercados.

En relacién a su marco legal, especificamente la Ley de Competencia, este
decreto puede considerarse como una ley no exhaustiva, en tanto no se esfuerza
por detallar cada conducta anticompetitiva; sino mas bien es de caracter general,
por lo que se deja en manos del aplicador de la ley una amplia discrecionalidad.
Esta situacion puede derivar en interpretaciones ambiguas de la Ley ya sea
opiniones encontradas y/o diversidad de resoluciones acerca de la misma.

Pese a las fallas de la Ley, que pudiesen entorpecer el funcionamiento
optimo de la Superintendencia de Competencia, el aspecto positivo es que su
vigencia per sé, ya es un avance en el tema, en tanto otorga y permite a las
autoridades y a la sociedad en general contar con un cuerpo legal especifico, que
regula las practicas anticompetitivas dentro de los mercados en el pais. Aunque
como ya se menciono, esta regulacion es considerada sumamente laxa ya que en
la ley, no se considera una disposicion que explicitamente prohiba las
estructuras monopolicas en el pais, asi como otras practicas como lo es la
competencia desleal.

En relacion a la competencia en este documento se ha descrito y
analizado brevemente 7 mercados; con el objetivo de describir las estructuras de
mercado actuales y las deficiencias y virtudes de los mismos en materia de
competencia e institucionalidad.

Con relacion al mercado eléctrico, se presento la estructura del sector y el
proceso de privatizacion de la generacion y distribucién de la energia que antes
estaba a cargo de CEL. La reforma en nada ha mejorado la competencia, ya que

el sector en general se encuentra concentrado; tal que, 3 compafias manejan la



206

produccion de energia y una compania toda la distribucién a nivel nacional. Es
decir una estructura oligopolica para la distribucién y un monopolio privado
para la distribucion.

La regulacion del sector estd a cargo de la SIGET, la cual es una
institucion desconcentrada del MINEC y fue designada para aplicar todas las
leyes relativas al sector. En materia de competencia la SIGET regulaba ciertos
aspectos que con la Creacién de la Superintendencia de Competencia fueron
derogados.

Las recomendaciones en el caso de este sector se dirigen hacia el &mbito
de la regulacion; tal que se evite que las comparias abusen de su posicion
dominante dentro del mercado fijando precios excesivos en el mercado
regulador del sistema. Asimismo, para contar con energias econdmicas es
necesario que se promueva la competencia incentivando el uso de energias
renovables para mejorar la eficiencia en todo el sector.

El sector telecomunicaciones también fue reformado a través de una
politica de privatizacion. Con la reforma, los dos sub-sectores de telefonia fija y
movil han incrementado su cobertura y calidad de servicio lo cual es un reflejo
de los beneficios de la competencia en el sector.

Si bien aun existe una alta concentracion en la telefonia fija y una
concentracion media en la movil,. la competencia por captar mercado es fuerte
lo cual ha logrado materializar resultados positivos en ambos sectores. En este
sector las recomendaciones se dirigen hacia la regulacion de precios, con el fin
de evitar que las empresas no fijen precios excesivos o cobros injustificados en
las facturas telefénicas, asimismo es importante seguir promoviendo la
competencia ya que en materia de cobertura del telefonia ain existe mercado

por cubrir. Con respecto a la promocién y vigilancia de la competencia la SIGET
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queda anulada, y queda a cargo la Superintendencia de Competencia la cual
debe velar porque el servicio se brinde en una estructura de mercado
competitiva o en su defecto que sea eficiente economicamente en pro del
bienestar del consumidor.

En relacion a la competencia en el sector bancario, esta ha ido en
decremento, ya que producto de la regionalizaciéon e internacionalizacion de la
banca, entre otros fendmenos, la cantidad de bancos ha tendido a reducirse. La
diferencia en este sector con respecto a los dos anteriores es que el acceso de
entrada al mercado no es tan facil, pues una entidad bancaria debe cumplir
ciertos requisitos legales para poder entrar en funcionamiento; esto se debe a
que sus operaciones son mas delicadas y una mala ejecucion de una entidad
bancaria es capaz de desestabilizar a todo un sector inclusive afectar otros
mercados directamente o a la economia de todo un pais.

Las concentraciones o fusiones son practicas comunes dentro de este
sector, lo cual ha impactado negativamente en la competencia del sector. Sin
embargo, al mismo tiempo algunas de estas fusiones han sido positivas ya que
han logrado incrementar la eficiencia en el sistema, inclusive algunas veces
sanearlo.

Segin la Ley de Competencia, las fusiones sdlo se justifican si son
positivas para fomentar la eficiencia en el sector, sin embargo la ley no detalla
cuales son los pardmetros que se tomaran en cuenta para medir la eficiencia.
Asimismo, tampoco se considera un mecanismo de coordinacion entre la
Superintendencia del Sistema Financiero (ente regulador) y la de Competencia,
ya que ambas tiene la potestad de aprobar concentraciones, con el fin que se

evite la duplicidad de competencias y confusion de roles dentro del mercado.



208

Con respecto a la fiscalizacion de la SSF, esta entidad es la tnica
institucion que es regulada por un entidad que esta bajo su regulacion: el BCR,
en este sentido es importante que se desligue financieramente a la SSF del BCR
para evitar confusion de roles y de autoridades.

En el sector pensiones se observo claramente que la reestructuracion del
sector en nada ha logrado establecer un mercado competitivo. Actualmente se
tiene un duopolio regulado por la Superintendencia de Pensiones, este ente no
regula ningin aspecto en materia de competencia; pero si vigila el
funcionamiento del sector y vela por que se cumpla la ley.

La concentracion del mercado se manifiesta en gran parte por la estrechez
estructural del mismo, el cual le impide la entrada de mas competidores,
asimismo existen barreras legales que impiden la libre movilidad de la demanda
lo cual es perjudicial para una ambiente de competencia en el sector. La
recomendacién en este mercado, ademas de incentivar la entrada de mas
competidores y de promover politicas que aumentan la demanda del servicio; a
corto plazo es necesario que la Superintendencia de Competencia evite que las 2
empresas realicen pactos y se repartan o segmenten el mercado, con el fin
restringir la competencia y mantener su posicion dominante dentro del mismo.

El mercado de valores se analiz6 a manera de ejemplificar que un
mercado que se caracteriza por ser cuasi competitivo, necesita de una regulacion
fuerte que vele por la transparencia de la informacién dentro del mercado y que
promueva la competencia dentro del mismo, es decir aminore las fallas que los
mercado que este no puede solventar por si mismo, como la informacion
asimétrica y los costos de transaccion. La funcion de la Superintendencia de
Valores es velar por que se genere informacion veridica y oportuna para

mantener la eficiencia dentro de este mercado.
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Por ultimo se tiene el contraste del sector hidrico y de hidrocarburos el
primero es un monopolio natural y el segundo esta totalmente liberalizado. En
cuestiones de eficiencia el sector hidrico se cataloga como deficiente debido a la
baja cobertura de agua potable y saneamiento a nivel nacional , sobre todo a
nivel de la poblacién rural del pais. El sector de hidrocarburos si bien suple la
demanda nacional de gasolinas existe el malestar de los altos precios que se
generan en el sector.

En el caso del agua, en este sector se ha recomendado su privatizacion
pero en este sentido habria que evaluar si es recomendable o es mejor
generalizar proyectos de descentralizacién a nivel local o municipal lo cual
podria focalizar las necesidades.

En el caso de las gasolinas, se ha visto como la desregulacion total puede
mermar la eficiencia; ya que las empresas estdn mas propensas a cometer abusos
dentro de los mercados; de ahi la necesidad de que exista un ente regulador que
evite dichas practicas. En el sector hidrocarburos no se cuenta con una
institucion que regule el sector, solo se tiene el Departamento de Hidrocarburos
y Minas que es una dependencia del MINEC y que sélo monitorea las
actividades del sector. En este mercado la Superintendencia de Competencia,
tiene la obligacion de estudiar si existe eficiencia en este mercado y la
posibilidad de regular nuevamente este sector.

Si bien es cierto el estudio de estos mercados no ha sido exhaustivo se
intenta demostrar que en materia de competencia, al pais le falta mucho por
fortalecer, es decir que los procesos de liberalizacion y privatizacion de sectores
no deben de dejarse a medias. Estos deben de seguir acompafiados con reformas
complementarias, las cuales son necesarias para volver los mercados eficientes;

es este sentido no solo es importante generar oferta (ingreso de mas
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competidores) sino también generar condiciones propicias y una ambiente de
competencia dentro del mercado, lo cual también equivale a incentivos que
estimulen la demanda, que amplien los mercados y que disminuyan las
disfunciones que se generan dentro de los mismos.

En objetivo final, no es lograr el “mercado perfecto”, tal y como lo
establece la teoria economica; sino mercados los cuales logren ser eficientes
tanto para los consumidores como para los productores, y que respondan a las
caracteristicas y dindmicas propias que identifican a cada sector en el interior de

una economia.



ANEXOS
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Anexo 1: Funcionamiento general del Sector Eléctrico.

Esquema del Sector Eléctrico en EIl Salvador
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Fuente: SIGET, Presentacioll,
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Anexo 2.: Empresas que intervienen en el sector eléctrico por actividad.

EMPRESAS
GENERADORASY | TRASMISORAS | COMERCIALIZADORAS | DISTRIBUIDORAS
COGENERADORAS
CECSA: Companiia ETESAL: EXCELERGY: Excelergy, | CAESS: Compania
Eléctrica Empresa S.A.de C.V. de Alumbrado

Cucumacayan, S.A.
CEL: Comisién
Ejecutiva
Hidroeléctrica del
Rio Lempa.
CESSA: Cemento de
El Salvador, S.A. de
C.V. (Cogenerador)
LaGeo: LaGeo, S.A.
de C.V.
DUKE: DUKE
Energy International,
El Salvador.

De Matheu:
Hidroeléctrica
Sociedad De Matheu
y Cia. de C.V.
Nejapa: Nejapa
Power Company,
LLC.
Sensunapan:
Sociedad
Hidroeléctrica
Sensunapan, S.A. de
C.V.
Textufil: Textufil,
S.A.de C.V.
(Cogenerador)
La Cabafia: Ingenio
La Cabana, S.A. de
C.V. (Cogenerador)
CASSA:Compaiiia
Azucarera
Salvadorena, S.A. de
C.V. (Cogenerador)
El Angel: Ingenio El
Angel, S.A. de C.V.

(Cogenerador)
EGI HOLDCO: EGI

HOLDCO El

Salvador; S.A. de

C.V.

Transmisora de El
Salvador, S.A. de

C.V.

CONEC-ES: Conexién
Energética
Centroamericana -El
Salvador, S.A. de C.V.

CARTOTECNICA:
Cartotécnica
Centroamericana, S.A.

Mercados Eléctricos:
Mercados Eléctricos, S.A.
de C.V.

CEL
COMERCIALIZADORA:
Comisién Ejecutiva
Hidroeléctrica del Rio
Lempa, comercializadora.

El Paso : El Paso
Technology El Salvador,
S.A.deC.V.

ORIGEM : ORIGEM, S.A.
de C.V.

Eléctrico de San
Salvador, S.A. de
C.V.

AES-CLESA:
Compania de Luz
Eléctrica de Santa

Anay Cia.Sen C. de
C.V.

DELSUR:
Distribuidora de
Electricidad del Sur,
S.A.de C.V.

DEUSEM:
Distribuidora
Eléctrica de
Usulutan, Sociedad
de Economia Mixta.

EEO: Empresa
Eléctrica de Oriente,
S.A.de C.V.

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones,
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Anexo: 3: Participacion en la Ventas y areas de influencia de las distribuidoras a Diciembre 2005.
Gitafica 2
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Anexo:4: Participacion en las ventas a diciembre del 2005 y areas de influencia de las compaiiias distribuidoras

Cuadros y Graficos

Fuente: Boletin Estadistico 2005, UT
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Anexo 5a:Generacion Neta en millones de MW por tipo de Recuso

ANOS|HIDRAULICA|GEOTERMICA | TERMICA |AES-CLESA*| TOTAL |IMPORTACIONES|[INYECCION TOTAL
2000 1,170,416.50 738,851.40|1,415,797.60 52,100.00(3,377,165.50 696,000 4,073,165.50
2001 1,158,486.90 906,857.00|1,691,268.00 5,600.00|3,762,211.90 309,000 4,071,211.90
2002| 1,133,500.40 936,378.70|1,909,402.20 2,10013,981,381.30 383,900.00 4,365,281.30
2003| 1,460,383.90 966,209.00|1,784,918.70 405|4,211,916.60 325,300 4,537,216.60
2004| 1,382,447.60 948,084.50|1,987,401.60 300(4,318,233.70 382,352 4,700,585.70
2005 1,664,425.90 985,184.40|1,938,070.10 3.8/4,587,684.20 284,286 4,871,970.20

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones,

Anexo 5b: Evolucion de la Capacidad Instalada

HIDRAULICA|VAR%|GEOTERMICA |VAR%|TERMICA|VAR%|TOTAL
1990 388 59.7 95 14.6 167.4 25.7 | 650.4
1991 388 59.7 95 14.6 167.4 25.7 | 650.4
1992 388 55.6 105 15 204.9 294 | 697.9
1993 388 47.5 105 12.8 324.5 39.7 | 817.5
1994 388 47.5 105 12.8 324.5 39.7 | 817.5
1995 388 42.7 105 11.6 415.5 45.7 | 908.5
1996 388 41.1 105 11.1 450.4 47.7 | 943.4
1997 388 41.1 105 11.1 450.4 47.7 | 9434
1998 388 41.1 105 11.1 450.4 47.7 | 943.4
1999 388 39.3 150 15.2 450.4 45.6 | 988.4
2000 394.7 35.8 161.2 14.6 546.4 49.6 | 1102.3
2001 395.8 35.4 161.2 14.4 560.6 50.2 | 1117.6
2002 410.8 39.3 161.2 15.4 472.2 45.2 | 1044.2
2003 429.7 38.9 161.2 14.6 514.6 46.5 | 1105.5
2004 429.7 39.2 151.2 13.8 514.6 47 | 1095.5
2005 448.6 40.1 151.2 13.5 519.6 46.4 | 11194

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones,

Anexo 5c: Evolucion de la capacidad instalada por tipo de recurso
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones
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Anexo 6: Indices de Concentracion.
Los indices de concentracion son medidas estadisticas que cuantifican el

estado de la estructura de la poblacion en estudio y por medio de ellos se
pueden detectar problemas en la distribucion de la misma. Ademas, estos
indices permiten cuantificar el grado de concentracion que existe en el

fendmeno estudiado.

Se utiliza el indice Herfindahl-Hirschman (HHI) para medir la
concentracion del mercado. Este indice es propuesto como una medida de
estructura de mercado, ya que toma en cuenta tanto el namero de competidores
en el mercado como su participacion relativa en el mismoi. Este indice es
calculado como “la suma de los cuadrados de los tamafos relativos de las
empresas de la industria considerada”z. Es decir, este indice se basa en el
numero total y en la distribucién de los tamafios de las empresas de una

industria. Se obtiene a partir de la férmula:

HHI =2 (si)2, dondei=1..n;yla 2 si=1siendoi=1..n.
Siendo “si” la produccion relativa (volumen de negocios) de la enésima

o__r

empresa y “n” el nimero total de empresas de la industria.

Y se expresa el HHI como:
HHI=s1"2 +s27"2+s3"2 +... +sn " 2

Donde: Sn es la cuota del mercado de la empresa del i.

El indice HHI se puede calcular sobre una base de 1 (donde un HHI =1
indica que se esta en presencia de un monopolio), sobre una base de 1.000 6

10.000.
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Sobre una base de 10.000, el nivel de concentracion es clasificado como
sigue:

* Un HHI menor a 1.000 se considera una baja concentracion,

* Un HHI entre 1.000 y 1.800 se considera una concentracién media, y

* Un HHI mayor a 1.800 se considera una alta concentraciéns.

El Ministerio de Justicia de los EE.UU. utiliza el HHI para la evaluacion
de las fusiones. Un mercado con un resultado de menos de 1.000 es considerado
como mercado competitivo; un resultado de 1.000-1.800 es un mercado
moderadamente concentrado; y un resultado de 1.800 o mayor, indica un
mercado altamente concentrado. Como regla general, las fusiones que
aumentan el HHI en mas de 100 puntos en mercados concentrados levantan

preocupaciones anticompetitivas.

Anexo 7a: Total ventas mayoristas, inyeccion al sistema y pérdidas de
transmision

6,000,000

5,000,000
ass6n 47850849214
4402440, 620 ST
42494301 739 ’
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931,200

3,000,000
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1,000,000
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‘ B Inyeccion al Sistema de Transmicion B Total Ventas Mayoristas [ Perdidas en Transmicion ‘

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones
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Anexo 7b: Tendencia de las pérdidas en transmision
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Fuente: Elaboracién propia en base a Boletin Estadistico de la Unidad de Transacciones,
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Anexo 8a: total de clientes por compaiiia distribuidora

ANO|CAESS DEL SUR| |AES-CLESA EEO DEUSEM TOTAL

2000 |436,839(3.8| 229,409 |6.4| 220,821 |5.3|157,894(8.6| 41,840 |7.7|1,086,803(5.5
2001 |450,844(3.2| 237,209 |3.4| 229,312 |3.8/167,179(5.9| 44,213 |5.7|1,128,757|3.9
2002 |451,753|0.2| 247,225 |4.2| 239,184 |4.3|176,779(5.7| 47,130 |6.6|1,162,071|3.0
2003 [472,631(4.6| 259,974 |5.2| 250,655 |4.8|185,627| 5| 49,568 |5.2|1,218,4554.9
2004 |479,038(1.4| 268,621 |3.3| 262,589 |4.8{194,677|4.9| 52,200 |5.3|1,257,125|3.2
2005 |487,671(1.8| 277,762 |3.4| 273,163 | 4 (200,721|3.1| 53,953 |3.4|1,293,270|2.9

Fuente: Boletin Estadistico 2005, UT

Anexo 8b: Total Ventas por compaiiia distribuidora

CAESS |var%|DEL SUR|var%|AES CLESA|var%| EEO |var%|DEUSEM|var%| TOTAL |var%
2000(1,630,559( 2.5 | 825,998 | 7.9 592,518 2.9 (316,119|12.7| 70,948 | 8.7 [3,436,142| 4.8
2001{1,631,230( 0.0 | 803,888 |-2.7| 538,733 -9.1 |1321,812|2 1. 8| 70,162 | -1.1 |3,365,825((2.0)
2002|1,674,492| 2.7 | 876,062 | 9.0 566,502 5.2 |356,988(10.9| 78,144 |11.4 (3,552,189| 5.5
2003|1,689,347| 0.9 | 938,904 | 7.2 623,904 |10.1(372,385| 4.3 | 83,776 | 7.2 |3,708,316| 4.4
2004|1,757,298| 4.0 | 961,099 | 2.4 683,130 9.5 (391,592| 5.2 | 91,280 3,884,399 4.7
2005|1,824,841| 3.8 1,007,927 | 4.9 722,236 5.7 405,022| 3.4 | 94,645 | 53. |4,054,671|14.4

Fuente: Boletin Estadistico 2005, UT
Anexo 8c: Precio Mwh por compaiia distribuidora

$0.18
$0.16
cona | W
$0.12 W
$0.10 A \/\/\_,/‘
$0.08
$0.06
$0.04
$0.02
$0.00 T T T T T T T T

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

[—+—CAESS ——DEL SUR

AES-CLESA

EEO —¥—=DEUSEM

Fuente: Boletin Estadistico 2005, UT
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Anexo 9: Indicadores de calidad del servicio de empresas distribuidoras,

Diciembre 2005
CAESS DELSUR AES-CLESA EED DEUSEM
Hiamero de interrupcionss 10,470 22,485 14,941 14,419 3488
Frogramadas 196 T8 245, 63 59
Mo programadas 10,174 21,759 14,695 14,356 3,409
Compesacion por ensergia
no servida 1/
MW 82,2110 2,829.0) £,120.0 5,626.0) 1,035.9
Dilares 4657,219.63  S449.881.51|  Se49.859.62| S461,607.37]  4B4,247.e3
Hamers de reclamas de clientes 108,762 M,064 122,751 61,736 16,172
Himero de abonades sin medidor B4z 165 240 100 1%
{al 31/12/2005)
Fuente: Boletin Estadistico 2005, UT 1/ informacién no auditada presentada por las empresas
distribuidoras.
Anexo 10: Entidades Fiscalizadas por la SSF a Diciembre 2005
Entidades autorizadas para captar fondos publicos
Bancos Privados 9
Bancos Estatales 2
Sucursales de Bancos Extranjeros 2
Intermediarios Financieros no bancarios * 5
Otras entidades
Entidades Extranjera sin Autorizacion para captar depésitos del publico 2
Entidades Autorizadas para operar como sociedades de Seguros y fianzas. 17
Intermediarios financieros no bancarios sin autorizacion para captar depdsitos del ptiblico
Entidades del Sistema de Garantias Reciprocas 1
Instituciones publicas de Crédito 11
Entidades Autorizadas para operar como casa de cambio 6
Total de Entidades Fiscalizadas | 57
Sociedades en Proceso de Disolucion y Liquidacion 3
Conglomerados Autorizados 9
Total de Entidades vigiladas y aprobadas por la SSF | 69

Fuente: Elaboracion propia en base a SSF *Sélo estan autorizadas para captar fondos de sus asociados
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Anexo: 11;: Concentracion de los Pasivos en el Sistema Bancarios C4

2004 2005
Afios

DAGRICOLA BCUCATLAN O COMERCIO OSALVADORENO B SCOTIABANK

Fuente: Elaboracion propia en base a boletin estadistico de la SSF.

Anexo 12: Destino del Crédito a Diciembre 2005
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Anexo 13a: Composicion de la Cartera del Sistema Bancario a

Diciembre 2005
Compiaelaldn de b Carbsra Mlllonac da L]
UE &
Srésiamos hask wn afic 1.435.5 21.33
Srésiamos @ mds o= un afc 55517 79.15
Fresiamos WVencldos 138.1 1.57
Frovislones {1743} -2.45
Tofal 7.010.3 100.3:3

Fuente: Boletin estadistico de la SSF

Anexo 13b:: Composicion de los depositos del sistema bancario a

Diciembre 2005
EEtruatura
DeptcEos | Diolsmbre Diolambre | Porcsniu
2004 206
A Flazo 3.350.0 3,258.6 25.68%:
il ] 2 0557 2133.3 =0.5E5:
Card=nle 1,397.2 1,206.0 20,145
Restringidos 170.9 183.7 2.63%
Toda 8T8 E,BEOS 100.00%

Fuente: Boletin estadistico de la SSF

Anexo 14a: Reservas de Liquidez.

/ Reservas de

Liquidez

\

Il catorcedé: V

Vi Vil
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‘IConstituidas BERequeridas DOExcedente I:lCumpIimiento‘

Fuente: Boletin estadistico de la SSF

Anexo 14b: Constitucion de la Reservas de Liquidez.
Inversion de las Millones de
Reservas Dolares %
40

Certificados de Liquidez o

(CEDEL) 649.3 53%
Bonos de Estabilizacion

Monetaria (BONEM) 128.6 8.02%

EN EFECTIVO EN BCR 824.3 51.45%
TOTAL........covveiii, 1,602.2 100.0%

Fuente: Boletin estadistico de la SSF
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Anexo 15: Indicadores de eficiencia agregada del sistema bancario

Concepto 1996 1997 1992 1999 2000 2001 2002 2003 2004
(Gastos Admén./Act. Preductives Prom. 341 357 355 336 387 319 311 3.07 192
DepositosNimere de Empleados 347 379 414 434 499 577 586 607 617
Ingresos de mtermed/Act Prom 15,05 1358 1274132513 451013 82 745 719
ESP 20,33 10,25 2,67 -3.69 3,11 10.75 12,14 11,49 10,85
EAP 1.71 09 023 03 029 097 106 105 1,02

Fuente: Boletin estadistico de la SSF

Anexo 16a: Porcentaje de la poblacion afiliada que cotiza por AFP
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Fuente: Boletin Estadistico de la SIP
Anexo 16b: Afiliados por tipo de trabajador
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Anexo 17: Casas Corredoras de Bolsa Registradas en la SIV

Casas de Corredores de Bolsa asentadas en
el Registro Publico Bursatil
Siglas \ Razon Social
Banistmo Securities El Salvador, S.A. de

C.V., Casa de Corredores de Bolsa
(Administradora de Cartera)

BANISTMO

Transacciones Bursatiles, S.A. de C.V.,
Casa de Corredores de Bolsa
Roble Acciones y Valores, S.A., Casa de
Corredores de Bolsa

TRANSBURSA

ROBLE

Scotia Inversiones, S.A. de C.V., Casa
de Corredores de Bolsa (Administradora
de Cartera)

SCOTIA
INVERSIONES

Inversiones Técnico Bursatiles, S.A. de
C.V., Casa de Corredores de Bolsa
Acciones y Valores, S.A. de C.V., Casa
de Corredores de Bolsa (Administradora
de Cartera)

Servicios Generales Bursatiles, S.A. de
C.V., Casa de Corredores de Bolsa
(Administradora de Cartera)

INVERTECNIC

ACCIVAL

SGB

Valores Cuscatlan El Salvador, S.A. de
C.V., Casa de Corredores de Bolsa
(Administradora de Cartera)

Lafise Valores de El Salvador, S.A. de
C.V., Casa de Corredores de Bolsa

VALORES
CUSCATLAN

LAFISE

Univalores de El Salvador, S.A. de C.V.,
Casa de Corredores de Bolsa
Inversiones Bursatiles Credomatic, S.A.
de C.V., Casa de Corredores de Bolsa

IBC (Administradora de Cartera)

UNIVALORES

Citivalores de El Salvador, S.A. de C.V.,
Casa de Corredores de Bolsa
Salvadoreina de Valores, S.A. de C.V.,
Casa de Corredores de Bolsa
(Administradora de Cartera)

CITIVALORES

SALVADORENA

Asesores de Inversiones, S.A. de C.V.,

ADISA 1/ Casa de Corredores de Bolsa

Bursabac, S.A.de C.V., Casa de
Corredores de Bolsa

BURSABAC

Anexos:18a Montos negociados por mercado aios 2004 y 2005
Tasas de Crecimiento

Parficipacion
Absoluta Redativa
Accionario 503.02 7947 -423.105 -B4.10% 1.1%
Compras Internac. 577,53 41381 -163.72 -28.3% 55%
Ventas Internac. 28323 1A +28.28 10.0% 41%
Primario 538.55 Gh4 63 27371 -29.2% 5.9%
Reporio 5 286 36 5548102 -737.34 -11.7% 739%
Secundario 555 65 48310 -B2 55 -11.3% 5E%
Total general 9,144 33 751224 -1,632.09 -17.8% 100.0%

Fuente: Estadisticas SIV
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Ilustracion 18b: Colocaciones en el mercado primario

]
IEEIEEE@EE’]
Colocaciones Bancario G956 573 1.1 | 54
BCR, LERED BT Mhl P05

-
Fav 76 T 413 517
Privasa [T (] 17 4
Total T596E0 105,40 44 Jaes5
Wencimiento Bancano 55 ] & E[TE]
BCR, 100560 @06 H55 707
B 365 ik 7 [
Privaa A 4 E] 04
Piblica 57 55 41
Total 106950 0691 4990 ThLE

Fuente: Estadisticas SIV

Anexo 18c: Grupos Bancarios Regionales, cifras en millones de do6lares afio 2005.

Banco Activos Créditos Depdsitos
Banitsmo 6956.1 4578.1 4343.7
Cuscatlan 5129.2 3099.7 3148

BAC 3356.2 2101.8 2261.5

UNO 1615.8 1121.1 1124.1

PROMERICA 1413.3 705.9 1105
Lafise 900.2 435.2 633.6

Anexo 19a: Conglomerado Financiero Banco Americano

Banco Americano, S.A.

Eanco Controlador

Univalores de E| Salvador, 5.4. de CW.,

Casa de Comedores de Bolsa
Caga da Corradares da Balsa

Forcentaje de Participacion: 99.93%
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Anexo 19b: Conglomerado Cuscatlan.

e e e

Inversiones Financieras Cuscatlan, S.A.

ade
Parcentaje de Paricipacién: §9.85%

AFP Cuonfia, 5.A.
Ad i ni straders de Fondos de Pansicnas
Parrentajs de Peeticipasian: 7 9694

Banco Cuscatlan de E1 Salvador, 5.4,
Banco Comercial
Praresnizis da Particpacidn: 95 700k

Porcentaje de Part

Terjetas de Oro, S.A. de C.V.
Emisoras o= fv}etas de Lrédite

Valores Cuscatlan, 5.A. de C.V.,
Casa de Comedores de Aolsa
Caza da Corredor es da Bol £2

|
iciomcian; S0 Porcentsje de Fanicipacidn: 935 95%

Factorsje Cuscilan, S.A. de C.V.
Servicios de Factoraje
Forcent aje de Farticipacidn: 59.35%

Corfinge, 5.A. de C.W.
Casa de Cambio
Porcentaje de Patticipacidn: 33 33%

Corfinge, Inc.

Leasing Cuscatlan, 5.A. de C.\W.

Parcentaje de Parti

Traglsdo de Fendos

Servicio da Leszing

cipacidn: 100 0% Porcentaje de Particpacidn: 39 38%

Anexo 19c: Conglomerado financiero Scotiabank

Miembros del Conglomerado:

Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, 5.A.

Scotiabank El Salvador, 3.A.
Compafiia General de Seguros, S.A.
Scotia Valores, 3.4 "

Scotia Inversiones , S.A. de C.V.
Senvicredit, 3.A. de C.V.

Scotia Facio-Leasing, S.A. de CV.
Bancomercio de El Salvador, Inc.

Finalidad:

Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva
Banco Comercial

Sociedad de Seguros

Casa de Comredores de Bolsa

Casa de Corredores de Bolsa

Emisora de Tarjetas de Crédito

Servicio de Factoraje y Arrendamiento
Traslado de Fondos

Bancomercio de El Salvador, Inc. Estado de Mueva York  Traslado de Fondos

1iFue cancelada del Reglsiro PObilco Bursatll g2 la Sup=iniendencla ge Val

ares y B8 SNCUSNTa 8N proceso 02 camblo de denominacion.

Anexo 19d: Conglomerado financiero Credomatic

Miembros del Conglomerado:

Inversiones  Financieras Banco de  América

Central, 5.4,
Banco de América Central, S.A.
Credomatic de El Salvador, 5.A. de C.V.

Inversiones Bursatiles Credomatic, S.A. de C.V.

Bac Leasing, 3.4 de CV.

Finalidad:
Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva

Banco Comercial

Emisora de Tarjetas de Crédito
Casa de Comedores de Bolsa
Sernvicio de Leasing

Anexo 19e: Conglomerado Financiero Banagricola

Banagricola, S.A. (Panama)

Banco Agricola Panama, S.4A.

Inversiones Financieras Banco Agricola, S.A.
AFP Crecer, S A

Asegquradora Suiza Salvadorefia, S.A.

ASESUISAVIDA, 5.A., Seguros de Personas

Banco Agricola, S.A.

Credibac, S.A. de CV.

Bursabac, 3. A de C.V.

Arrendadora Financiera Capital, 5.4,

Sociedad Confroladora

Banco Comercial, Panama

Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva
Administradora de Fondos de Pensiones
Sociedad de Seguros

Sociedad de Seguros

Banco Comercial, El Salvador

Emisora de Tarjetas de Crédito

Casa de Corredores de Bolsa

Sociedad de Arrendamiento Financiero
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Anexo 19f: Conglomerado corporacion exelencia

Miembros del Conglomerado:;

Inversiones Financieras Bancosal, 5_A.
Internacional de Seguros, 5.4,

Banco Salvadorefio, S A

Factoraje Salvadorefio, S.A. de CV.
Salvadorefia de Valores, S A. de TV,
Almacenadora Salvadorefia, S.A.
Bancosal, Inc.

Finalidad:

Saciedad Confroladora de Finalidad Exclusiva
Sociedad de Seguros

Banco Comercial

Servicio de Factoraje

Casa de Corredores de Bolsa

Almacenes Generales de Depdsitos

Traslado de Fondos

Anexo 19g: Conglomerado Financiero Citibank

Miembros del Conglomerado:

Citihank, N.A_, Sucursal El Salvadaor
Citi Inversiones, 3.A. de CV.

Citi Valores de El Salvador, S A de CW.

Finalidad:

Sucursal Extranjera
Inversionista
Casa de Corredores de Bolsa

Anexo 19h:: Conglomerado Financiero PROMERICA

Miembros del Conglomerado:

Inversiones Financieras Promérica, S.A.
Banco Promérica, S.A.

Finalidad:

Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva
Banco Comercial

Anexo 19i: Conglomerado Financiera Uno.

Miembros del Conglomerado:

Inversiones Financieras Uno, S.A.
Banco Uno, 5.4,

Aval Card, S A . de C.V.

Acciones y Valores, S.A de CV.

Multicambios, 5 A, de C.V.

Finalidad:

Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva
Banco Comercial

Emiscra de Tarjetas de Cradito

Casa de Corredores de Bolsa

Casa de Cambio
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Anexo 20: Cobertura a nivel nacional de los servicios de agua potable y

saneamiento
COBERTURAS DE POBLACION [%

CONCEPTO (%)

2000 2001 2002 20103 2004
AGUA URBANA 1/ BE.0 89.3 90.7 G521 934 |
Poblacion con conexion domicilisr 82, 315 842 E73 20.2
Poblacion servida con pilas pukblicas 58 6.0 8.5 £3 32
AGUA RURAL 2 270 30.0 B 4 I |
Poblacion con conexion domiciliar 178 20.2 21.2 20
Poblacion servida con pilas publicas o4 8.8 02 0.1
COBERTURA GLOBAL 3 8.0 61.3 61.7 623 6.2.8 |
Poblacion con conexion domiciliar 504 524 53.3 £4 B 56.2
Poblacion servida con pilas puklicas TG 7.8 2.4 7.5 g6
SAMEAMIENTO URBANO 1/ B5.4 887 877 881 7.3 |
Poblacion con conexion Alcantarillado 845 a6.1 6.9 67.7 875
Poblacion con dispesicien de letring 208 20.6 20.8 204 20.0
SAMEAMIENTO RURAL 2 0.3 31.0 33.6 32.6 3.7 |
Poblacion con dispesicion letrina 50.2 51.0 536 B2 6 51.7
COBERTURA GLOBAL 3 882 9.2 1.0 70.7 70.0 |
Poblacion con conexion Alcantarillado 1238 336 34.1 345 4.4
Poblacien con disposicion letrina 154 356 389 36.2 158

Fuente: boletin estadistico 2004 de ANDA
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Anexo 421: Instituciones vinculadas con la gestion de sistemas de agua y
saneamiento rural

Entidad Naturaleza Politica Tipo de Participacion Sistema
sistema de la tarifario
comunidad
PLANSA- Dependencia  Suministro de Sistemas con re- Durante la Cuota fija esta-
BAR, Mi- guberna- agua potable y des por gravedad vy ejecucion: blecida por de-
nisterio de mental ligui-  letrinas en dreas cantareras publi- mano de obra  creto legislati-
Salud Publi- dada a fina- rurales. cas, por bombeo no calificada VO.
cay Asis- les de 1995 electromecanico COMo excava-
tencia So- con cantareras cion, com-
cial, MSPAS publicas v cone- pactacion,
xiones domicilia- acameo de
res. Letrinas. materiales.
Fondo de Creado en Provision de agua  Agua potable: li- Administrar Cuota sugerida
Inversion 19490, finan- potahle. Los estu-  mitado a amplia- los acueduc- a la comuni-
Socialpara ciaobrasde  dios v las obras ciones, rehahilita- fos, hajo ase-  dad, posterior-
gl Desarrollo desamollo son realizados por  ciones, pequeiios soria técnica.  mente ésta se
Local social consultores inde- sistemas por gra- ajusta segin la
(FISDL) pendientes, gene-  vedad, sistemas capacidad de
ralmente por bombeo elec- pago de la co-
tromecanico. Letri- munidad v su
nas y pequenos participacion.
sistemas de al-
cantarillado
Las OMNG: CREA (em- Provision de agua  Agua potable: Involucra- Es calculada
CREA, CA-  presa priva- potahle a comuni-  bombas manuales, miento de la por el organis-
RE, PCI, UE da). Resto dades rurales, en sistemas con redes  comunidad mo no guber-
(organismos  sumayoria selec-  por gravedad y desde la eta- namental, cu-
no quiberna-  cionadas por US- bomheo electro- pa de los es- briendo los
mentales) AlD. Metodologia mecanico. Letri- fudios previos, cosios de pro-
participativa. nas: abonera, de gjecucion de duccion, ope-
cierre hidraulico, ohras, adies- racion, mante-
fosa ventilada framiento, nimiento, y re-
administra- posicion de
cion, y opera-  equipos.
cion de los
sernvicios.
Gerencia de  Entidad del Rehahilitacion y Agua potable: Involucrar a la
Sistemas Estado in- coadministracian bombas manuales  comunidad es
Rurales de serfiadaenla de 308 sistemas Yy sistemas con una politica
ANDA estructura que fueron gjecu- redes por grave- hasicadela
organizativa tados por PLAN- dad v bombeo gerencia.
de AMDA, SABAR, provesr electromecanico.
creada en servicios de Letrinas: ahoneras,
junio de abastzcimiento de  con selle hidraulico
19495, agua y sansa- y fosa seca venti-
mignto a comuni- lada.
dades rurales.
Asociacion Integrado por  Desarrollo soste- Agua potable: sis-  La comunidad  Tarifa ajustada
Macional 28,491 so- nible de los siste- femas por grave- administra los  para recupera-
para la De- cios organi- mas de agua po- dad y bombeo, de  sistemas, ysu  cidn de costos,
fensa, De- rados en 102 fable mediante &l conexion domiciliar  organizacion de acuerdo a
sarmollo v proyectos fortalecimiento y cantarera. husca apoyo capacidad de
Distribucion  rurales de técnico, financiero, en las instan-  pago de comu-
de Agua a agua pota- Y arganizativo. cias publicas nidades. Tie-
nivel Rural, ble, construi- para el buen nen subsidio
ANDAR. dos por funciona- hasta 2002
PLAMNSA- miento de los  para energia
BAR. sistemas. eléctrica por

decreto legis-
lativa.
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Anexo 22a: Produccion de Agua Potable por ANDA por regiones al 2004.

REGION
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOW | DIC JTOTAL
Y DEPTO.

OFRAN ZAN {8 MIE ) 188X E] 183487 | 12808 3| 1340000 | d4TIET | 143565 | 14 B48 5 | 14,82 0] 185186 | 145808 | 184272 | 180248
SALVADCR
Rk Lempa Satda) ES5114) S4lEE] SEENT| 40853 | 5851 EMF2| sETE1 SEME0) ELpEB| sR0ED) EETIE) B5EERE
Zona Nora TEBOTY Aab) ArEE4 ] 2E4TE| 27401 2138 | 2A5A0| 27857 | IEd54] AO0TTS] ANIES] FARTE| 34 SaLE
SIsL Tradic. SETE] afBsS) asMS) pelE| ASide| BELED| es4lal| aag| S a] dfa4s] efnER) emss] BoED
OCCIDENTE 4 FTRE] 48aFE) 49T&) B33 | B0404 | S0E35| STHA| 45820 SDaB5)] 48385 4882B]| SO0A3E ) AR T4RE
Sanla Ara TSR] 2EDO&] 2O &] A0S RO0g| 20850 2TMA| 20064 S00AT] IAESE] 2AGOO| A00n T 354000
SonEonate 1LE70) rArE] rEEEE] 1 E0E] 1 EMA] 13585 1350 1,522 alEal rael] t4ZIE] O tai0 ] 1802
NJEEJ‘I!FGF TELE P ] T ams Thaa B2 =l ] L k] EERT =5 R 111 8537 a00s4
CENTRAL Soros  SMET 440403 S8E9E| a48088| aEXRT| L8138 ames 4748 S4BT 4MELEH  4.04) 55EME
La Uberad ETal taEss] cosa T tomdEa| 0S| 0074 | it | 4008 | dqEsa) cqel T rais] ol s seEn
San Salvador] 1= 15 Sd1E ST [ S B2 5 T2 20 e s 442 sy Tl eIEE
Chal Fenang ITEE I F ] My I BEEH H25 a0 AT RS2 JHTA 38T 4050
La Faz 050 ERLd BT - A a5 T BT48 VRS Ll Wi B2 E =R | o e wigs | 10530E
Cabaflas 4108 #11.7 ;an ama 0w 3130 FrtE ] A =es B85 085 sy 3E5R2
San Vicsnis = E558 = s | 558 8724 it a4 gay 012 [--<Ts] BEE] TEME
CusCatlan [ A s Pal il 4 [ TS BlE 4 L) B TaE0 =88 a1 TB8E THIEel ermiss
ORIENTAL SETe) 40874 A0BiZ) SOTAT| 2004 | 20843 | 20845 | ZEEE TE0l | ZEaTE]| 2ESiE] WG4 316
sulutan w7 a4 TS TEE rd el EE Tiaq 7305 TELE Ti4.4 Tald SETEE
San Migusl 18t fdss]| fdres]| ismEs| 4403 455 14855 &M | 486 faspe| fsa47| dsseo) inoei
kharazan B2 B4k L B8k = EH 3 583 583 B85 55 -] ] 1]
La Linlén L] TREE T T T TEHD TARD JaaT 20 &000 [ TEIS] Gasl2
SUBTOTAL TR 180088 ) 1245 2 130008 1254EE | 125508 | 128758 | T2RN5A | 12 TS A 12 E | 12503 T 12 TaN A 1H2 AT
ilrfete del Sets)
TOTAL 2804 ) HEEN A 2TA0TA | 2T HEE | I 98 | ITIVTE | JETEL | 274800 | 20FEI) IV TOLY | BEEmde | e | mmassas

Fuente: boletin estadistico 2004 de ANDA
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Anexo 22b: Produccion de Agua Potable por regiones periodo 1995-2004

REGIOMES
Afios Total %
Gran San a o . o ) o
Yo | Central | % |Occidental| % | Oriental| %
Salvador
1995 4 5835 606 8952 13.2 12282 16.2| 7sb2 10,0 75871 | 100.0
19596 47881 SBE| 11236 (138 1,313.8 163 8248 10.2] 84,0801 | 100.0
1957 50418 g046) 11508 |13.8 1,331.2 16.0| 7E48 94 | 33171 | 1000
1998 51234 gi14| 1.081.2 |127 1,280.8 153| 47B8 10.5] 84,3442 | 100.0
1993 50498 BRE| 12721 |15.0 1,285.1 153| 4aseD 10.1] 2,.475.1 | 100.0
200 49354 S66| 14578 |187 14178 18.3| 9025 |104| 37136 |100.0
2001 48270 46| 11570 |13 1,641.3 188 1,210.2 |13.8]| 23,8444 | 100.0
2002 55880 EYT| 14451 (1482 1,677.7 17.2| Ge&= 10,2 9,706.7 | 100.0
2003 58568 32| 16888 |157 1,930.8 18.2| 1,380.8 |13.0] 10.634.4] 100.0
2004 57146 M2 17824 |17.0 18848 18.0| 1.,143.5 |10.8]| 10.545.1] 100.0
Diferencia
[2004-2003) ar.T 126.5 -36.2 -237.3 -89.3
Fuente: Gerencias Regionales Metropolitana, Central, Oecidental y Orisntal.

Fuente: boletin estadistico 2004 de ANDA
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Anexo 23: Legislacion Relativa a los recursos hidricos.
E Zalvador: L-u:l-lllnldlul-l‘ﬁu alog i:-lul.l'l.vul I-I-H:i'l-l-ul-

1. Commitecidn de ln Nepabics
SRTRE N Ml Srmdin On # Ejol S pEildn v orsE afl. 84, 03 IndEa I N0E inden 2T 10 eddo &
£0 4 11T 8 i 39)

I Cisdigom:
ol OWil aflsuled 20y BT indad 1 oS Eas Sedsnm] v S s piblda)
afisalis S8 B0 f 25 el T (SEmo Den priveds)
ol B3, B34, 280 i IR,

Conlipd Fasel arficilss IS8 y I8 |SenhSone |

I:I:I.IE dhin Do WY 1L ik 1143

I Lagimezizn

Ly e RjS y Aeasarmadsl ot 1, 3, 408 10 T8 12 14, 14 B2

gl W W W LR

i Agrade arl 31, BEIy 1Y

Liry Fonieifal et T8

iy i i Conmlaks Eidsalad HErcaicyica dal R Ledpa (CELT & 2 iRk 1y 2 el €

- Ly sl e adldn niagiada e i Seiresd HEEoE ol 1 ieSEo 1y S efl 2 inded | el 4

Liry da Caitelras  Canings secinslas @l T7 nos 15 2

iy Nadi Ambasle afl 2 el 8 e, afl 18 Dierel §; ot 48 &l 89 e E afl B, 02, 01, PEeyd

Ly wobie SSNTG di PeiSorE, Fetiientas ¥ 'rododie pafe Usd Agrepecoanis @l 1, & ifaral 5 afl 50 Phral 1

Liry Ll da Ordasadon ¥ 'romssin Ja ks 7 Acsciillui & | 2y L

iy NiSarle &fl. 2 Ihenel 1 el 55 RS0 2

Ly di Chimssion e Supanisieralendn Gaferal da Elsciincde] § Telassrrusicaonis afl 5 Hersl & §.

e etz s Crdacmn e Canilc ol del Sae Ml i da Zas Sehadd’ ¥ da o municp oo aledafoh el 1, B s 38

-

. Baglamarias

Hjlarrasls nletg del Oigens Emcclsn ol 41 surasakes 39 11 afl &5 Derad &) MY

S ijlaitasln sobid I Dtk ed da Agua, & Coriesl da Vafldod ¥ i Donis da Proedsainl el 1, afl 4 BafEl by &
il T s 1 @il TH 14, TR el o, B adl DE SRS 1) afl 14, 19 85, 47 B2 BT 54 28 B B

Higlarnacls da b Liny solvi e Daslon Infegieda 4o kb Mecuress FREE ot 154

Hagereacs paneial 20 8 Ly 2el a2 AmShste il BE, 70 95 97, 95 29y 101

Hijlartasls para @l Lulso gl Sgeaas adfl 10

Huglarac s Cararal da le Ly da Bago v Aeemmanic. ol 1

E. Decrsian Cjaculivas:
Sk Ejecides BT 1) et 1.

Fuente: El marco juridico para la privatizacion del agua en El Salvador, febrero 2005.www.menschen-
retch-wasser.de/downloads/Situacion_Legal_del_ Agua.
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Anexo 24: Modalidades de descentralizacion.

Modalidad

Adminksirador Partiolpacion comuntta-
ra

Fermite sspacios de am-

olla paricipacitn chaa-

dana privlisgiande gesiic-

nes ransparsniss

Regulaclén

Empress munich
pal descenimal-
Tl

Empresas somet-
das al régimean de
audherias aplica-
bles & bos municH

Creacién de una empresa
municipal descenimiada,
gue opers con la Texiolidas
tecnica, inanclera y admk

ristrattva recuerica para la
prestacion ce serdicios e
agua potable y alcanariiado

phos ¥ auditcrias
complementaras
por parie ds ANDA

sankario

Funcionari de manera si-
milar a las empresas munick
pales cescenimlzadas, con
a desrencia de que pars

e & la direccicn s=
ser socio, es decr, pro-
pietario de ac
Herd resporsabls d= asumir
a adminisiracion en la pres-
Backon die los serddos de
acueduchcs y aicantariades

Setan susenssadas
baj 2 autoridad de
AMDA

Emoresss socie-
dad de scoromia
mitta

Lot usuanos asncidos
or &l Ziztara e abashe-
simieni poadian optar por
prar acciones y par-
car 3 2 socledad

S somabe & una
sarie de condico-
nalidades de conirol
¥ regulacian para
mejorar la calldad
del sersicio

La comunidad pusde ser
miembro de la asocackin
=in fines de lucro, legal-
meniz corsifuides pama
SSCrinir LR consvenio ce
delegacion de funclnes
con ANMDA

Fomackin de las juntas
drectivas medianis
asambieas ablertas y se
Dromueve k2 Importarcla
d= la pariicipacian o= las
miujer=s para fa auboges-
fien del sistema

L3 podiacion wsuana vale-
re y d= mansra ehjstha
=Nprese 5U acepiabilidad
0 rechazo a esiz modeko

Admirlsracién
por asoclaciones
=in fin=s de lucro

Jurtas noraks de
agua

anejo del slstema a s
o |a aulogessién comunita-
r2, slerco el rol de ANDA
esiablecer & marzo Juridice,
brindar asistercla t&cnica ¥
apoyos en la gestion de re-
Cursos

Adminisirackin el ssizma
ogrande allos niksies de
eficiencia y rerfabildad -
ranciera

Eajc esle modelo
s& orinca la asks-
I=ncla kcnica ne-
oezara y se realza
el trabajo cie mani-
loreo y Evaluacke
de resuliados
Excelzniz oporiunt-
dad para gue &
papel reguiador del
esiado se desamo-
Iz, ajusse y optimi-
La munizipaidad &5
responsabie del
mantenimients ¥
Flencien de ko
uzuarics

Admirlsradén
de sist=mas por
Empresas oriva-
das

Controiar a calidad de
sardcic ante denuncas ¥
Jueias hacla |a municie
Idad

AdmirisTacdan

de sistemas por
munkizaldsdes
de fama diracls

Fodrén prestar kos semvickos
pibilcos de forma directa
creando ertidades cescen-
ralzacas con o 5in aulono-
mla

Fuenbs: ANDA (2000

Fuente: El marco juridico para la privatizacion del agua en El Salvador, febrero 2005.www.menschen-
retch-wasser.de/downloads/Situacion_Legal_del_ Agua.

Anexo 25: Proyectos de Descentralizacion ejecutados por entidades

.
privadas
NOMEEE DEL MUNICIFIOSE {:mum DEL
SISTEMA EMFREESA CAPITAL
TETRALCEGLA  SEM | Mercedes Umaiia, Sanbsgo de Maa, | Sociedsd e cronomEa
de OV, Berlin, Tecapin, Califorsda v Alegria | miwea.
(U subatan
VILLANUEVA  SEM | San Josd Villamoeeva (La Libesisd) Sociedsd  de econnsa
de C¥. .
AL ATAP Ataza y Apancia (Abiichap) Asnciecihs denh  fass  de
Juzie
ASAFTEC Tecoluca, (San Vicsmie) Tm.:luh':n s faes de
luzie
EMASA Suchinoto {Cussadin) Emipress Mumcopal
EMABIC Tt ol (L abadlis | Fatipiieas msiigal
EREAGLAT Tacuba (Aluschapan) Emipieas Mumopal
EMAPSAF Sandags de la Frontera (Hania Anaj Emipieas Muimcpal
| ERIARCO0 Comaliga (LaPaz Faniprieas nnaticipal
ERANC Hoeva Concefusin (Chaliliingn) Famiprieia naticipal

Fuente: El marco juridico para la privatizacion del agua en El Salvador, febrero 2005.www.menschen-
retch-wasser.de/downloads/Situacion_Legal_del_ Agua.
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